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CAPITULO 1

INTRODUCCION

El Colegio San José (en adelante, el Colegio) es un establecimiento que pertenece a la
Fundacidn Astoreca. Es un colegio particular subvencionado y gratuito, mixto, que atiende
a estudiantes! desde su educacion parvularia hasta la educacidon media humanistico -
cientifica. Cuenta con Reconocimiento Oficial del Ministerio de Educacién desde 2005 vy
considera dentro de su Proyecto Educativo Institucional (en adelante PEI) otorgar atencidn
a cada estudiante segun su propia individualidad.

La Fundacidon Astoreca -sostenedora del Colegio- se cred bajo el principio de que la
educacion es la base sobre la cual se construye la sociedad. El foco de atencidn del Colegio
es formar personas integras a través de una soélida formacion valdrica, alta exigencia
académica, disciplina, a partir de un PEI de inspiracion catélica. En complemento, nuestro
PEl otorga gran relevancia a la promocién de un ambiente de buena convivencia escolar que
favorezca el crecimiento personal y el aprendizaje.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar (en adelante, el Reglamento) emana de la
misién, visidn y principios orientadores de nuestro PEI, asi como del perfil del estudiante
gue queremos formar. Es parte del marco valérico, pedagdgico y académico en el cual se
educan nuestros estudiantes. Asimismo, constituye un instrumento formativo vy
pedagdgico, forma parte de la normativa interna del Colegio y tiene como objetivo regular
las relaciones de convivencia positiva entre los distintos actores de la comunidad escolar.

Entendemos la convivencia escolar como un derecho y un deber de responsabilidad
compartida por toda la comunidad educativa, la que esta conformada por estudiantes,
padres, madres y apoderados?, asistentes de la educacién, docentes, directivos y
sostenedores. En este sentido, el Reglamento posee Protocolos de Actuacion
complementarios que se consideran parte del cuerpo de este documento, sobre materias

1lngp adelante, se usard la palabra estudiante de manera genérica para designar tanto a los estudiantes hombres como

” o u

mujeres. Asimismo, en el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”,
2 “" ” "

“el profesor”, “el estudiante”, “el compafero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto
educativo) para referirse a hombres y mujeres.

2 En adelante, se usard la palabra apoderado de manera genérica para designar tanto a hombres como mujeres, en forma
singular y plural.
3
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concretas de ocurrencia en nuestra comunidad (entre ellas: salidas pedagdgicas, maltrato
escolar, accidentes escolares, etc.). Dichos protocolos deben ser conocidos y adheridos por
toda la comunidad escolar, para lo cual se da a conocer por diversos medios a los distintos
estamentos que la conforman.

A su vez, este instrumento contiene normas e iniciativas que fomentan la convivencia
positiva, medidas formativas, disciplinarias y de reparacién respecto de conductas que
eventualmente lesionen la convivencia escolar. Dichas medidas estan graduadas de menor
a mayor gravedad, asi como los criterios para determinarlas y ponderarlas en el marco de
las garantias de un justo, racional y debido proceso3. Asimismo, se contemplan instancias
de revision de las medidas mencionadas (apelacién), de resolucidn constructiva de
conflictos, distinciones, reconocimientos y estimulos, asi como mecanismos de
coordinacion y participacion de los distintos estamentos de la comunidad educativa del
Colegio.

El Colegio destaca el compromiso de los apoderados como primeros responsables de la
educacion de sus hijos, y considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa
como sujetos de derechos y de responsabilidades. En este sentido, es deber de los padres y
apoderados conocer, adherir y promover el PEI, asi como las normas de funcionamiento del
establecimiento, en este caso el Reglamento, y socializarlos con sus pupilos/as.

El presente Reglamento, y sus protocolos anexos, seran actualizados una vez al afio por el
Equipo Directivo del establecimiento, contando con la participacién del Consejo Escolar. Lo
anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un plazo inferior al previamente
establecido, en el evento, que las circunstancias asi lo ameriten.

Dichas observaciones y propuestas de modificacién serdn revisadas en una primera
instancia por el Equipo Directivo, quien las comunicara al Consejo Escolar y establecera el
tiempo y los medios necesarios para que puedan efectuar sugerencias. Después de este
proceso el Equipo Directivo procedera a su aprobacién definitiva.

ADAPTARSE A LOS NUEVOS DESAFIOS
Los cambios que ha tenido nuestra sociedad en los ultimos afios han sido variados,

especificamente en el dmbito educacional, por eso somos conscientes que la informaciény
el aprendizaje no son exclusivos del aula o de la familia, sino que hoy en dia los estudiantes

3 Articulo N2 46 f) LGE regula el contenido general del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
4
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tienen accesos a multiples espacios, en especial virtuales, donde recogen informacién,

aprenden y conviven socialmente con sus pares. Por esto, consideramos que la
comunicacion y un didlogo permanente entre todos los miembros de la comunidad
educativa son fundamentales para la creacidon de un buen clima escolar. La labor de los
docentes y asistentes de la educacién juega un rol importante, ya que son los encargados
de guiar a los estudiantes en esta nueva forma de convivencia, pero la funcién de los
apoderados es determinante como personas capaces de ensefiar, orientar y fiscalizar el
acceso a la informacion de nuestros estudiantes.

Enfocados en lograr una buena convivencia escolar, nuestra institucion pretende impulsar
interacciones positivas que aumenten el bienestar de todos. Por ello, el Colegio San José se
encuentra en el desafio de seguir trabajando para desarrollar y mejorar las capacidades
personales, entregando confianza a nuestros estudiantes para que puedan desarrollar
habilidades como la independencia, la responsabilidad y la autorregulacion.

FORTALEZAS DEL CARACTER

Las fortalezas del caracter son maneras habituales de pensar, sentir y actuar que resultan
positivas para si mismo y para el mundo. Existe evidencia consistente de que las fortalezas
del caracter tienen un impacto relevante en la capacidad de los estudiantes para alcanzar
su bienestar personal, cumplir sus suefios y contribuir a la sociedad. El programa
de fortalezas del caracter Soy Astoreca busca generar una cultura escolar que promueva el
desarrollo de nueve fortalezas del caracter. Este programa constituye un pilar esencial de
nuestro PEl, asi como una guia que toda la comunidad escolar debiera considerar en su
qguehacer.

El programa Soy Astoreca promueve las siguientes fortalezas del caracter:

En relacion a los demas:

- Soy respetuoso. Creo en el valor intrinseco de cada persona, por lo tanto, trato
con consideracion a los demds y a mi mismo.

- Soy amable. Me preocupan las personas que me rodean, busco que se sientan
acogidas y que se encuentren bien.

- Soy correcto. Actlo de acuerdo a los principios éticos de honestidad, integridad,
lealtad vy justicia.

En relacidon a uno mismo:

- Tengo propdsito. Tengo metas que son importantes para miy que haran una
diferencia en el mundo.
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- Soy responsable. Me hago cargo de mi vida y no permito que me determinen mis
circunstancias. Tomo buenas decisiones.
- Tengo afan de superacion. Me esfuerzo dia a dia para convertirme en una persona
mas capaz y de mejor caracter.
En relacién al mundo:

- Soy entusiasta. Enfrento la vida con energia, optimismo y ganas de aprender.

- Soy constructivo. Me gusta poner mis talentos al servicio del bien comun y ser un
aporte donde quiera que esté.

- Hago las cosas bien. Me comprometo con lo que hago y entrego el maximo. Me
gusta lograr resultados de calidad.

1.1 Definiciones

Es importante considerar las siguientes definiciones:

a. Comunidad educativa

La Ley General de Educacién define a la comunidad educativa como “una agrupacion de
personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese
objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos los
estudiantes que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la
comunidad se expresa en la adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus
reglas de convivencia establecidas en el Reglamento interno. Este Reglamento debe
permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley”.*

b. Convivencia Escolar

La Ley General de Educacion define la convivencia escolar como “la coexistencia arménica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”> La buena convivencia escolar es un
aprendizaje en si mismo, se ensefa y se aprende, y contribuye a un proceso educativo
implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de
sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y
cumplir sus deberes correlativos.

4 Articulo N2 9.
5> Articulo N2 16 A.
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Uno de los objetivos del Colegio es desarrollar en los estudiantes la capacidad de vivir con
otros en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la
interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la
comunidad educativa.

Entendemos por maltrato escolar o bullying a la forma reiterada o secuenciada de cualquier
accién u omision intencional, ya sea fisica o psicolégica que daiia la sana convivencia; sea
esta realizada en forma escrita, verbal, gestual, a través de medios tecnoldgicos o
cibernéticos o por medio de la utilizacién de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TICs), en que participen a lo menos dos integrantes de la comunidad
educativa, con independencia del lugar en que se cometa, cumpliéndose las condiciones
siguientes:

- Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica, su vida privada, su honra, propiedad o en otros derechos
fundamentales.

- Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

- Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de
maltrato escolar o bullying son: la frecuencia (a lo largo del tiempo o un periodo
determinado), la misma victima, el mismo agresor, la premeditacién, el dafio causado, entre
otras.

Las situaciones de conflicto ocasional o casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no
se consideran como maltrato sistematico o bullying —lo que no implica, en ningln caso, que
serdn desatendidas.

En este sentido no configuran maltrato escolar o acoso escolar o bullying los conceptos
gue analizaremos a continuacion:

Conflicto: Situaciones en que dos o mds personas entran en oposicion o desacuerdo de
intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol
importante. El conflicto debe diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo
ademas que un buen manejo de la situacién conflictiva puede tener como resultado una
instancia de aprendizaje y de fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas.

7
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Por su parte, un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en
situaciones de violencia.

Los conflictos son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de diferentes
maneras y con distinta intensidad entre las personas.

Agresividad: Corresponde a un instinto de defensa, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza
gue eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica, necesariamente,
un hecho de violencia, pero cuando estd mal canalizada o la persona no logra controlar sus
impulsos, se puede manifestar en hechos de violencia.

Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicolégica en contra de otra persona. La
violencia se produce en el contexto de la interaccién social y su origen puede tener multiples
causas.

Se entenderd que no configura maltrato escolar o bullying cuando se produzca:
- Un conflicto entre dos o mas personas.
- Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones.
- La pelea ocasional que se dé entre dos o mds personas.

c. Disciplina
La disciplina tiene directa relacidon con la libertad personal, y se refiere a una forma
organizada y metddica de hacer las cosas y de enfrentar las situaciones de la vida. La
formacién en disciplina es un proceso en el que llevamos a los estudiantes progresivamente
a compartir objetivos, a comprender que son parte de una comunidad, reconocer su rol, sus
responsabilidades y el significado de éstas.

Al hablar de disciplina, nos referimos al cumplimiento del rol que tiene cada uno de los
miembros de la comunidad educativa. Cada uno, en el marco de su adhesion a los objetivos
de la comunidad, tiene responsabilidades que cumplir y dar cuenta frente a los demas. La
meta de la comunidad educativa es construir un modo de operar que permita cumplir con
los objetivos que ésta posee. Esto implica la construccion de reglas basicas de
funcionamiento y la asignacidn de roles complementarios para que la comunidad alcance
sus metas
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1.2 Fundamentos y Principios orientadores

El Colegio pone a disposicion el presente Reglamento el cual ha sido elaborado desde un
enfoque formativo - pedagdgico.

Para ello, el presente Reglamento se inspira en los siguientes principios:
A. Dignidad del ser humano

El colegio San José se orienta hacia el desarrollo de la personalidad humana y del sentido
de su dignidad, por tanto, en nuestro proceso educativo se fortalece el respeto, proteccién
y promocion de los derechos humanos y las libertades humanas consagradas en nuestra
constitucion.

B. Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

El colegio San José velard para garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la convencién de derechos del nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, psicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes.

C. No discriminacion arbitraria.

Este principio se constituye en nuestro colegio a partir de la integracién e inclusidn, con la
finalidad de eliminar toda forma de discriminacion arbitraria que afecte el aprendizajey la
participacién de nuestros estudiantes; el respeto a la diversidad a las distintas realidades
culturales, religiosas y sociales de las familia que integran nuestra comunidad educativa; la
promocién de la interculturalidad en el reconocimiento y valoracién del individuo respecto
a su especificidad cultural y de origen, respetando su lengua, cosmovisién e historia; y el
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades y habilidades.

D. Legalidad

Las disposiciones contenidas en este reglamento se ajustan a la normativa educacional
vigente y a nuestro ordenamiento juridico. Por otro lado, solo se podran aplicar las medidas
formativas, pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este

documento y solo por los motivos aqui sefialados.

E. Justo y racional procedimiento.

8 politica Nacional de Convivencia Escolar 2015 — 2018. Santiago de Chile. Diciembre, 2015. MINEDUC, DEG, Equipo de
Transversalidad Educativa.
9
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Los procedimientos establecidos en este reglamento para la aplicacion de cualquiera de
sus medidas se basan en el debido proceso, razén por la cual en cada uno de ellos se
considera la adecuada comunicacion al estudiante y su padre, madres y/o apoderado de la
infraccion cometida, el respeto a la presuncidn de inocencia, el derecho a ser escuchado y
de entregar los antecedentes para su defensa, la fundamentacién de la resolucién y en un
plazo razonable, y se garantiza la medida de revisién de la medida aplicada o apelacién de
la misma.

F. Proporcionalidad.

Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del colegio San
José para determinar las sanciones a aplicar, en este sentido, y en estricta vinculacién con
el principio de legalidad, solo se podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas,
psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este documento y solo por los
motivos aqui sefialados.

G. Transparencia.

En el desarrollo del proceso educativo tanto nuestros estudiantes como sus padres, madres
y/o apoderados tienen el derecho a ser informados sobre el funcionamiento general y los
distintos procesos del establecimiento.

H. Participacion.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a participar
en el proceso educativo conforme a la normativa vigente.

H. Coherencia.
Ser coherente con los principios y criterios sobre convivencia escolar sefialados en las
normas educativas y que cada comunidad educativa hace suyos a través del PEI. Esto es, el

tipo de interaccidn que se desea promover entre los miembros, y los principios y valores
gue para esa comunidad se definen como valiosos y aceptables.

10
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CAPITULO 2

FORMACION ESPIRITUAL Y
HUMANA

2.1 Formacion espiritual

El Colegio implementa un PEIl confesional, ya que adhiere a los postulados de la Iglesia
Catodlica; sin embargo, estd abierto a todos aquellos estudiantes que no practican la religion
catdlica, pero que se comprometen explicitamente a respetarla. No obstante, en ningun
caso se aplicaran medidas que puedan ser consideradas discriminatorias.

La Fundacion Astoreca — sostenedora del establecimiento - es una institucion de inspiracién
catdlica y fomenta el cultivo de una vida cristiana que lleva a vivir con alegria, coherencia y
libertad. Por lo anterior, la Fundacién ha querido plasmar este espiritu en sus Colegios por
lo que ha determinado ciertos principios, tradiciones y exigencias con respecto a la
formacién espiritual de nuestros estudiantes.

Sobre este punto, es importante sefialar ciertos elementos relevantes:

- Laconfesionalidad de nuestro PEIl se manifiesta en diversas actividades, como clases
de religién y celebraciones liturgicas.

- El Colegio es de orientacién catélica, por lo que tiene por costumbre iniciar su
jornada escolar, asambleas y actos con una oracién o reflexion.

- El Colegio otorga importancia a las Clases de Religion Catdlica; por ello todos los
estudiantes participan de ella.

- El Colegio requiere la participacion activa y respetuosa de todos los estudiantes,
incluyendo aquellos que no profesan la religion catdlica, tanto en la asignatura de
Religién, como en todas las ceremonias religiosas y misas que se efectdan
regularmente.

- Anualmente, el Colegio ofrece a sus estudiantes la posibilidad de prepararse para
los sacramentos, en la medida de lo posible.

- Con el fin de tener un particular encuentro personal con Dios, el Colegio organiza
una vez al afio un retiro espiritual para los estudiantes denominado “Encuentro con
Cristo”.

11
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2.2 Formacion humana

El Colegio busca crear una comunidad escolar que conviva en armonia, en donde cada uno
de sus integrantes pueda encontrar el espacio para desarrollarse. Todos los miembros de la
comunidad escolar tienen el derecho a desenvolverse en un ambiente propicio para la
convivencia escolar, basado en el respeto, la honestidad, la generosidad y el amor. Es por
esto que toda la comunidad, debera promover y asegurar una buena convivencia escolar y
realizar sus actividades bajo las maximas de la tolerancia y aceptacién mutua.

Para lograr lo anterior, los estudiantes deberdn mantener una conducta de respeto hacia
los demas y comportarse de acuerdo a las fortalezas del cardcter mencionadas
anteriormente. Entre otros:

- Todos los miembros de la comunidad escolar deberan presentar un
comportamiento  respetuoso, por ejemplo: saludando, agradeciendo,
despidiéndose, mirando a los ojos al hablar, etc.

- Mantener una actitud de didlogo, apertura y tolerancia frente a las ideas de los
demas.

- Mostrar una actitud de respeto y atencién al escuchar lo que otros comunican.

- Mantener siempre, en clases y momentos recreativos, una actitud gestual y postural
acorde con una situacién formal (no familiar ni informal) dentro del establecimiento.

- Respetar convenciones sociales tales como: dar el asiento a otra persona, permitir
el paso a quien corresponda, ofrecer ayuda cuando es necesario, recoger un objeto
caido sin que se lo pidan.

- Mantener las relaciones afectivas dentro de un ambito privado, por lo tanto, las
manifestaciones fisicas de afecto deberan ser adecuadas al contexto formal del
Colegio.

- Mostrar amabilidad en el trato y buscar la ayuda mutua.

- Usar un vocabulario formal.

- Ser honrados y sinceros en sus palabras y acciones.

- Cumplir con horarios de clases y recreos.

- Demostrar respeto hacia los demds en juegos y actividades.

- Mantener una atmdsfera adecuada para el aprendizaje (ej. evitar ruidos, gritos,
respetar patios asignados).

- Cuidar la integridad fisica propia y de las demas personas (ej. no correr por pasillos
y escaleras, no empujar)

12
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CAPITULO 3

FORMACION ACADEMICA

El Colegio estima que todos los estudiantes son capaces de aprender y que la educacién es
una herramienta fundamental para la vida futura de cada uno de ellos. Se espera lograr que
los estudiantes adquieran a lo largo de los afios, una conciencia del deber frente al trabajo,
y que consigan sentirse realizados frente a las labores bien hechas. Para lograr los objetivos
académicos propuestos por el Colegio, queda establecido que:

- Los estudiantes se comprometen a trabajar y esforzarse en el cumplimiento de sus
actividades académicas con las exigencias que requiere cada asignatura o sector de
aprendizaje, por ejemplo, atender en clases, estudiar, hacer trabajos, practicas,
investigaciones, participar en clases, mantener sus cuadernos completos y al dia,
entre otras.

- Los estudiantes deben traer al Colegio cada uno de los trabajos, tareas y materiales
solicitados y necesarios para cada clase del dia.

- La Direccidn del Colegio estructura de la forma mas conveniente los cursos en cada
afo escolar, considerando el rendimiento y la conducta de cada uno de ellos,
buscando siempre el mayor bien del estudiante en particular y de todos en general.

3.1 Con respecto a las tareas

El Colegio cree que las tareas promueven el aprendizaje académico dado que ofrecen una
oportunidad de practicar, preparar y profundizar el aprendizaje, aumentan el tiempo
destinado al estudio, ofrecen la oportunidad de completar el trabajo a aquellos nifos con
dificultades de aprendizaje y sientan las bases para el estudio independiente.

Ademas, el Colegio cree que las tareas y el trabajo escolar fuera de la jornada incentivan el
desarrollo de habilidades de autorregulacion ya que promueven que los estudiantes
asuman la responsabilidad por su propio aprendizaje, promueven la autonomia, la
planificacion y la organizacion del tiempo. Dentro de ello, promueven la automotivacién,
evitar distracciones y posponer la gratificacién. También, el Colegio cree que las tareas
promueven la relacion del Colegio con el hogar ya que generan una conexion de los padres
con el estudio de sus hijos y fomentan el trabajo colaborativo en familia.

Las consideraciones que tiene el Colegio con respecto a las tareas incorporan lo siguiente:
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Tiempo, dedicacidn y frecuencia, tipos de tareas y equilibrio entre ellas, nivel de dificultad,

revisidén y correccidn, consecuencias asociadas, entre otros.

Por ello, se exige a los estudiantes que dediquen un tiempo fuera del horario de clases, en
su casa, para el cumplimiento de las tareas encomendadas por los profesores.

Dado lo anterior, se especifican entre otras, las siguientes normas:
- Es responsabilidad del estudiante anotar sus tareas en el cuaderno de tareas o de
asignatura segun corresponda.

3.2 Con respecto a las evaluaciones

La regulacién de las evaluaciones, calificaciones y promocién de los estudiantes se rige por
el Reglamento de Evaluacién y Promocidn de nuestro Colegio y se enmarca en la normativa
vigente del Ministerio de Educacion.

Las pruebas y evaluaciones forman parte de la metodologia pedagdgica del Colegio y se
llevaran a cabo de acuerdo con el Calendario de Evaluaciones que los profesores fijen. Las
evaluaciones permiten retroalimentar el proceso de ensefianza-aprendizaje y el nivel de
logro de los estudiantes en el desarrollo de sus capacidades, habilidades, destrezas, valores,
actitudes, etc., segln los objetivos propuestos en cada una de las asignaturas.

De lo anterior se desprende que los estudiantes deben:

- Rendir sus pruebas en las fechas sefaladas por los Profesores.

- Justificar su inasistencia a través del correo electrénico o bien en forma personal, en
caso de no asistir a pruebas acumulativas o globales. Si el Profesor y/o Sub director
de Ciclo estima que la inasistencia ha sido debidamente justificada, el estudiante
debera rendir la prueba en la fecha indicada por el Profesor correspondiente.

- Si una inasistencia no es justificada, el estudiante deberd rendir la prueba o
evaluacién inmediatamente al reincorporarse a clases, en la hora y modo que fije el
Profesor de la asignatura.

- Para fomentar en los estudiantes la responsabilidad, el sentido de justicia y la
honradez, queda estrictamente prohibido copiar, plagiar, presentar trabajos
extraidos de internet sin reconocer autoria o fuente, o pasar informacion de
cualquier tipo en las evaluaciones.
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3.3 Con respecto a la Asistencia

La asistencia diaria a clases es fundamental para el logro de los objetivos educacionales que
el Colegio ha establecido para sus estudiantes. La normativa vigente establece que para
promover a un estudiante de curso se debe cumplir con un 85% de asistencia como minimo,
independiente de las razones por las cuales ocurrié la inasistencia. No obstante lo anterior,
cabe tener presente la facultad del Director de promover con un menor porcentaje de
asistencia, la cual podra ser aplicada en casos excepcionales.

Estos casos se dan cuando la inasistencia ocurre por razones sefialadas a continuacion:

- Por enfermedad justificada con certificado médico, el que debe ser entregado
durante la enfermedad o al momento de reintegrarse inmediatamente a clases en
Secretaria del Colegio.

- Por otros motivos importantes justificados por correo electrdnico y aceptados por
la Direccidn.

- Si es una ausencia planificada, de al menos tres dias, debe solicitar autorizacion por
escrito previo a que el estudiante falte.

En caso de ausencia, el estudiante estard sujeto a las siguientes condiciones:

- Como maximo, el primer dia en que se presente después de su inasistencia, deben
informar a través del correo electrénico al profesor jefe, quien lo consignara en sus
propios registros.

- El profesor jefe sera el responsable de exigir a sus estudiantes el justificativo de la
inasistencia. Los estudiantes se responsabilizardan de cumplir las tareas y trabajos
gue se hayan encargado, rendir las evaluaciones que se hayan realizado y ponerse
al dia en los contenidos y actividades tratadas durante su ausencia, en el plazo que
cada profesor sefale.

- Aquel estudiante que se encuentre en situacidn de embarazo, maternidad o
paternidad, serad responsable de presentar su carné de salud o certificado médico,
cada vez que falte a clases por razones asociadas a embarazo, maternidad o
paternidad. Se aplicara en estos casos el protocolo de prevencién y abordaje de
embarazo, maternidad y paternidad adolescente (Ver anexo IV pag. 120).

- Para reafirmar los habitos de estudio y responsabilidad, no se permite la salida de
estudiantes dentro del horario de clases. En caso de situaciones excepcionales,
deberan cumplir la siguiente normativa:

a. Elapoderado debe enviar el motivo por el cual debe retirarse durante la jornada de
clases por correo electrénico por parte del apoderado al profesor jefe y/o encargado
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segln corresponda.

b. El estudiante sélo puede ser retirado por el apoderado, o bien, por un adulto
responsable identificado por el apoderado en la comunicacién. De lo contrario, no
se le permitird la salida.

c. En caso de haber pruebas, evaluaciones o trabajos a entregar, se recomienda al
apoderado retirar a el o la estudiante una vez finalizada la evaluacion.

- La asistencia a talleres o actividades extra programaticas es de inscripcion
voluntaria, pero de asistencia obligatoria una vez que se ha adquirido el
compromiso. En el caso de no cumplir con la asistencia minima, no podra seguir
concurriendo al taller.

- La asistencia a las actividades convocadas por el Colegio es obligatoria,
especialmente cuando involucre la participacion en actividades académicas,
campeonatos o concursos externos, aunque estos sean fuera del horario de clases.

3.4 Con respecto a la puntualidad

La puntualidad constituye un habito personal de autodisciplina que fomenta la fuerza de
voluntad, organizacion del tiempo, responsabilidad y contribuye al futuro éxito profesional
de los estudiantes. Llegar atrasado a clases interrumpe el normal desarrollo de las
actividades y, ademas, va en desmedro del proceso de aprendizaje, tanto del que llega
atrasado, como del resto de los estudiantes que comenzaron puntualmente sus actividades.

Por lo anterior, y para facilitar un buen funcionamiento de las actividades escolares, es
importante respetar las siguientes normas entre otras:

- La Direccidn es el érgano que define los horarios de entrada y salida de clases, los
cuales serdan comunicados oportunamente, a través de los medios oficiales que
dispone el colegio, a los padres y apoderados. El Colegio se exime de toda
responsabilidad sobre situaciones que afecten a estudiantes que no ingresen al
Colegio en horarios establecidos.

- El'horario de entrada al colegio es a mads tardar a las 8:20 horas.
- Los estudiantes que ingresen al Colegio después de las 9:00 horas deberan ser

acompafados por el apoderado para justificar el atraso el mismo dia o haber
enviado un justificativo por correo electrdnico. En caso contrario, se comunicara al
apoderado.
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3.5 Con respecto al horario de funcionamiento.

El Colegio recoge lo establecido en la LGE, publicada con fecha 12 de septiembre del afio 2009,
en lo referido a los Ciclos de Ensefianza de la siguiente manera:

1. Ciclo de Educacion Parvularia: Niveles de Prekinder y Kinder.

2. Ciclo de Educacién Basica: Niveles de 12 a 82 Afio de Ensefianza General Basica.

3. Ciclo de Ensefianza Media: Nivel de 1° a 4° Aflo Medio
Los niveles de 1 basico a IV° medio cumple con el régimen de Jornada Escolar Completa
En cuanto al horario, el Colegio San José, abre sus dependencias para recibir a los estudiantes a
contar de las 7:45 a.m. horas, y cumple los siguientes horarios de funcionamiento:

HORARIO Pre -Kinder y Kinder

Actividad Hora

1° bloque 8:30-9:15
2° bloque 9:15- 10:00
Recreo 10:00- 10:20
3° bloque 10:20-11:05
4° bloque 11:05- 11:50
Recreo 11:50-12:05
5° bloque 12:05- 12:50
6° bloque 12:50- 13:30

HORARIO 1° afio de Educacion Basica a 8° afio de Ensefianza Basica

Actividad Hora

1° bloque 8:30-9:15
2° bloque 9:15-10:00
Recreo 10:00-10:20
3° bloque 10:20-11:05
4° bloque 11:05-11:50
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Almuerzo 11:50-12:35
5° bloque 12:35-13:20
6° bloque 13:20-2:05
Recreo 2:05-2:20
7° bloque 2:20-3:00
8° bloque 3:00- 3:40

HORARIO 7° afio de Educacion Basica a IV° aifio de Educacion Media

Actividad Hora

1° bloque 8:30-9:15
2° bloque 9:15-10:00
Recreo 10:00-10:20
3° bloque 10:20-11:05
4° bloque 11:05-11:50
5 bloque 11:50-12:35
Almuerzo 12:35-13:20
6° bloque 13:20-14:05
7° bloque 14:05-14:50
Recreo 14:50-15:00
8° bloque 15:00-15:40
9° bloque 15:40-16:20

3.6 Con respecto a la suspension de clases parcial o total del establecimiento

CA

DACION

Se produce cuando el establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de

las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor

(condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de

similar naturaleza). En este caso, el Colegio se ajustara a las disposiciones establecidas por la

SEREMI de acuerdo al calendario escolar vigente.
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Cualquier suspensidon de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacién respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacién de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo a las disposiciones
que dicte el calendario escolar para la regién. Una vez autorizada la suspensién, no debe ser
informado dicho dia como trabajado en el sistema de declaracién de asistencias, a menos que
la autoridad regional indique lo contrario. En cualquier caso, se actuard de acuerdo a lo
dispuesto por la autoridad ministerial, ajustando el calendario o recuperacion a lo indicado por
el MINEDUC o la DEPROV correspondiente.
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CAPITULO 4

FORMACION PERSONAL

Dentro de los valores que el Colegio ha determinado promover en sus estudiantes, se
encuentra la presentacion personal, dado que una correcta presentacion refleja el respeto
hacia uno mismo y hacia los demads. Por otra parte, el uso del uniforme escolar es
importante, pues constituye un acto formativo al evidenciar la importancia del
comportamiento en un contexto formal. Creemos firmemente que, si a un nifio se le
permite relajarse en su higiene, en su presentacidon personal, en su lenguaje, y en su
comportamiento, a la larga ese menoscabo aparentemente formal terminard por afectar el
fondo: en su autoestima, en su dnimo, en sus futuros compromisos laborales, en su relacién
con los demas y en su desarrollo como individuos. Ademas, el uniforme es un distintivo que
crea un vinculo de pertenencia al Colegio.

4.1 Con respecto a la presentaciéon personal

Todos los estudiantes deben asistir al Colegio aseados y con una presentacion personal
adecuada al contexto formal.

En general, todos deben usar el pelo limpio, peinado, sin cortes de fantasia o disefio. De
utilizar tinturas, todo estudiante debera optar por un color que se puede encontrar
naturalmente en el cabello. Se presentaran sin maquillaje, uias largas, pintadas ni
extensiones de fantasia.

No esta permitido el uso de accesorios llamativos y/o de valor como: anillos grandes o en
exceso (mas de 2), collares, aros colgantes o grandes, pulseras, piercings (entendidos como
cualquier accesorio en una perforacion fuera del I6bulo de la oreja), expansores, mds de un
aro por lébulo o cualquier adorno que no sea compatible con el contexto formal que se
exige en el ambiente escolar.

En el caso de los hombres, deben presentarse con sus rostros afeitados y el pelo de forma
pareja y corta (2 centimetros sobre el cuello de la camisa).

El Equipo Directivo y los profesores se reservan el derecho a retirar todo objeto que no
corresponda al uniforme escolar. El apoderado podra retirar el objeto a mds tardar tres dias

habiles después de retirado el mismo, debiendo dirigirse a la Subdireccién de Estudiantes.
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4.2 Con respecto al uniforme escolar

Se establecen las siguientes obligaciones con respecto al uniforme:

Cuando los estudiantes lleven el uniforme escolar o deportivo, dentro o fuera del
Colegio, deberan mantener siempre una presentacion adecuada. Mientras lo usen,
se entenderd que estan representando a nuestra institucion.

Los estudiantes deberdn presentarse al Colegio con el uniforme correspondiente
para cada dia y actividad. El uniforme debe estar completo, limpio y en buen estado.
Si por alguna razén fortuita, un estudiante estuviera impedido de usar su uniforme
reglamentario, debera solicitar el permiso correspondiente a su Profesor Jefe, a
través de una comunicacién por correo electrénico. Si el plazo para restablecer el
uniforme es mayor a 5 dias, deberd pedir autorizacién a la Subdireccién de
Estudiantes para informar al equipo.

En caso de pérdida, el apoderado se hace responsable.
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PREKINDER A 4° BASICO

e Buzo de algoddn azul marino (pantalén y polerdn), sin estampados de
ningun tipo, con la insignia cosida en la parte superior izquierda del
polerdn.

e Calcetines blancos o azules.

e Zapatillas azul marino, blancas, grises o negras.

e Polera blanca.

e Cotona café claro con nombre y apellido escrito en el bolsillo superior
izquierdo (hombres), delantal a cuadrillé azul con blanco con nombre y
apellido escritos en bolsillo superior izquierdo (mujeres).

e Mochila escolar.

PRE KINDER Y KINDER De invierno (entre el 1° de mayo y el 30 de septiembre) Opcional

e Parka, polar o chaquetdn azul marino.

e Botas de goma negra o azul marino.

UNIFORME FEMENINO de 52 basico a IV2 medio

e Blusa blanca de Colegio.

e Chaleco escolar azul marino o polar/ polerén azul marino.
e Corbata del Colegio.

e Jumper azul marino de talla adecuada, de largo hasta cuatro dedos sobre
la rodilla, con insignia cosida en la parte superior izquierda.

e Calcetines largos hasta la rodilla azul marino.

e Zapatos o zapatillas negras cana baja sin plataforma y sin colores.

¢ Delantal cuadrillé azul con nombre en el bolsillo superior izquierdo (hasta
6° basico inclusive).
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De invierno (entre el 1° de mayo y el 30 de septiembre) Opcional

e Parka o Chaquetdn azul marino o negro

e Botas de agua negra o azul marino o negro.

e Pantys azul marino.

e Pantaldn escolar azul marino con la basta sobre los zapatos y con cinturén
sobrio negro o azul marino. No se aceptaran calzas ni jeans en sustitucion
del pantaldn.

Educacion Fisica 52 basico a IV2 medio

e Polera blanca, sin estampados de ningun tipo.

e Short azul marino, calzas deportivas azul marino o negras.

¢ Buzo de algoddn azul marino (pantalén y polerdn) sin estampados de ningin
tipo.

e Zapatillas deportivas.

e Articulos de aseo.

UNIFORME MASCULINO de 592 basico a IV2 medio

e Camisa blanca.

e Chaleco de lana azul marino o polar/ polerén azul marino, identificado con
insignia cosida en la parte superior izquierda.

e Corbata del Colegio.

e Pantaldn escolar gris con la basta sobre los zapatos

e Cinturdn negro o gris con hebilla tradicional.

e Calcetines grises o azul marino.

e Zapatos negros o zapatillas cafia baja sin plataforma y sin colores.

e Cotona café clara con nombre y apellido escrito en el bolsillo superior
izquierdo (hasta 6° basico).

e Chaqueta azul marino (opcional).
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De invierno (entre el 1° de mayo y el 30 de septiembre) Opcional

e Parka o Chaquetdn azul marino.

e Botas de goma negra o azul marino.

Educacion Fisica 52 basico a IV2 medio

Polera completamente blanca, sin estampados de ningun tipo.
e Short azul marino.

e Buzo azul marino sin estampados de ningun tipo.

e Zapatillas deportivas.
¢ Articulos de aseo.

Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste
al presupuesto familiar. El colegio no exigird ningln tipo de tienda, proveedor o marca
especifica. En casos excepcionales y debidamente justificados por los apoderados, el/la
directora/a podra eximir del uso del uniforme, por un periodo determinado, de todo o parte
del mismo.
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CAPITULO 5

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

5.1 Padres, madres y/o apoderados

Dado el papel principal que la familia ejerce en la formacién integral de los estudiantes, es
indispensable que compartan el sistema pedagdgico y disciplinario del Colegio que eligieron
para la formacién de éstos. Para los estudiantes es muy importante que los padres, madres
y apoderados estén presentes en las diversas actividades que el Colegio organiza; por ello,
es importante que participen en las reuniones, eventos y festejos a los cuales el Colegio les
invita.

Los padres, madres y/o apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto de la convivencia escolar, los
rendimientos académicos y del proceso educativo y formativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento. También, deben ser escuchados y pueden participar
del proceso educativo en los dmbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del PEI
en conformidad a la normativa interna del establecimiento. Por ello, tienen derecho a
organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo, vy
especialmente en relacidn a la convivencia escolar, tales como directivas de curso y Centro
General de Padres y Apoderados.

Se entiende que los padres, madres y apoderados han elegido el Colegio por la formacion
académica y valdrica que imparte y han matriculado voluntariamente a sus hijos en él, y al
hacerlo, aceptan este reglamento, el PEl y las normas que se promueven en él.

Para que exista una buena comunicaciéon y convivencia entre la familia, estudiantes y
Colegio, se han establecido las siguientes normas y lineamientos:

- El canal formal de comunicacién entre los apoderados y el colegio es el Centro de
Padres y los delegados de cada curso, elegidos democraticamente.

- El Colegio busca colaborar con los padres, madres y/o apoderados en la formacion
de sus hijos. Para ello, puede organizar charlas y talleres durante el ao, las que son
de caracter obligatorio. Ademas, se les cita a reuniones de apoderados, al menos,
cuatro veces a lo largo del afio. Estas son de caracter obligatorio, ya que en ellas se
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definen acuerdos importantes para el curso.

- Una vez matriculado el estudiante, las entrevistas con el Profesor Jefe son una
instancia de participacion de la familia; constituyen el canal de comunicacion por el
gue pueden exponer sus inquietudes y preocupaciones, y es la manera de acceder
a informacién acerca del desempefio académico, espiritual, disciplinar, afectivo y
social de sus hijos y pupilos. Para concertar una entrevista, el padre, madre y/o
apoderado debe solicitar por escrito a través de correo electrénico una reunién con
el Profesor Jefe, y a su vez, si es citado por un miembro del equipo docente del
Colegio o la Direccion del Colegio, es obligatorio asistir.

- La Direccidn del Colegio esta siempre abierta a recibir sus inquietudes, sin embargo,

para poder hacerlo de una forma mas eficiente, se deberd solicitar una reunién a
través del correo electrénico del Colegio sanjose@astoreca.cl o telefonicamente; la
gue serd agendada en los dias y horarios programados para entrevistas.

- No esta permitido el ingreso de apoderados a las instalaciones del Colegio durante
la jornada escolar, para asi poder asegurar el normal desarrollo de las actividades de
los profesores, estudiantes, Direccion y Administracion. Asimismo, no podran
ingresar a dejar materiales olvidados por sus hijos ni solicitar delivery de ningin
producto. Sélo podran ingresar aquellos apoderados que muestren en porteria la
citacién correspondiente.

- Porrazones de seguridad y resguardo a la integridad de nuestros estudiantes, toda
persona que no trabaje en el Colegio deberd registrarse en porteria, identificindose
con su carnet de identidad y especificando el motivo de la visita.

- El apoderado deberd velar porque el estudiante asista a clases puntualmente, lleve
los Utiles adecuados y presente diariamente las tareas y trabajos requeridos.

- El apoderado recogerda al estudiante a la hora de salida. Después del horario de
salida, el Colegio no puede garantizar ninguna vigilancia para quienes permanezcan
en él.

- El Colegio no se hace responsable por los objetos o prendas perdidas por los
estudiantes. Para evitar pérdidas, cada prenda debe estar marcada con el nombre y
apellido del estudiante para asi facilitar su recuperacién. Todos los objetos que se
encuentren en los patios o salas del Colegio, se llevaran a la oficina para su
recuperacioén. Si estd marcada, se le entrega al estudiante y si no esta marcada, se
guardara por 2 semanas, donde el padre, madre y/o apoderado o estudiante podran
buscarlos. Luego de 2 semanas, seran donadas y/o se tomaran otras acciones segun
el contexto.

- El padre, madre y/o apoderado debera informar, a la brevedad posible, al Colegio
en caso de que el estudiante presente una enfermedad que pudiese afectar la salud
del resto de la comunidad, para poder informarle sobre los pasos a seguir si
corresponde.
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- En caso de que el estudiante presente dolores estomacales severos, vomitos o

fiebre, el apoderado serad contactado y debera retirar al estudiante a la brevedad
posible.

- Queda estrictamente prohibido, por ley, el consumo de tabaco, alcohol y drogas
dentro del recinto educacional.

- Aquel padre, madre y/o apoderado de un estudiante en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad, debe incorporar en este rol las responsabilidades que se
indican en el “Protocolo de Actuacién sobre embarazo, maternidad y paternidad

adolescente.” (Ver Anexo pag. 112)

- ElColegio se reserva el derecho de prohibir el ingreso al establecimiento o solicitar
cambio de apoderado cuando:

a) Elapoderadoincurraen agresiones verbales, fisicas u otras, a través de cualquier
medio, contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Elapoderado no asista a las reuniones o citaciones a entrevistas, o faltando a su
labor como apoderado, afectando de esta manera el normal desarrollo
pedagdgico del estudiante.

c) El apoderado insista en generar contacto repetitivo en horarios, formas o por
canales inapropiados a un profesor o directivo.

d) En el caso del no cumplimiento de las normas indicadas anteriormente,
afectando de esta manera el normal desarrollo del estudiante.

- Para los casos de agresiones fisicas y amenazas, la direccidon podra recurrir a las
instancias legales pertinentes para efectuar la denuncia que corresponda:
Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones, etc.

- La medida sera aplicada por la Directora y el apoderado podra apelar ante la misma
instancia en el plazo de 5 dias habiles, entregandose respuesta en el mismo plazo.

5.2 Estudiantes.

Los estudiantes tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades
para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencién y educacién adecuada,
oportuna e inclusiva, a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidn y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicolégicos. Tienen derecho, ademads, a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones

religiosas e ideoldgicas y culturales. Asimismo, tienen derecho a que se respeten sus
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tradiciones y costumbres, conforme al PEl y a nuestro reglamento interno. De igual

modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente conforme al Reglamento
de Evaluacion del Colegio; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos, especialmente a través de las directivas de
cursos y Centro de Estudiantes.

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio
a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases, llegar puntualmente,
usar en forma adecuada el uniforme escolar y deportivo; estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades; cuidar el mobiliario y los
materiales del Colegio; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y cuidar
la infraestructura educacional.

Todos los estudiantes tienen el derecho de conocer el PEIl y sus reglamentos asociados,
y tienen el deber de adherir a ellos y respetarlo.

Respecto de los derechos y deberes de otros miembros de la comunidad escolar, en este
caso los funcionarios del establecimiento (docentes y asistentes de la educacion), se
aplicara la normativa de la Ley General de Educacién (art. 10) en concordancia con el
Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.
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CAPITULO 6

NORMAS DE
FUNCIONAMIENTO

6.1 Con respecto a los almuerzos

El Colegio todos los afios recibe una ndmina de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB) en la que se designan los estudiantes que han sido beneficiados por la beca de
alimentacion. Esta beca no siempre contempla a la totalidad de nuestros estudiantes, por
lo que aquellos que no estan beneficiados, deben traer almuerzo.

Algunos aspectos a considerar:

- El Colegio recomienda enfaticamente no enviar dinero para que los estudiantes
compren su almuerzo, ya que no es posible asegurar que se alimenten de forma sana
y nutritiva.

- Aguellos estudiantes beneficiados deben tomar desayuno y almorzar todos los dias
en el Colegio, en los horarios establecidos para ello.

- Cuando un estudiante no se presenta de manera reiterada al desayuno o almuerzo,
eventualmente puede perder la beca de alimentacidn, situacién que serd informada
por escrito al padre, madre y/o apoderado. En caso de que éste desee que el
estudiante no reciba el desayuno o almuerzo, debe completar el formulario de
renuncia a la beca.
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6.2 Con respecto al aseo y conservacion del Colegio y sus materiales

Cuidar los bienes propios y ajenos es sefal de respeto y cortesia. Creemos que si en
una comunidad se descuida la limpieza, el orden o se permite la proliferacion de
destruccién de los espacios, a la larga se ird perdiendo el respeto a las normas basicas
de convivencia. Todos los bienes materiales e infraestructura del Colegio estan al
servicio y disposicion de nuestros estudiantes. El Colegio procura mantener un
ambiente cuidado y ordenado para que sus actividades se desarrollen en las mejores
condiciones.

Al respecto, se deberdn cumplir las siguientes normas:

- En caso de que un estudiante provoque algun dafio en bienes muebles (ej.
Mesas, sillas, pizarra, colchonetas) y/o inmuebles (ej. infraestructura, jardines,
muebles de bafio), voluntaria o involuntariamente, debera comprometerse a
reparar, limpiar o reponen el bien destruido. En estos casos, se procedera a
determinar las medidas disciplinarias correspondientes, de acuerdo al
procedimiento establecido en el presente Reglamento.

- Se espera que todos los estudiantes cooperen con el aseo de sus salas de clases
y sus patios; ej. recojan papeles, aungue no los hayan botado, participen en la
“operacién limpieza”, campanas de reciclaje y otras iniciativas de formacion de
habitos de cuidado del medioambiente.

6.3 Con respecto al uso de aparatos electrénicos

Para promover un clima escolar favorable al aprendizaje, no esta permitido durante la hora
de clases la utilizacidon de aparatos electrénicos tales como; teléfonos celulares, camaras
fotograficas, aparatos reproductores de musica, computadores, tablets, entre otros.

El estudiante podra hacer uso de los objetos mencionados sdlo con autorizacién del profesor.

Es importante definir algunos aspectos al respecto;
- En ningun caso el Colegio se hace responsable en cuanto a extravio, robo, dafio o

pérdida de ningun objeto tecnoldgico.

En ensefanza basica, los estudiantes no pueden usar el teléfono en ningin momento.
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En ensefianza media (7° a IV medio):

- En ensefianza media, los estudiantes podran usar sus aparatos tecnoldgicos durante el
recreo, siempre que no se haga un uso indebido de éstos. En este caso, el aparato serd
retirado y se considerara una falta de acuerdo a este reglamento.

- No esta permitido tomar fotos o videos sin autorizacion en ningun area del Colegio ni
enviar mensajes, imagenes o videos ofensivos o no adecuados al contexto por medio de
redes sociales a otros miembros de la comunidad escolar, con el fin de respetar la
integridad y privacidad de cada miembro de la comunidad educativa y de evitar
publicaciones que puedan ser privadas u ofensivas.

- Al ingresar a la sala de clases, se le solicitara al estudiante dejar el celular en una caja
dispuesta para ello en la mesa del profesor. Podra retirarlo una vez termine la clase. En
caso de no entregarlo y sea sorprendido usando el teléfono, se contactara directamente
a la Subdireccion de Estudiantes y/o Ciclo de forma inmediata para quitarlo. Ante
cualquier reunién, el celular debe quedar apartado y sobre la mesa para evitar su uso
indebido.

El Colegio retirara estos objetos en caso de no cumplir con lo que se especifica en los puntos
anteriores y tomara las medidas formativas y disciplinarias que correspondan. Los objetos
tecnoldgicos seran devueltos al apoderado al finalizar la jornada escolar. Si la falta es reiterada,
el dispositivo se entregara al finalizar la semana escolar. El estudiante estd obligado a entregar
los aparatos en caso de ser requeridos, en caso contrario, se citard a su apoderado
inmediatamente. Si el apoderado no retira el dispositivo en el plazo establecido, el Colegio no
se hace responsable por el cuidado de éste.
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6.4 Con respecto a los accidentes escolares

La Ley 16774, Art. 32 dispone que todos los estudiantes de
establecimientos educacionales estén protegidos en caso de los accidentes
gue sufran con ocasion de sus estudios o de su practica profesional. Un
accidente escolar es toda lesién que se pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares, que traiga como consecuencia dafio o
incapacidad. Dentro de esta categoria se consideran también los
accidentes que puedan ocurrir en el trayecto desde o hacia el
establecimiento.

En caso de accidente escolar ya sea leve o grave siempre se dard aviso al padre,
madre y/o apoderado, o en su defecto, otro adulto con quien se logre comunicar el
establecimiento.

En caso de atencion en Enfermeria de un estudiante, se enviara
comunicacion al padre, madre y/o apoderado. En este caso, todos los
estudiantes estdn afectos al derecho al Seguro Escolar.

La atencion la entregan las postas u hospitales del Servicio de Salud Publico
en forma gratuita. Si el estudiante se atiende, por cualquier razén, en un
establecimiento privado, regiran las condiciones de su plan de salud
particular.

En caso de accidentes escolares, se aplicarda el protocolo respectivo
regulado en los anexos de este Reglamento (ver anexo pag. 121).

6.5 Con respecto a las ventas

Para el Colegio es fundamental propiciar un clima favorable al aprendizaje
y centrar sus esfuerzos en ello. Es por esto que el comercio que involucre
estudiantes no estd permitido, salvo en casos especiales previa
autorizacion de la Direccidn del Colegio, siempre y cuando sea en beneficio
de la comunidad. Es importante mencionar que estas situaciones no deben
alterar el normal funcionamiento del Colegio, en especial con respecto al
cumplimiento de los horarios y deben respetar la promocién de la vida

saludable.
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CAPITULO
7

REGULACION DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

El Colegio posee un Plan de Convivencia Escolar que se implementa
durante el afio escolar a través de diversas actividades e iniciativas.
Ademas, pone a disposicion de la comunidad escolar los instrumentos
relacionados con la misma: Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
Protocolos de Prevencidn y Actuacién, Plan de Gestién Anual de
Convivencia Escolar, Curriculum con intencionalidad pedagégica en
convivencia escolar y otras iniciativas.

Asimismo, se da especial importancia a la prevencion y gestion de la
Convivencia Escolar contando con un equipo profesionalizado en la materia
y una capacitacién permanente del personal docente y asistentes de la
educacion.

Encargado de Convivencia Escolar

El Encargado de Convivencia Escolar es el profesional competente para
liderar la politica permanente de buen trato y convivencia escolar que
posee el Colegio. Vela por la implementacién del Reglamento y los
Protocolos de Prevencion y Actuacidon en materias relacionadas con la
convivencia, regulando actividades que acontecen en el Colegio y fuera de
él (ej. visitas culturales, Encuentros con Cristo, competencias deportivas,
entre otras). Este rol serd designado a un miembro del equipo competente
para ello. Asimismo, es el responsable de la actualizacién y revisién del
Reglamento y Protocolos en acuerdo a lo propuesto por la Comunidad
Educativa y el Equipo Directivo. Lidera la ejecucion de un Plan de
Convivencia Escolar Anual y gestiona los casos de convivencia que se den
en el establecimiento. Para su mejor proceder, puede contar con un equipo
de apoyo (psicologo escolar, orientador, etc.). Complementariamente,
articula al grupo de profesores designados para realizar la investigacion de
casos de convivencia escolar.
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A su vez, el Encargado presentara informes al Equipo Directivo cada vez
gue sea necesario para evaluar en conjunto con éste alguin caso y sus
implicancias, asi como las medidas a aplicar.

Por su parte, estarda a cargo de la planificacién de actividades y/o
capacitacién de todos los integrantes de la comunidad educativa en
instancias que promuevan la buena y sana convivencia escolar, por
ejemplo, cursos, talleres, seminarios.

Siempre que exista la posibilidad y las voluntades, buscara, como una
medida legitima, la

resolucién constructiva de conflictos de las partes de manera previa a
cualquiera de los pasos protocolares que por su naturaleza pudieran dafiar,
inevitablemente, la sana y cordial relacién entre las partes en conflicto.

7.1 Debido Proceso/ Proceso de Apelacion

El debido proceso, en términos escolares, corresponde a un principio segun
el cual todo integrante de la comunidad educativa tiene derecho a ser
escuchado y presentar sus descargos, previo a ser sancionado ya sea por
un hecho determinado o frente a denuncias de situaciones que alteran la
buena convivencia escolar, a ser respetado en su integridad fisica y
psicolégica, a que se presuma su inocencia y al derecho de apelacion de las
medidas impuestas. Asimismo, todo integrante de la comunidad educativa
tiene derecho a que el Colegio desarrolle un procedimiento de
investigacion fundamentado e imparcial.

La persona involucrada tiene derecho a un proceso transparente y justo
cuando se le hace responsable de una falta, a conocer todas las acciones
gue se desarrollan para investigar el hecho, a ser escuchado, a presentar
antecedentes y pruebas y presentar descargos, a apelar o solicitar la
reconsideracion de la medida cuando lo considere necesario, dentro de los
plazos estipulados y a ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre
los implicados, ya que esto permitira la oportunidad de reflexién vy
aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.
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Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en

forma apresurada, se conoceran todas las versiones del o de las personas
involucradas, considerando el contexto o circunstancias que rodearon la
falta (agravantesy atenuantes). En todo procedimiento, se debera respetar
el derecho del acusado a ser escuchado, presentar antecedentes y pruebas
y realizar descargos en los plazos que se establezcan.

Se llevard un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de
los afectados ante una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la
posibilidad y la voluntad de las partes y teniendo como principio el
conservar la armonia y las cordiales relaciones entre los miembros de la
Comunidad, se buscard como una medida legitima adicional la conciliacidn,
para asi evitar profundizar en cualquier dafio a las relaciones humanas que
pudiera resultar como fruto de la ejecucidn del proceso sancionatorio.

Recibido un reclamo por parte de algun integrante de la comunidad
educativa, el Colegio implementard el procedimiento o Protocolo de
Actuacion especifico segun la conducta que eventualmente contraviene la
convivencia escolar, la cual sera analizada a efectos de resolver o
desestimarla. Al respecto, se insertan en este documento los diversos
Protocolos de prevencion y actuaciéon, los que regulan en detalle
situaciones concretas por materia, por ejemplo, Maltrato Escolar o Abuso
Sexual.

En el caso que la conducta no se enmarque en un protocolo, sino que se
trate de una infraccién que implique una falta grave o gravisima a las
normas del presente reglamento, se aplicara el procedimiento siguiente:

- El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe,
efectuarad la investigacién y deberd tomar acta. La Investigacidon se
debera desarrollar en un plazo no superior a los 10 dias habiles,
escuchando principalmente a los estudiantes involucrados, tanto al
afectado o victima como al denunciado y otorgdndoles la
posibilidad de entregar su version de los hechos, los descargos, las
pruebas y antecedentes que estimen pertinentes.

- Se resguardard que durante el periodo en que se desarrolle la

35



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION
investigacion no exista divulgacién de informacidon que pueda

afectar los derechos de las personas investigadas.

- Seinvestiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.

- En el evento que se efectien entrevistas individuales:

e Se tomara acta.

e Elactaseraleida, impresay firmada, durante la entrevista,
no pudiendo afiadirse informacion adicional alguna una
vez dada por finalizada la misma.

- Se elaborard un informe que deberd ser emitido en un plazo no
superior a los 3 dias habiles posteriores al término de la
investigacion y que debera contener los siguientes elementos: lista
de entrevistados, fecha, descripcién de hechos, descargos vy
pruebas aportadas por las partes involucradas, conclusiones de
quienes realizan la investigacion y sugerencias para proceder segun
reglamento de convivencia, considerando agravantes y atenuantes.
Adjuntar todas las evidencias, actas originales, formatos de
entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes investigaron, asi
como de quienes fueron entrevistados. Importante resaltar que en
caso que lo amerite, se puede aplicar una suspensién como medida
cautelar

- La medida a aplicar se notificara al apoderado y estudiante dentro
de 2 dias habiles contados desde la entrega del informe indicado
anteriormente.

- La apelacién o reconsideracién de la medida debe ocurrir en los
plazos estipulados en el presente Reglamento.

- Quiénes realizan la investigacidn, tienen prohibicidn total de emitir
comentario y/o juicio publico de aquello que conocieron durante o
después del proceso.

Sin perjuicio de lo anterior, los estudiantes o miembros de la
comunidad que hayan sido denunciados deberdn presentar sus
descargos o version de los hechos al momento de ser entrevistados
por la persona encargada de llevar a cabo la investigacién. Junto a
ello, podran presentar las pruebas o antecedentes que estimen
pertinentes.

Segun el tipo de falta, cuando las sanciones no impliquen las
medidas de expulsion o cancelacion de matricula (que seran
tratadas mas adelante), se podra presentar una apelacion a la
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sancion aplicada segun el tipo descrito a continuacién:

Para todas las medidas aplicadas, sean formativas, reparatorias,
psicosociales ya sea dada la concurrencia de una falta leve o menos
grave, el o la estudiante por si mismo (a) o en conjunto con su
padre, madre y/ o apoderado, puede apelar en forma escrita en un
plazo de 1 dia habil contados desde la aplicacién de la medida. La
apelacion deberd ser presentada ante el Profesor Jefe. La
notificacion de la medida serd a través del registro en la hoja de
vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales efectos.
La apelacién serd resuelta en el plazo méximo de 1 dia habil.

Para todas las medidas aplicadas, sean formativas, reparatorias,
psicosociales y disciplinarias (suspensién en cualquiera de sus
formas con excepcion de la indefinida), ya sea dada la concurrencia
de una se trate de una falta menos grave, grave o gravisima el
apoderado junto al estudiante debera presentar su apelacién por
escrito en un plazo de 1 dia habil desde la notificacién por escrito
de la medida, aportando los antecedentes necesarios para su
reconsideracion. La apelacion deberd ser presentada ante el
Encargado de Convivencia Escolar, quien dard a conocer la
resolucidén definitiva en un plazo maximo de 2 dias habiles.

En el caso de la aplicacion de la medida de pre condicionalidad,
condicionalidad o suspension indefinida el apoderado junto al
estudiante debera presentar su apelacién por escrito en un plazo
de 3 dias hdbiles desde la notificacién por escrito de la medida,
aportando los antecedentes necesarios para su reconsideracion. La
apelacion debera ser presentada ante el o la Directora, quien dara
a conocer la resolucion definitiva en un plazo mdaximo de 5 dias
habiles.

Ante las resoluciones que resuelvan las apelaciones no procedera
recurso alguno.

Respecto a la apelacidén de las medidas de expulsién y cancelacion
de matricula se debe estar a lo dispuesto en los apartados

especificos.
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7.2 Criterios de aplicacion de medidas reparatorias y disciplinarias

Ningun estudiante sera considerado culpable antes de terminar el proceso;
y sera el debido proceso el que determinara los grados de responsabilidad,
si correspondiere, ya que todas las personas son inocentes hasta que se
compruebe lo contrario.

En el Colegio, las sanciones se encuentran reguladas cumpliendo con los
principios de proporcionalidad y gradualidad, guardando estricta relacién
con la gravedad o reiteracion de la falta.

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para los
involucrados y para la comunidad educativa en su conjunto. Serd impuesta
conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, procurando la mayor proteccion y reparacién del afectado y
la formacién del responsable.

Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas
formativas, disciplinarias y/o reparatorias o -entre otros- los siguientes
criterios:

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas;
La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado;

De tratarse de un maltrato escolar, la naturaleza, intensidad y extensién
de la agresion;

La conducta anterior del responsable.

El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u
otra;

La discapacidad o indefensién del afectado.

Vulneraciéon del Derecho a la Honra en casos de maltrato y/o
cyberbullying.

Toda consecuencia deberd ser respetuosa con el estudiante que cometié

la falta, proporcional y acorde a la falta cometida, considerando — entre
otros - los factores sefialados anteriormente.
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Atenuantes y agravantes de la falta

Seran considerados atenuantes de la falta:

a. Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las
consecuencias de ésta.

b. Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable
por la falta, debidamente conocida y acreditada por especialistas.

c. Existir faltas anteriores a la buena convivencia.
Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.
Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor
del estudiante afectado del Colegio.

Seran considerados agravantes de la falta:
Actuar con intencionalidad o premeditacién.

a
b. Existir faltas anteriores a la buena convivencia

c. Inducir a otros a participar o cometer una falta.
d

Abusar de una condicién superior, fisica, cognitiva o de edad por sobre el
afectado.

e. Ocultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia
de investigacion de la falta.

f. Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.
g. Cometer la falta ocultando la identidad.
h. Cometer la falta a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

j-  No manifestar arrepentimiento.
k. Cometer la falta, pese a la existencia de una mediacion o acuerdos
de mejoras de conductas previas.

Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.
. La discapacidad y/o indefensién del afectado.
El lugar donde ocurre la falta.

© 3 3

Actuacidén discriminatoria fundada en motivos tales como la raza o

etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la

ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, el sexo, la

maternidad, la lactancia materna, el amamantamiento, la

orientacién sexual, la identidad de género, la edad, la filiacion, la

apariencia personal y la enfermedad o discapacidad, o cualquier
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otro factor que sea considerado discriminacién.

7.3 Con respecto al Sistema Formativo

El proceso educativo del Colegio aspira a la formacidn integral de sus
estudiantes. Por ello, el respeto a si mismo y a los demas, la amabilidad, la
rectitud, la honestidad, la lealtad, la responsabilidad, el cuidado de los
bienes y materiales, el entusiasmo y la disciplina en el trabajo son, entre
otras, conductas que deben caracterizar a nuestros estudiantes tanto
dentro del Colegio como fuera de él, pues son parte de las Fortalezas del
Caracter que propiciamos dentro de nuestro establecimiento educativo.

Por lo tanto, conductas contrarias a las sefialadas, y a las que se describen
en este documento, no son aprobadas por el Colegio, por lo que serdn
ponderadasy, segun sea el caso, se aplicaran tipos de medidas; formativas,
disciplinarias y de reparacién y pueden ser aplicadas en conjunto o por
separado. Las medidas tomadas quedaran registradas por escrito y serdn
guardadas en el archivo personal de cada estudiante.

En el caso de los estudiantes de educacidn parvularia, ante faltas a la
convivencia escolar y debido a la etapa de desarrollo del estudiante, se
aplicaran las estrategias educativas y de acompafiamiento pedagégico o
formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia
para la resolucién de conflictos y comprensién de normas. En el caso de
conductas que atenten contra la integridad fisica y/o psicolédgica de algun
miembro de la comunidad educativa, se aplicaran medidas formativas y/o
de apoyo psicosocial dentro de las posibilidades del Colegio. En ninglin caso
se aplicaran medidas disciplinarias a los estudiantes del nivel preescolar.

1) MEDIDAS FORMATIVAS

Son aquellas que permiten que los estudiantes tomen consciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse por ellos mismos
y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio. Las medidas
formativas que se aplican en el Colegio son, entre otras; servicio
pedagdgico, servicios en beneficio a la comunidad, trabajo académico y
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reflexion personal. Estas seran definidas y supervisadas por el equipo
directivo del Colegio.

a) Servicio pedagogico

Contempla una accién fuera de la jornada escolar y/o en parte del horario
de recreo del estudiante que, asesorado por un docente, realiza
actividades tales como: recolectar o elaborar material para estudiantes de
cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la preparacidn de
una o mas clases, clasificar textos en biblioteca segln su contenido, apoyar
a estudiantes menores en sus tareas.

b) Servicios en beneficio de la comunidad

Medida que implica la prestacion de un servicio en favor de la comunidad
y que podria estar relacionado con el dafio causado, haciéndose cargo el
estudiante de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal.
Contempla una accién fuera de la jornada escolar y/o en parte del horario
recreo del estudiante que, asesorado por un docente. Por ejemplo: limpiar
o reparar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su
sala, mantener el jardin, arreglar dependencias del establecimiento, o
servicios en la comunidad que rodea al Colegio. También pueden consistir
en ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar
materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la
realizacion de una o mas clases, entre otros.

c¢) Trabajo académico y reflexion personal

Contempla una accidon que implica una instancia de reflexion para el
estudiante dentro o fuera de la jornada escolar y/o en parte del horario
recreo, ya que se entregan los materiales necesarios para que el estudiante
realice una reflexion por escrito acerca de las acciones cometidas,
proponiendo él mismo instancias de reparacién. También se da la
posibilidad de que repase contenidos vistos en clases, termine actividades
no completadas o ejercite habilidades necesarias para su formacién
académica. También pueden consistir en desarrollar ensayos o
presentaciones a integrantes de la comunidad educativa, con el fin de
tomar conciencia de los efectos causados por su conducta. Estas
actividades seran supervisadas por el equipo directivo y/o Subdireccion de
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Estudiantes del Colegio.

d) Recomendacion

Medida a través de la cual se explicitan las conductas que el estudiante
debe mejorar en el periodo indicado. Se realiza en una entrevista formal
entre el estudiante y el profesor, quedando registrado el acuerdo por
escrito en una Ficha de Medidas Disciplinarias que el Profesor debe
adjuntar a la carpeta individual del estudiante, ademds quedard
consignado en el Libro de Clases. El profesor debe informar por escrito al
apoderado la existencia de este acuerdo entre el estudiante y el Colegio.
El cumplimiento de estas recomendaciones es requisito para el
mejoramiento de la situacidn disciplinaria del estudiante.

e) Segunda Recomendacion

Medida a través de la cual se explicitan las conductas que el estudiante
debe mejorar en el periodo indicado. Se realiza una entrevista formal entre
el estudiante, el apoderado y profesor, quedando registrado el acuerdo por
escrito en una Ficha de Medidas Disciplinarias que el docente debe
adjuntar a la carpeta individual del estudiante, ademas quedara
consignado en el Libro de Clases.

f) Compromiso
En esta medida se establece un compromiso escrito entre el estudiante, el
apoderado y el Colegio. Se establecen acciones concretas destinadas a
mejorar los aspectos del comportamiento del estudiante que se consideren
inadecuados para la convivencia escolar, sirviendo como contraparte de
dicho compromiso el Sub director de Ciclo y/o el Encargado de Convivencia.
Los acuerdos quedaran registrados en una Ficha de Medidas Disciplinarias
gue el Sub director debe adjuntar a la carpeta individual del estudiante,
ademas quedara consignado en el Libro de Clases.
El cumplimiento de este Compromiso es condicidon de mejoramiento de la
situacion disciplinaria del estudiante. Los compromisos podran ser
evaluados durante el consejo de evaluacion semestral al término de cada
semestre o en el momento en que el Director en conjunto con el Consejo
de Profesores lo estime conveniente, momento en el cual se podran
levantar.
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Los estudiantes de 12 a 42 basico tendran un Cuaderno de Compromiso, de

la falta a la convivencia escolar. El estudiante podra ir autoevaluandose con

la ayuda del profesor para poder mejorar su situacion disciplinar.

Il) MEDIDAS REPARATORIAS
Las medidas reparatorias suponen el reconocimiento por parte de quién

cometio una falta que dafia a otro/s directa o indirectamente, voluntaria o

involuntariamente, con el fin de reparar el dafio, y la posibilidad de

enmendar el vinculo con empatia y comprension.

Las practicas reparatorias incluidas en este Reglamento Interno permiten:

o 0o oTw

1.
2.
3.

Enriquecer la formacion de los estudiantes.

Desarrollar la empatia.

Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto.

Reparar el vinculo.

Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver los conflictos.
Restituir la confianza en la comunidad.

Entre otras, se consideran medidas reparatorias:

Disculpas personales

Disculpas publicas

Trabajo de reflexidn valdrica

Talleres con estudiantes: Son espacios realizados en forma grupal, donde se
busca entregar herramientas a los estudiantes, con el fin de enfrentar en forma
adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la
buena convivencia escolar.

Medidas formativas como servicio pedagdgico y servicio comunitario.

La restitucion de un objeto dafiado y/o perdido.

1ll) MEDIDAS PSICOSOCIALES
Son aquellas que tienen por objeto apoyar a los estudiantes en el desarrollo de
aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en

situaciones futuras.

Entre otras, se consideran medidas psicosociales:

Derivacién con el Encargado de Convivencia Escolar.
Derivacién a Orientacién y/o Psicologia.
Citacién de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en
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conjunto: Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de
un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia,
se citard al apoderado con el objetivo de informar las faltas cometidas
por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia
y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que
deberdn aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

4. Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo Directivo, donde en forma grupal se traten
temas que busquen trabajar con los padres, madres y/o apoderados(as)
herramientas para apoyar y ensefar la buena convivencia escolar desde
el hogar. A modo ejemplar, se pueden sefalar en este sentido talleres
parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto,
responsabilidad, resolucién pacifica de conflictos, autonomia, entre
otros.

5. Derivacién profesional externo en caso que lo requiera.

Derivacidn a institucién externa en caso que se requiera.

7. Cambio de curso: En caso de que se considere necesario para el climay
buen funcionamiento del establecimiento, se podra cambiar de curso a
un estudiante, respetando el nivel al que pertenece.

o

Las medidas formativas, reparatorias y psicosociales podran ser aplicadas en
el caso de faltas leves, menos graves, graves y gravisimas y en conjunto o por

separado con las medidas disciplinarias.

IV) MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Son aquellas medidas que se aplican a conductas que afectan
negativamente y/o vulneran la buena convivencia escolar. Las medidas
disciplinarias se implementan proporcionalmente a la gravedad de la falta
y teniendo en consideracién los criterios sefalados con anterioridad. El
objetivo de estas medidas es apoyar al estudiante para que reflexione
sobre las acciones que atentan contra la Convivencia Escolar y se
comprometa a incorporar conductas que contribuyan a una sana
convivencia.

El periodo de reevaluacion de las medidas disciplinarias de
Precondicionalidad y Condicionalidad se llevara a cabo en los Consejos de
Evaluacion semestrales (Consejo de Profesores) o en los momentos que el
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Director en conjunto con el Consejo de Profesores lo estime conveniente,
siendo estas las instancias para definir en qué condicién queda el

estudiante.

Las Medidas disciplinarias descritas a continuacién se encuentran ordenadas en

funcién de gravedad de la falta. Estas son:

a. Amonestacion

Se entiende por amonestacion, el didlogo formativo que mantiene un
adulto del Colegio hacia un estudiante, ya sea por motivos disciplinarios,
académicos, de responsabilidad u otros. La amonestacién puede ser

aplicada por un profesor y/o un asistente de la educacion.

Las amonestaciones pueden ser:

Verbales: en las cudles existe una conversacion entre estudiante y adulto,

Escritas: en las cuales, ademas de la conversacién, se deja

constancia del hecho en el Libro de Clases Digital.

Suspension, la cual, puede ser de distintos tipos:

Suspension interna: Significa que el estudiante debe trabajar
en un lugar distinto a la sala de clases, procurando que alcance
de igual manera los aprendizajes esperados de las clases que
estan ocurriendo. En este caso, trabajara con alguien que
pueda acompanar y supervisar al estudiante en su trabajo, y
serd restituido posteriormente.

Suspension de participar en actividades extraprogramaticas,
ceremonias, asambleas, eventos, licenciaturas o cualquier otro
acontecimiento de la comunidad escolar.

Suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias: La
suspensidon de clases puede realizarse hasta por cinco dias
habiles en caso de que la falta lo amerite. Este periodo se podra
prorrogar una vez mas por igual periodo, en aquellos casos
debidamente calificados.

Suspension indefinida — asistencia a pruebas y examenes: En
forma excepcional se podrdn aplicar medidas como
suspensiones indefinida o asistencia a solo rendir evaluaciones
si se acredita que existe un peligro real para la integridad fisica
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o psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa, lo

gue deberd ser debidamente acreditado.

La suspensidon serd comunicada al apoderado por el Encargado de
Convivencia Escolar, quien deberd presentarse en la Direccidn junto al
estudiante dentro de las siguientes 24 horas para informarse a través de
una entrevista personal de lo acontecido y las caracteristicas de la
situacion. En el evento que el apoderado no haga uso del derecho a apelar,
se procederd a aplicar la medida de manera inmediata. Lo anterior deberd
guedar registrado por escrito y con la firma del apoderado en una Ficha de
Entrevista de Apoderado y consignado en el Libro de Clase.

c. Precondicionalidad

Esta medida se aplica previa consulta al Consejo de Profesores e implica
gue el estudiante debera firmar una Carta de Precondicionalidad junto a su
apoderado. El objetivo es mejorar los aspectos de su comportamiento que
se consideren inadecuados para la convivencia escolar, sirviendo como
contraparte de dicho compromiso el Encargado de Convivencia y/o Sub
director de Ciclo correspondiente. La medida debera ser consignada en el
Libro de Clases.

Para realizar un monitoreo y apoyar al estudiante en el cumplimiento de
las medidas acordadas, el profesor jefe se reunira con el estudiante con el
fin de monitorear su conducta semanal, quien revisard todos los
documentos y registros asociados a su comportamiento y dejard un
registro en el Acta de Precondicionalidad, que sera firmada por el
apoderado en cada ocasion.

La Precondicionalidad serd revisada al término de cada semestre, o en el
momento en que el Director, en conjunto con el Consejo de Profesores, lo
estime conveniente, momento en el cual se podran levantar.

d. Condicionalidad

Esta medida se aplica previa consulta al Consejo de Profesores e implica
gue el estudiante no superé las brechas conductuales o incurrid en faltas
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gue afectan la convivencia escolar, y que consiste en un acuerdo de trabajo
entre el estudiante, el Colegio y el apoderado. El objetivo es que el
estudiante mejore el comportamiento objetado y asuma
responsabilidades. También podra ser aplicada en aquellos casos en que el
o la estudiante incurran en faltas que pongan en riesgo la sana convivencia
escolar.

La medida se implementa por medio de la firma de una Carta de
Condicionalidad en entrevista personal entre el estudiante, el apoderado y
el Director del Colegio. También debera ser consignado en el Libro de
Clases.

Para realizar un monitoreo y apoyar al estudiante en el cumplimiento de
las medidas acordadas, el estudiante deberd presentar todos los dias el
Cuaderno de Condicionalidad al profesor respectivo de cada asignatura que
tenga durante la jornada diaria, quién registrard el comportamiento del
estudiante en su clase. Al término de la semana, el estudiante debera
presentarse ante el Sub director de Ciclo y/o Encargado de Convivencia
Escolar quién debera revisar el cuaderno, firmar dicho documento y dejar
registro de lo sucedido en el Cuaderno. Asimismo, el apoderado debera
firmar diariamente el Cuaderno de Condicionalidad, para dar cuenta de
estar informado del comportamiento de su pupilo.

La Condicionalidad podra extenderse hasta tres meses y podra ser
renovada por igual periodo. Al final de cada semestre, esta medida sera
revisada por el Consejo de Profesores, independiente de la fecha en la cual
se haya aplicado. El Consejo de Profesores determinara si se levanta o
mantiene la medida. Al finalizar el afio escolar, se levanta la
condicionalidad del estudiante.

La medida serd monitoreada por el Encargado de Convivencia Escolar y/o
el Subdirector de Estudiantes

e. Cancelacion de matricula

Es el recurso a través del cual el Colegio se reserva el derecho de cancelar
la matricula para el préximo afio escolar en casos de conductas que atenten
gravemente contra la convivencia escolar o por faltas graves o gravisimas
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al presente reglamento.

f. Expulsion

Es una medida excepcional que se aplica en casos de conductas que
constituyan faltas graves o gravisimas al presente reglamento, que atenten
gravemente contra la convivencia escolar o que las conductas impliquen
peligro para la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de
la comunidad educativa.

Aspectos previos al inicio del procedimiento de no renovacion de matricula o
expulsién:

La expulsién o cancelacion de matricula de un estudiante por problemas o faltas
conductuales es considerado como una medida extrema, y se aplica en aquellos casos en
gue habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Reglamento Interno de
Convivencia del Establecimiento, el estudiante persiste en su mal comportamiento o en
aquellos casos en que se haya ejecutado un acto de tal magnitud que la separacion
definitiva de la o el estudiante sea la Unica forma de evitar riesgos para la comunidad. Se
puede aplicar en el caso de verificacion de faltas graves o muy graves.

Previo al inicio del procedimiento de expulsidn o de cancelacién de matricula, el
Director deberda haber hecho, por si o a través de un representante, lo siguiente:

- Sefalar a los apoderados los problemas de conducta de su pupilo.

- Advertir de la posible aplicacion de sanciones al estudiante y su apoderado.

- Implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial.

Esta medida serd adoptada por el Director del establecimiento.

Se dard aviso al estudiante y a su apoderado por medio de Carta de no
Renovacion de Matricula o expulsidon entregada en una entrevista personal
con el Director. En caso que el padre, madre y/o apoderado no concurra al
Colegio, se procederd a notificar mediante el envio de carta certificada o
correo electrénico. Respecto a la decisidn y sus fundamentos, podran pedir
la reconsideracién de la medida dentro de quince dias de su notificacién,
ante la misma autoridad — el Director-, quien resolvera luego de consultar
al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes y

48



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

gue se encuentren disponibles. La resolucion serd informada de forma
verbal en reunién con el apoderado en un maximo de 5 dias a contar del
dia en que se presentd esta apelacion, quedando registro escrito en
Direccién y entregandose copia de ello. Cabe tener presente que previo a
la aplicaciéon de la sancion, el (la) estudiante y el apoderado tendran
derecho a efectuar todas las alegaciones y descargos que estime
conveniente.

En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, el
Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar, mientras
dure el proceso de investigacion, a los estudiantes y miembros de la
comunidad escolar. Se entienden estos casos como actos cometidos que
causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, incurriendo asi en una de las faltas
graves o gravisimas del presente reglamento. Estas pueden ser agresiones
de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesién y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion
del servicio educacional.

El director deberd notificar la decision de suspender cautelarmente al
estudiante, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectadoy a
su madre, padre o apoderado, segun corresponda. El Colegio tendra un
plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién. Respecto a la decision de la expulsidon o cancelacién de
matricula y sus fundamentos, podran pedir la reconsideracién de la medida
dentro de cinco dias de su notificacidn, ante la misma autoridad — el
Director-, quien resolvera luego de consultar al Consejo de Profesores. La
interposicion de la referida reconsideracién ampliara el plazo de
suspension del estudiante hasta culminar su tramitacién. Cabe sefialar que
la suspensidon de la que trata el presente parrafo corresponde a las
modificaciones legales introducidas por la ley conocida como Aula Segura.

Notificada la medida de expulsion o cancelacion de matricula, el

Establecimiento informara a la Superintendencia de Educacién en el plazo

de 5 dias contados desde la aplicacién de la medida.

En todo momento al aplicar las medidas de expulsidon o cancelacién de

matricula, se respetaran los principios de proporcionalidad y no
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discriminacion arbitraria, regulados en este Reglamento.

En el caso de decidir que la medida no es la expulsién, el Colegio en la
generalidad de los casos y en la medida de su capacidad, implementara un
proceso de acompanamiento al estudiante a través de medidas como la
conversacion personal, el recordatorio del compromiso adquirido, la
solicitud de reparar faltas o pedir disculpas, la entrevista con el apoderado,
ejecucion de acciones acordadas, pretendiéndose con ello un cambio
positivo. En cualquier caso, quedan en cardacter de condicional.

El proceso de acompafiamiento sera iniciado y liderado por el/la Profesor/a
Jefe en conjunto con el/la encargado/a de Convivencia Escolar y quien sea
pertinente, cuando considere que una conducta es reiterada e interfiere en
la convivencia escolar o transgrede este Reglamento. Se recopilan vy
analizan los antecedentes y se implementan las acciones respectivas segun
el caso.

Cabe tener presente que previo a la aplicacién de la sancién, el (la)
estudiante y el apoderado tendran derecho a efectuar todas las
alegaciones y descargos que estime conveniente.

7.4 Con respecto a las faltas y medidas disciplinarias

Toda conducta o actitud contraria a las normas de convivencia es
considerada una falta. Hay faltas que por su naturaleza y/o contexto
implican medidas de caracter superior.

Tal como se sefiald anteriormente, antes de la aplicacidn de una medida,
es necesario conocer la versién de todos los involucrados, considerando el
contexto, la edad y las circunstancias que rodearon la falta.

Tipos y graduacidn de las faltas

Las faltas que se mencionan a continuacién, afectan negativamente a los
valores o derechos o deberes o la buena convivencia escolar, ante las
cuales corresponden medidas formativas, sancionatorias y reparatorias
bajo el criterio de gradualidad.
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Cualquier situacion no contemplada en este reglamento, y sus protocolos
anexos, sera resuelta por la Direccidn, previa consulta al Consejo Escolar.

Los tipos de medidas disciplinares se describen a continuacion de cada
falta.

a. Faltas leves
Se considerardn faltas leves, aquellas actitudes y comportamientos que
alteren la convivencia, pero que no involucren dafio fisico y/o psicoldgico a

otros miembros de la comunidad escolar. Corresponden a actitudes,
acciones, conductas u omisiones realizadas.
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Las faltas leves y sus respectivas medidas disciplinarias son:

Infraccion Medida

Conversaciones inoportunas en clases o | 1°) Amonestacion verbal
interrupciones. Ej. Interrumpir al profesor 2°) Amonestacion escrita

Comer en clases. 1°) Amonestacién verbal
2°) Amonestacion escrita

No obedecer la instruccién de un docente. Ej. nd 1°) Amonestacion verbal

sacar los materiales requeridos para una tarea. |2 ) Amonestacion escrita

Tirar papeles o basura al piso. 1°) Amonestacién verbal
2°) Amonestacion escrita

Llegar atrasado a la formacidn o a clases. 1°) Amonestacion verbal
2°) Amonestacion escrita

Desorden en la formacién o en clases. 1°) Amonestacion verbal
2°) Amonestacion escrita

Uniforme  incompleto  y/o  inadecuada | 1°) Amonestacion verbal
presentacion personal. 2°) Amonestacion escrita
Decir groserias 1°) Amonestacion verbal

2°) Amonestacion escrita

No traer un material solicitado. 1°) Amonestacion verbal
2°) Amonestacion escrita

Uso de accesorios no permitidos ej. piercings, | 1°) Amonestacion verbal
expansores. 2°) Amonestacion escrita

Incumplimiento en las tareas (tres tareas). Amonestacion escrita

Uso descuidado de la propiedad ajena o del | Amonestacion escrita
Colegio. ej. no dejar en su lugar los recursos
didacticos del Colegio

No justificar por escrito una inasistencia al | Amonestacidn escrita
Colegio.
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Incumplimiento en la firma de comunicaciones, | Amonestacion escrita
pruebas, etc.

Respecto a las Tareas: Cada vez que un estudiante se presente sin tarea, sera registrado
por el profesor. A la tercera anotacion, la situacidn sera registrada en el Libro de Clases
(Hoja de Vida). En caso que se estime conveniente, el estudiante podra ser citado a realizar
la tarea fuera del horario de clases, seglin establezca el Profesor, previa aceptacion del
apoderado y en coordinacién con la Direccidn. Si el estudiante no cumple con la medida que
se establezca por no haber realizado una tarea, se le dard otra fecha u horario para
realizarla, informando de la situacion al apoderado deberad suscribir un compromiso
(Colegio, Apoderado y Estudiante)

Respecto a los Atrasos: Luego del quinto atraso (o mas) mensual, los estudiantes deberdn
recuperar después de la jornada. Esta citacién quedara registrada por correo al apoderado
y en el Libro de Clases Digital. El atraso a clases después de un recreo serd consignado por
escrito en el Libro de Clases. Se considera atraso a clases llegar después de que ha entrado
el curso en formacion. Si el estudiante no se presenta a clases luego de 20 minutos de
iniciada ésta, se considera que se abstuvo de asistir a clases sin permiso, lo que constituye
una falta grave de acuerdo al presente reglamento. El estudiante debera recuperar el
tiempo perdido fuera de la jornada escolar, previo acuerdo con el apoderado.

Respecto al Uniforme: En caso que el estudiante no cumpla con estas normas de uniforme
y presentacion personal, se informard al estudiante y al apoderado, estipulando un plazo
para remediar la situacidn. Si no se efectua la modificacién dentro del plazo establecido, se
considerara como una falta en el Libro de Clases Digital, la cual sera consignada como tal.

Ante una falta leve, el derecho a presentar descargos se realiza de forma oral. Ademas de
las medidas disciplinarias, el establecimiento puede tomar cualquier medida formativa o
psicosocial que estime conveniente con el fin de apoyar al estudiante en su proceso de
aprendizaje y reparacién de lo sucedido. Asimismo, esto no impide que, al cometer tres
faltas leves, se incurre en una falta menos grave y las sanciones son diferentes (revisar punto
siguiente).

b. Faltas Menos Graves

Se consideraran faltas Menos graves, aquellas actitudes o comportamientos que alteren la

convivencia, produciendo eventualmente un dafio a otro. También se consideran faltas
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menos graves en el caso de que exista reiteracidn en 3 ocasiones de la misma falta leve.

Las Faltas Menos Graves y sus respectivas medidas disciplinarias son:

Falta

Medida

Participar en guerras de agua dentro del Colegio.

Amonestacion escrita

Ingresar a recintos que no corresponden para su ciclo, o
a clases sin autorizacion.

Amonestacion escrita

Cometer actos de indisciplina grupal (no organizada).

Amonestacion escrita

Demostraciones fisicas de relaciones afectivas leves
inapropiadas para el contexto escolar €j. tales como
besos en la boca y /o caricias corporales sobre la ropa,
entre otras.

1°) Amonestacion verbal
2°) Amonestacion escrita

Agresividad de palabra. Ej: Dar una respuesta inadecuada al
equipo escolar, mostrar tono inadecuado frente a un
llamado de atencidn que denota agresion

1°) Amonestacién escrita
2°) Suspensién interna

No dar cumplimiento a una medida formativa.

1°) Amonestacién escrita
2°) Suspensién interna

Uso de aparatos electrénicos durante la clase sin
autorizacion del profesor o en el recreo. Esto ultimo, en
el caso de los estudiantes de PK a 62 Basico. Ej. celular,
reproductor de musica, tablet.

Amonestacion escrita

Entregar un trabajo con informacion de internet sin citar
la fuente.

Amonestacion escrita

Mal comportamiento, de manera reiterada, en la sala de
clases, recreos, salidas culturales, actos y/o
celebraciones del Colegio.

1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension interna o de eventos

Difundir verbalmente rumores sobre otras personas.

1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension

Utilizar el espacio y/o el nombre del Colegio para difundir
ideas, propaganda de cualquier tipo sin autorizacion de
la Direccién del Colegio.

1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension
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1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension

No obedecer al adulto del Colegio que supervise una
salida pedagdgica.

1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension

Reincidencias de faltas leves (3 faltas durante el afio
escolar).

1°) Amonestacion escrita
2°) Suspension

Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, se actuard formativamente, para que se
produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteraciéon de la falta. Ademds de las
medidas disciplinarias, el establecimiento puede tomar cualquier medida formativa o
psicosocial que estime conveniente con el fin de apoyar al estudiante en su proceso de
aprendizaje y reparacion de lo sucedido. Asimismo, esto no impide que, al cometer tres
faltas menos graves, se incurre en una falta grave y las sanciones son diferentes (revisar
punto siguiente).

c. Faltas graves

Se consideraran faltas graves aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y/o psicoldgica del otro miembro de la comunidad educativa y del bien
comun, asi como las acciones deshonestas que afecten la convivencia. Ademas, se
consideraran faltas graves aquellas que sean producto del incumplimiento de lo dispuesto
en el presente Reglamento y que estén refiidas con los principios orientadores del Proyecto
Educativo del Colegio. En el caso de las faltas graves, las medidas disciplinares se encuentran
divididas segun la edad de quien comete la falta, ajustado segun la gravedad y acorde a su
nivel de desarrollo.

Las Faltas Graves y sus respectivas sanciones son:

Falta

Medida 1° - 3°

Medida 4° - 6°

Medida 7° - IV

Cometer un dafio deliberado o
destruccion de la infraestructura leve-
mueble y/o inmueble — del Colegio o
propiedad de algun miembro de la
comunidad escolar.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension
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1°) Suspensidn
2°) Pre
condicionalidad

Tener cualquier comportamiento que
atente contra la intimidad de las personas
ej. sugerir gestos de connotacién sexual,
mostrar partes intimas.

1°) Amonestacién
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacién
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacién
escrita
2°) Suspension

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos
groseros o amenazantes u ofender a
cualquier miembro de la comunidad
educativa.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspensidn
interna
2°) Suspension

Hacer cualquier tipo de amenaza
psicoldgica verbal o escrita hacia otro
miembro de la comunidad.

1°) Suspensién
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspensién
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspensién
2°) Pre
condicionalidad

Amedrentar, amenazar, chantajear,
intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un estudiante u otro miembro de la
comunidad educativa.

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar
a un estudiante o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa a
través de redes sociales, mensajes de
texto, correos electronicos, foros,
servidores que almacenan videos o
fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual,
electronico, fisico, escrito como también
de manera verbal.

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

Usar inadecuadamente el teléfono celular,
como para tomar fotografias o videos sin
la autorizacién respectiva.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspension
interna
2°) Suspension

1°) Suspensién
interna
2°) Suspension
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escrita

2°) Suspension
3°) Pre
condicionalidad
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condicionalidad
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1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

Ingresar al Colegio bajo los efectos de
alcohol, sustancias ilicitas o
estupefacientes o cualquiera que afecte
los sentidos, lo que incluye el uso
inadecuado de medicamentos.

1°) Amonestacion
escrita

2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

Coludirse para cometer faltas descritas en
este Reglamento.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

Suspension

Suspension

Copiar, intento de copia y/o facilitar la
copia a otros en prueba (ej. mirar
reiteradamente la prueba de otro
estudiante)

Suspensidn interna

Suspensidn interna

Suspensidn interna

Fumar cigarro, tabaco, cigarro electrénico
dentro del Colegio y/o en actividades
organizadas por éste.

Suspension

Suspension

Suspension

Abstenerse de asistir a clases sin permiso.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

Incumplir las medidas sancionatorias
indicadas por el Colegio.

1°) Suspension
interna o de
eventos

2°) Suspension

1°) Suspension
interna o de
eventos

2°) Suspension

1°) Suspensidn
interna o de
eventos

2°) Suspension

Cometer cualquier falta de respeto o acto
gue constituya una ofensa a los simbolos
patrios y/o religiosos propios del Colegio.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension
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Suspension

Cometer agresiones fisicas.

1°) Amonestacién
escrita

2°) Suspension

3°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

Pelear al interior del Establecimiento o
fuera de éste.

1°) Amonestacion
escrita

2°) Suspension

3°)
Precondicionalidad

1°) Suspension y/o
suspension de
eventos

2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension y/o
suspension de
eventos

2°)
Precondicionalidad

Hacer necesidades fisicas de forma
intencionada en lugares inapropiados.

1°) Amonestacion
escrita

1°) Suspension y/o
suspensioén de
eventos

2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension y/o
suspensioén de
eventos

2°)
Precondicionalidad

Salir de la sala sin autorizacion.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

Prestar tareas y/o trabajo para que sean
presentados por otros.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

Presentar tareas y/o trabajos realizados
por otros.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

Utilizar informacidn recibida sin intencion
y obtenida de manera ilicita por alguien
mas (por ejemplo, una prueba robada)

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

Manipular o activar sin la debida
indicacion, elementos de proteccién y
prevencion de siniestro, como por
ejemplo: Extintores, red himeda, timbre,
red eléctrica, etc.

1°) Amonestacion
escrita
2°) Suspension

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad
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1°) Suspensidn
2°)
Precondicionalidad

Reincidir en las faltas menos graves (3
faltas menos graves durante el afio
escolar.)

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

Al incurrir el estudiante en una falta grave, se actuard formativamente, para que se
produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracidon de la falta. Ademas de las
medidas disciplinarias, el establecimiento puede tomar cualquier medida formativa o
psicosocial que estime conveniente con el fin de apoyar al estudiante en su proceso de
aprendizaje y reparacion de lo sucedido. Asimismo, esto no impide que, al cometer tres
faltas graves, se incurre en una falta gravisima y las sanciones son diferentes (revisar punto
siguiente).

d. Faltas gravisimas

Se consideraran faltas gravisimas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra
la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo y/o conductas tipificadas como delito. También se consideran faltas
gravisimas la reiteracion de faltas graves o gravisimas (descritas mds abajo). En el caso de
las faltas gravisimas, las medidas disciplinares se encuentran divididas segun la edad de
guien comete la falta, ajustado segun la gravedad y acorde a su nivel de desarrollo.

Las Faltas Gravisimas y sus respectivas medidas disciplinarias son:

Falta

Medida 1° - 3°

Medida 4° - 6°

Medida 7° - IV

Intervenir, modificar, acceder sin
autorizacion a la informacién
contenida en el Libro de Clases.

Condicionalidad

Condicionalidad

Condicionalidad

Faltar a la honestidad, obteniendo o
dando informacidn, antes, durante o
después de la aplicacién de un
instrumento evaluativo; incluso
mediante el uso de cualquier

1°) Suspension
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad
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Usar maliciosamente la red para
desarrollar, difundir o copiar
programas que atentan contra otros
usuarios o infiltran un sistema de
computacién dafiando los
componentes del software del
Colegio.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Expulsion

Expulsion

Usar fuerza fisica (como golpear o
ejercer violencia) o psicoldgica
(incluidas las amenazas) - ejecutados
de manera individual o colectiva - en
contra de un o una estudiante o de
cualquier otro integrante de la
comunidad educativa y que ponga en
riesgo la integridad.

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Cometer cyberbullying, Bullying,
acoso o maltrato escolar a cualquier
miembro de la comunidad escolar que
afecte gravemente la convivencia
escolar o que vulnere el derecho a la
honra.

1°) Suspension
2°) Pre
condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Usar la red de internet para
suplantacion de identidad,
observaciones discriminatorias u
otros comportamientos (como por
ejemplo, viralizar imagenes
inapropiadas sin consentimiento),
dentro o fuera del Colegio que
atenten contra un miembro de la
comunidad escolar.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién
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en riesgo la integridad fisica o
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funcionamiento o desarrollo de las
actividades educacionales tales como

” ”n u

“manifestaciones”, “tomas”, “paros”,

y otras.

1°) Suspensién de
eventos

2°)
Precondicionalidad
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2°)
Precondicionalidad
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1°) Suspensién de
eventos

2°)
Precondicionalidad

Cometer faltas graves de respeto,
agresion, ofensas directas o escritas, o
actitud irrespetuosa habitual con
cualquier miembro de la comunidad
escolar.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Modificar intencionalmente la
configuracion de los sistemas
computacionales del Colegio.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Falsificar cualquier documento
escolar o que sea presentado al
Colegio (ej. certificado médico,
calificaciones, agenda escolar,
informes).

1°) Suspensién
2°) Pre
condicionalidad

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
matricula.

1°) Condicionalidad
Cancelacion de matric

Tener comportamientos de
connotacidn sexual inapropiados para
el contexto escolar

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Realizar acosos o ataques de
connotacion sexual, aun cuando no
sean constitutivos de delito.

1°) Amonestacién
escrita
2°) Suspension

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién

Exhibir, transmitir y/o difundir por
medios cibernéticos cualquier
conducta de maltrato escolar y/o
fotos, videos o material propio o

1°) Suspensién
2°)
Precondicionalidad
3°) Condicionalidad

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsidn

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién
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Portar todo tipo de armas,
instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes,
ya sean genuinos o con apariencia de
ser reales, aun cuando no se haya
hecho uso de ellos.

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

3°) Expulsién

Consumir o portar bebidas
alcohdlicas, drogas o sustancias
ilicitas y estupefacientes; asi como
realizar estas conductas en
actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

1°) Condicionalidad
2°) Cancelacion de
Matricula

Vender, comprar, regalar, distribuir
bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas y estupefacientes
dentro del establecimiento; asi como
realizar estas conductas en
actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Fugarse del Colegio, ya sea individual
o colectivamente.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Cometer un dafio deliberado o
destruccién de la infraestructura -
mueble y/o inmueble — grave del
Colegio o propiedad de algun
miembro de la comunidad escolar.

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

1°)
Precondicionalidad
2°) Condicionalidad

Apropiarse de cualquier objeto que se
encuentre al interior del Colegio.

1°) Suspensién y/o
suspensioén de
eventos

2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension y/o
suspension de
eventos

2°)
Precondicionalidad

1°) Suspension y/o
suspensioén de
eventos

2°)
Precondicionalidad
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1°) Suspension y/o
suspensioén de
eventos
2°)
Precondicionalidad

Provocar, participar y/o encubrir rifias
entre estudiantes tanto en el interior
como en el exterior.

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Cometer todo acto de violencia que
resulte, o pueda tener como
resultado un dafio fisico, sexual o
psicoldgico, inclusive las amenazas de
tales actos, la coaccién o la privacién
arbitraria de libertad, tanto si se
producen en la vida publica como en
la privada.

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Cometer todo acto de violencia de
género que resulte, o pueda tener
como resultado un dafio fisico, sexual
o psicolégico, inclusive las amenazas
de tales actos, la coaccidon o la
privacion arbitraria de libertad, tanto
si se producen en la vida publica
como en la privada.

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

1°) Condicionalidad
2°) Expulsién

Reincidir en las faltas graves (3 faltas
graves durante el afo escolar).

Cancelacion de
matricula

Cancelacion de
matricula

Cancelacion de
matricula

Reincidir en las faltas gravisimas (2
cualquiera durante el afio escolar).

Expulsidn

Expulsion

Expulsion

Ante una falta gravisima el derecho a presentar descargos se realiza de forma escrita y se

abre protocolo de levantamiento de investigacién segun lo descrito previamente.

Al incurrir el estudiante en una falta gravisima, se actuara formativamente, para que se

produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta. Ademas de las

medidas disciplinarias, el establecimiento puede tomar cualquier medida formativa o
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psicosocial que estime conveniente con el fin de apoyar al estudiante en su proceso de

aprendizaje y reparacién de lo sucedido.

7.5 Con respecto a los premios y reconocimientos

Para el Colegio es de especial importancia destacar a aquellos estudiantes que hayan
sobresalido en las distintas areas por su espiritu de superacion, compromiso,
responsabilidad, rendimiento académico, creatividad e integridad. Para ello, el Colegio
considerard el comportamiento de los estudiantes nominados y hara entrega de diplomas
y reconocimientos a los estudiantes distinguidos en la Ceremonia de Premiacién de cada
afo, asi como también en otros momentos del afio, tales como, un comentario positivo e
inmediato por parte del docente o funcionario o una observacién en el libro de clases.

Ceremonia de premiacion de fin de afio y graduacion de IV medio

De la Formacién Académica

a) Premio Excelencia Académica “Marcelo Astoreca”: Este premio distingue a el/los
alumno/s que obtuvieron el mejor promedio de su curso durante el afio, debiendo ser este
igual o superior a 6.5. Este premio se entregara en la ceremonia de premiacién y graduacion.

b) Premio a la Trayectoria Académica: Este premio distingue a el/los alumno/s que
obtuvieron el mejor promedio de su curso considerando las calificaciones de | a IV medio
(NEM). Este premio se entregara en la ceremonia de graduacién.

c) Premio Rendimiento Académico: Este premio distingue a el/los alumno/s que hayan
obtenido un promedio igual o superior a 6.5 en su curso. Este premio se entregara en la sala
de clases al término del afio escolar en el Primer Ciclo, y se entregara en ceremonia de
premiacién en Segundo y Tercer Ciclo.

d) Premio de areas artisticas y deportivas: Este premio distingue a el/los alumno/s en
funcién de su dedicacién y participacidn en las asignaturas de arte, musica y deporte, por
curso. Esta distincidn se entregara en la sala y serd definido en el Consejo de Profesores.

De la Formacidon Personal y Comunitaria.

a) Premio Asistencia: Este premio destaca a aquellos alumnos que han logrado un 100% de
asistencia durante el afio escolar. Este premio se entregara en la Ceremonia de Premiacién.
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b) Premio Trabajo Perseverante: Este premio distingue al alumno que ha demostrado

esfuerzo y preocupacion por el trabajo escolar, asi como, compromiso con el aprendizaje.
Este premio sera definido en Consejo de Profesores y se entregard en la Ceremonia de
Premiacion.

c) Premio Mejor Compaiiero: Este premio distingue al alumno que demuestra actitudes de
lealtad, entrega y apoyo hacia los compaferos de curso manifestando claramente el valor
de la amistad. Este premio es definido por los alumnos de cada curso y serd entregado en
la Ceremonia de Premiacion.

d) Premio Espiritu del Colegio: Este premio distingue al alumno de cada curso que durante
el afio escolar ha representado los valores que constituyen la base de nuestro PEl; la verdad,
la justicia, el espiritu de servicio, el respeto por el otro, el esfuerzo y el amor por el trabajo
bien hecho, junto a un buen desempefio académico. El premio serd definido en el Consejo
de Profesores y se entregara en la Ceremonia de Premiacion.

e) Premio de Accion Social y Espiritu solidario: Este premio distingue al alumno por curso
que ha manifestado un compromiso por el servicio al préjimo y una actitud solidaria durante
el afo. El premio sera definido en el Consejo de Profesores y se entregara en la Ceremonia
de Premiacion.

Premios y reconocimientos otorgados durante el afo lectivo.

De la Formacion Académica

a) Distincion Académica: Se otorgara un diploma de desempefio académico en el 1°
semestre, destacando a aquellos alumnos que obtengan promedio sobre 6.0 en todas las
asignaturas. Esta distincion se entregard en reunidn de apoderados.

De la Formacién Personal y Comunitaria

a) Premio de asistencia: Destaca y premia mensualmente al curso que obtiene la mejor
asistencia de cada ciclo.

b) Premio Trabajo Perseverante: Se destaca a el/los alumnos/s por curso en el 1° semestre,
por medio de un diploma, que han demostrado gran esfuerzo y preocupacién por el trabajo
escolar, asi como compromiso con el aprendizaje. El premio sera definido en el Consejo de
Profesores y se entregara en la sala de clases.
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CAPITULO 8

OBLIGACION DE DENUNCIA DE
DELITOS

Ante la ocurrencia de hechos que, por accidn u omisidn, sean constitutivos de delito y
afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), se deberd denunciar ante
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del
hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo Procesal
Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte
o tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual, explotacién sexual, maltrato,
ciberbullying, suplantacion de identidad, explotacion laboral, entre otras que afecten a los
estudiantes.

Sin embargo, si bien la ley define quiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de
conocer la existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los demas
adultos, en funcidon de la responsabilidad compartida que les compete en la proteccién de
la infancia y la juventud.

Son responsables penalmente los jévenes mayores de 14 afios y menores de 18 afios,
quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Los menores de 14 aifios estan exentos de responsabilidad penal, por lo que no pueden ser
denunciados por cometer un delito o en situaciones en las que se vulneren derechos de
otros estudiantes. En estos casos, los tribunales competentes para informar la situacion son
los Tribunales de Familia o el organismo correspondiente, los que pueden aplicar medidas
de proteccién en caso de ser necesario. El Director del Colegio informara al tribunal
competente dentro de 24 horas segun corresponda.
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CAPITULO 9

PARTICIPACION DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR

a. Centro de Padres

Desde su fundacién el Colegio ha promovido la participacion de los padres, madres y
apoderados. El Centro de Padres de nuestro establecimiento es el canal formal mas
importante para comunicar las necesidades de la comunidad y por lo tanto, es fundamental
para el trabajo conjunto entre los miembros de la comunidad educativa. Este es elegido
democraticamente y de manera directa por la comunidad, y es una respuesta a las
necesidades de los apoderados.

El Centro de Padres estd compuesto por la directiva y los delegados de cada curso, cuenta
con personalidad juridica y mantiene coordinacidn entre los apoderados y la Direccién del
Colegio desde un enfoque de plena cooperacion y en bisqueda de un positivo clima escolar
y en virtud de la adhesion y promocién al PEI.

. Delegados de curso
Los Delegados de curso representan a los apoderados de un curso y trabajan en conjunto

con el Centro de Padres para levantar las inquietudes propias de cada uno, con el fin de
construir y mejorar en busqueda de un positivo clima escolar y en virtud de la adhesion y
promocion al PEI.

Centro de Estudiantes
Para nuestro Colegio la participacion de los estudiantes es un eje fundamental en el
desarrollo integral y la formacién para la vida democratica y ciudadana. El Centro de
Estudiantes representa los intereses de los estudiantes y esta conformado por estudiantes
de 52 bdsico a IV medio. La finalidad del Centro de Estudiantes es representar a sus
miembros, en funcién de los objetivos y el PEI del Colegio al cual adhieren.

.  Directivas de curso
En colaboracién con el Centro de Estudiantes, las Directivas de curso contribuyen al
desarrollo integral y la formacion para la vida ciudadana y democratica. Es electa
democraticamente y representa los intereses de cada curso.
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e. Consejo Escolar

El Consejo Escolar constituye la instancia en la cual se reldnen y participan representantes
de los distintos actores que componen la comunidad educativa, quienes podran, a través
de sus representantes, informarse, proponer y opinar sobre materias relevantes para el
mejoramiento de la calidad de la educacién en sus establecimientos en coordinacidn con el
Colegio.

f. Consejo de Profesores
Es la instancia de reunidn semanal entre todos los docentes y asistentes de la educacion del

establecimiento. En él:

1. Todos los profesores del Colegio tienen la obligacidon de asistir con puntualidad a
todos los consejos de profesores que cite la Direccion o la Unidad Técnica
Pedagégica.

2. El Consejo de Profesores sesiona segun las necesidades, citado por la Direccion.

3. El Consejo de Profesores serd presidido por el Director del establecimiento y en su
ausencia por quien le secunde en el cargo, quien debera guiar la sesién mediante
una tabla de puntos a tratar.

4. Parael Consejo de Profesores, se elegira de los mismos integrantes del consejo un(a)
Secretario(a) para que levante acta de cada reunién, la que sera enviada para ser
firmada por parte de los asistentes.

DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO:

1. ElConsejo de Profesores sera consultivo. Cada integrante del Consejo de Profesores
tiene derecho a voz y a voto dentro del Consejo y a exigir que su opinién quede
explicitamente registrada en el acta cuando asi lo considere, cautelando el correcto
uso del lenguaje y el respeto hacia los demas.

2. El Consejo de Profesores podra pronunciarse sobre situaciones de tipo técnico-
pedagdgicas, las que en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente y a los
reglamentos del Establecimiento. También podra ser consultado respecto de
materias disciplinarias de los estudiantes y de tipo administrativas, segun lo que
indique la reglamentacion interna y legal del pais.

3. Toda situacidon en que se emita un pronunciamiento del Consejo de Profesores
deberd ser aprobada por el 50% mas 1 de los profesores presentes en el Consejo.

4. La asistencia, tanto al Consejo de Profesores como a las demads reuniones, debe
guedar registrada con nombre y firma de cada integrante. En caso de que sea virtual,
se consignard con otro medio de verificacion pertinente.

5. Las ausencias a reuniones deben ser justificadas debidamente ante la Direccidon del
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Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.
6. Las ausencias o atrasos injustificados ameritan las sanciones establecidas en la
legislacidn vigente del pais.

CAPITULO 10

NORMATIVA APLICABLE A LOS (AS) ESTUDIANTES DE EDUCACION
PARVULARIA

Cabe sefalar que lo dispuesto en el presente reglamento interno y sus protocolos anexos
es plenamente aplicable a los estudiantes de educacién parvularia, teniendo en
consideracion, las excepciones previamente establecidas.

No obstante, dada la edad de los estudiantes de dicho nivel, se hace necesario regular las
siguientes materias.

Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos de nuestro colegio en
los niveles de Pre kinder - Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores
ambientales, previniendo propagacién de gérmenes al interior de la sala de clases y
espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes medidas:

Es deber de educadora y asistente de parvulos:
1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,

teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS.
Deben determinar los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

2. Tener precaucion de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y
alcohol.

3. Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad
verificando el orden, la higiene y seguridad.

4. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacidn de habitos
higiénicos, segun el nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el
lavado de manos cada vez que se hace uso de bafios, asi también antes y después
de ingerir alimentos.

5. Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental,
peineta, jabodn, etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.
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6. Seleccionar eficientemente los insumos necesarios para el aseo personal de los

nifios y las nifias, de acuerdo con la actividad higiénica y a las necesidades
especiales de cada uno.

7. Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de
clases y a la salida de recreo de los estudiantes. En época de verano enfatizar en
las primeras horas del dia, en época de invierno durante el mediodia.

La Subdireccion sera la responsable de la supervisidn de las acciones orientadas a garantizar
medidas de higiene descrita en los puntos anteriores.

Los mecanismos a través de los cuales se realizard la revision, modificacién y/o actualizacion
de las medidas, serd en conjunto al proceso general de actualizacion del presente
reglamento interno una vez al afio.

Medidas orientadas a resguardar la salud en el parvulario

Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los parvulos, se aplicaran las siguientes
medidas:

El/la Subdirector (a) coordina distintas instancias de atencidon y monitoreo de actividades
preventivas. Por tanto, nuestro colegio debe mantener una colaboracion activa a los
requerimientos que emanen de los servicios de salud correspondientes. Principalmente en
adhesién a campafias de vacunacién masiva, informativos de prevencién de enfermedades
estacionales, recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

Para tener una vida sana, es necesario desarrollar habitos y medidas de higiene general y
personal, por lo que dentro del curriculum se realizardn campafias de alimentacién
saludable con estudiantes y padres, madres y/o apoderados, con el fin de instaurar habitos
alimenticios y promocion de actividades fisicas.

Por otra parte, es fundamental la participacién de la familia en actividades que promuevan
acciones preventivas, manteniendo responsabilidad en la adhesién de los nifios y nifas
comprometiéndose con la salud de sus pupilos. Ejemplo: Asistir con estudiantes al médulo
dental, con énfasis en el periodo de erupcidon y recambio dentario. En etapa parvularia, la
modalidad de atencidn es a través de citacidén con el apoderado al centro de atencidn.

En el caso de acciones frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio, se
tomaran las medidas mencionadas en el punto anterior- (Precaucidon en limpieza de
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mobiliario, material, ventilacion de espacios comunes, etc.)

Ante enfermedades infectocontagiosas, se tomaran las siguientes medidas:

1. Se recomendard la no asistencia a clases de nifios o nifias con sintomas de
enfermedades tales como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutaneas
transmisibles o cualquier enfermedad infectocontagiosa o que requiere atencién
exclusiva.

2. En caso que el nifio o nifa presente sintomas de enfermedad durante el dia se
realizard una derivacion al encargado de primeros auxilios o enfermeria y segun la
pertinencia avisard al apoderado, por medio de vias telefdnicas, para que sea
retirado a la brevedad posible, pudiendo ingresar al dia siguiente con certificado que
indique diagndstico y autorizacion de reintegrarse a clases (segun sea el caso).

3. En la atencidn del encargado de primeros auxilios o enfermeria del colegio:

- Se mantendrd registro de los estudiantes que asisten a la atencion del
encargado de primeros auxilios o enfermeria.

- Seinformard a los apoderados cuando algun estudiante reciba atencién via
mail.

4. Los nifios y nifias que se ausenten por enfermedad, deberan presentar a su ingreso
certificado médico de alta, indicando las enfermedades, medicamentos, sus dosis y
horarios. Toda dieta o medicamento que deba tomar el estudiante debe ser
informado a la educadora de parvulos, siendo necesario que el apoderado presente
receta médica o documento a fin que sefiale dosis y horarios.

5. No podran darse medicamentos a los estudiantes a no ser que exista una
autorizacion previa por parte de los apoderados. Se requiere la presentacién de
receta médica o documento afin emitido por profesionales de la salud, el cual debe
contener datos de nifio o nifla, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y
duracién del tratamiento.

El procedimiento para el traslado de los niflos y nifias a un centro de salud, en caso de ser
necesario, para atencién oportuna, y asi también en caso de accidentes. Se realizardn
acciones contenidas en el protocolo de accidentes explicito en este mismo documento (Ver
anexo XX).

Medidas orientadas al cambio de ropa o paiiales en el parvulario

71



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTOR ECA

FUNDACION

El cambio de ropa y pafales de los nifios y nifias se realizard en presencia de dos
funcionarios del Colegio, previa autorizacidon del apoderado.

Medidas orientadas a las salidas pedagdgicas de los nifios y nifas del nivel parvulario.
Serdn aplicables los procedimientos establecidos en el protocolo especifico (Ver anexo
XX), adaptadas a la realidad del nivel.

CAPITULO 11

DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y NOTIFICACION

El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado sera el
correo electrénico institucional del apoderado.

CAPITULO 12

DISPOSICIONES FINALES

12.1 Alcance, adhesion y compromiso.

El presente instrumento forma parte de los documentos que padres y apoderados han
conocido y aceptado al momento de matricular a su hijo o hija en el Colegio San José,
firmando para ello un documento en que consta su adhesién y compromiso de
cumplimiento respecto del mismo. En consecuencia, cada una de las disposiciones aqui
establecidas tienen cardcter obligatorio y su cumplimiento se extiende a todos los
estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo directivo, personal docente, asistente de
la educacién y administrativo, en consecuencia, rige para la comunidad educativa en
general.

El presente Reglamento estard publicado en algun lugar visible del establecimiento para
efectos de que cualquier miembro de la comunidad educativa pueda tener acceso a él;
ademas estara disponible en la pagina web del establecimiento y en www.mime.mineduc.cl

o en el sistema o pagina web que la reemplace.
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12.2 Vigencia y Procedimiento de Modificacion.

El presente Reglamento Interno y Manual de Convivencia serd actualizado una vez al afio
por el Equipo Directivo del establecimiento, contando con la participacidon de profesores,
asistentes de la educacion, Centro de Estudiantes y Centro General de Padres y Apoderados,
quienes propondrdn las modificaciones de acuerdo a la realidad vigente en el Centro
Educativo. Especial relevancia en dicho proceso tendrd el Consejo Escolar. Los estamentos
validamente representados en el Consejo Escolar tendran 10 dias para presentar sus
propuestas u observaciones. Las propuestas u observaciones seran respondidas por el
sostenedor o Director dentro de 30 dias, conforme a lo estipulado en el articulo 5° del
Decreto 24 del Ministerio de Educacion. Las observaciones y propuestas de modificacién
serdn revisadas en una primera instancia por el Equipo Directivo, quien las comunicara a la
comunidad escolar a través de la pagina Web del centro educativo, entre otras. Después de
este proceso, el Equipo Directivo procedera a su aprobacidon definitiva, comunicandolo por
los mismos canales ya descritos.

Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un periodo de tiempo inferior al
plazo previamente establecido, en el evento que las circunstancias asi lo ameriten.

12.3 Del proceso de admisidn.

El Colegio San José es un establecimiento educacional particular subvencionado, y de
conformidad a la legislacién, vigente el proceso de admisidon se realizard mediante el
Sistema de Admisién Escolar, regulado de acuerdo a la ley, sus reglamentos y las
orientaciones que sobre la materia dicten las autoridades competentes, normativa que
establece las etapas, requisitos y procedimientos que lo componen.

Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollara el proceso de admision escolar son
establecidas cada ano por el Ministerio de Educacidn, y se informan a través de los
instrumentos y canales oficiales.

Un/a estudiante que haya sido sancionado con la medida de expulsién o cancelacion de
matricula, no podra postular, o si lo hace no se le permitird el reingreso al colegio hasta que
hayan transcurrido, a lo menos, 3 anos fuera del Colegio San José.

12.4 De la higiene, seguridad y cuidado del medioambiente
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De la higiene del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con personal asistente de la educacién con dedicacion exclusiva
para la mantencién del inmueble en buenas condiciones de orden y limpieza. Asi también
implementa anualmente medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia
de vectores y plagas.

De la seguridad y emergencia.

El acatamiento de las normas de seguridad deberd constituir una practica permanente en
el establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje se deberan ensenar y
practicar las normas que rigen el uso de los diferentes implementos de practica, el manejo
adecuado y seguro de productos quimicos, maquinarias y otros procedimientos. Con este
objeto y con la asesoria de los organismos pertinentes, deberan instalarse en lugares visibles
normas especificas de seguridad y emergencia. El establecimiento contard con un Plan
Integral de Seguridad Escolar (ver Anexo XX), con los protocolos de actuacién
correspondientes, siguiendo las orientaciones de los organismos pertinentes, de acuerdo a
la realidad del establecimiento.

Del cuidado del medio ambiente.

El uso racional de los recursos y el cuidado del medio ambiente debera constituir una
practica permanente en el establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje
se deberan utilizar recursos pedagdgicos que promuevan practicas sustentables como
también iniciativas que fomenten el trabajo colaborativo con organizaciones publicas y
privadas para difundir y ejecutar actividades cuyo objetivo sea el cuidado del medio
ambiente.

125 De las regulaciones técnico- pedagdgicas

En la linea de la regulacién formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza, es
relevante indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el
establecimiento, se realizan bajo la mirada de lo que esta contenido y declarado en el PEl y
PME, ambos documentos que constituyen la base de todo el trabajo académico e integral
con nuestros estudiantes.

De este modo, las funciones técnico-pedagdgicas son aquellas de caracter profesional de

nivel superior que, sobre la base de una formacién y experiencia docente especifica para
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cada funcidn, se ocupan respectivamente de los siguientes campos de apoyo o
complemento de la docencia:

a. Supervision Pedagdgica. Practica declarada e instalada en el establecimiento de manera
oficial y formal, compartida y consensuada en espacios formales de reuniéon, como son
Reuniones de Profesores, Reuniones de Departamento, Mentorias y Reuniones de Ciclo,
entre otros. Todos los espacios sefialados constituyen canales formales de informacion,
toma de acuerdo y evaluacién de procesos que se desarrollan en el establecimiento. De
este modo, la Supervisidon Pedagdgica resulta ser un espacio profesional para compartir
y revisar las practicas pedagdgicas, principalmente de aula, con instrumentos conocidos,
consensuados y procesos de retroalimentacién cuyo foco y objetivo estd en buscar la
mejora continua de la accién docente y su impacto positivo en los aprendizajes de los
estudiantes.

b. Planificacién Curricular. Es la instancia donde se aborda la propuesta ministerial a objeto
de adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, PME, sellos institucionales, entre otros. La
Planificacién Curricular es la metodologia utilizada, propuesta por Direccidon en conjunto
con Subdirecciones Académicas y/o Jefes de Departamento, entre otros, la que se
traduce en las propuestas curriculares de planificacion de cada docente. Fundamental
rol cumple cada Subdirector Académico y/o Jefe de Departamento, quien levanta
necesidades, las comunica y las guias de modo de dar cumplimiento a los requerimientos
Ministeriales, pero sin dejar de lado nuestro propio contexto. Cabe senalar, que este
proceso es ordenado, calendarizado y de conocimiento publico para nuestra comunidad
educativa.

c. Investigacién Pedagdgica. La investigacién pedagdgica recae en las Subdirecciones
Académicas, ademads de los Jefes de cada Departamento. El objetivo en esta area es
mantener al colegio actualizado en las principales experiencias de aprendizaje exitoso a
nivel nacional e internacional, evaluando si su puesta en practica en nuestro colegio es
adecuada y generar valor al aprendizaje a los estudiantes.

d. Perfeccionamiento Docente. Es el espacio formal de trabajo de los docentes. Consiste en
la busqueda de espacios de mejoramiento basada en la deteccién de las necesidades
profesionales. Para ello, se instala como prioridad y ejecutando a partir de ella,
calendarios de cursos, talleres, charlas o perfeccionamientos tendientes a entregar a los
profesionales docentes mdas y mejores herramientas para el desarrollo de su trabajo con
los estudiantes.

e. Formacién. Nuestro establecimiento educacional se propone como objetivo desarrollar

y fortalecer en los estudiantes el aspecto socioemocional y formativo, relacionado con
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técnicas y habitos de estudios y el eje de desarrollo personal, autoconocimiento,
autoestima, afectividad y sexualidad y discernimiento vocacional, junto con fortalecer la
toma de decisiones en el drea académica.

f. Orientacion Vocacional. En el caso de los estudiantes que cursan los ultimos afios de la
vida escolar, existe la orientacidon vocacional. Para ello, se desarrolla un proceso de
asesoramiento a través de charlas, aplicacidon de test, ensayos AES, ferias vocacionales,
informacién de becas y créditos en la educacidn superior, asistencia a entidades de
educacion superior, entre otros.

g. Evaluacion del aprendizaje: La evaluaciéon del aprendizaje estd, en primer lugar, en manos
de las/os profesoras/es de asignatura, asi como también a cargo de los Jefes de
Departamento y Subdirecciones Académicas.

Nota:
1. La interpretacion e implementacion de este Reglamento pertenece a las autoridades del Colegio. Toda
situacion no contemplada o elemento no estipulado en este Reglamento serd resuelto en caso de ser
requerido por la Direccion del Colegio, previa consulta al Consejo Escolar.

ANEXOS

PROTOCOLOS DE ACTUACION

A continuacidn, se presentan los protocolos de actuacion que definen los pasos a seguir,
para enfrentar situaciones que pueden conflictuar la convivencia escolar:

I. PROTOCOLO DE MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES Y/O ENTRE
PERSONA QUE DETENTE UNA POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE Y DEMAS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible
acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas que
detenten una posicién de poder y un (a) estudiante (s) o un caso de agresion de un
estudiante a un funcionario.

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacién de
acoso y maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicolégicos,
cibernéticos, acoso, bullying, matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido

76



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION
previamente en el Reglamento, se debera proceder de la siguiente manera:

La denuncia de cualquier hecho debera ser presentada en forma escrita al Sub Director o
Encargado de Convivencia Escolar del Centro Educativo.

El Colegio considera de especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal y/o
psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la

comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad — adulto - sea
docente, asistente de la educacién, padre, madre o apoderado u otro. En el caso de que el
presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura, el encargado de convivencia
escolar y/o algin miembro del equipo directivo acompafiaran al aludido en las clases que
imparte con el propdsito de resguardar a la presunta victima, mientras dure el proceso de
investigacion. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo,
distinto a los mencionados anteriormente, éste podra ser separado de sus funciones,
destinandolo a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el proceso
y de acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la resolucién del conflicto donde se aplicaran
las medidas reparatorias pertinentes. Se procedera a aplicar la sancién de acuerdo a lo
dispuesto en el cédigo del trabajo y/o estatuto docente. En el caso que el agresor sea padre,
madre o apoderado se aplicaran las medidas establecidas en el reglamento interno y/o las
gue establezcan las autoridades competentes si correspondiere.

En el caso de maltrato de estudiante a un funcionario del colegio, seran manejados bajo la
consideracién de falta menos grave, grave o gravisima segun sea el caso, abordandolos con
un manejo ajustado al debido proceso.

A continuacion, se presenta un cuadro que resume los pasos a seguir:
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PASOS QUIEN CUANDO PROCEDIMIENTO
Quien denuncia, debe llenar la
“Ficha del Caso” y luego derivar
. al Encargado de Convivencia,
Paso 1: Cualquier .. .
. ) Al conocer quién a su vez lo comunica a la
Denunciay miembro de la ) . ]
.. ] la Direccién del Colegio.
Recepcion comunidad ) - )
. ocurrencia El Encargado de Convivencia
del caso Educativa L L
del hecho llevara la investigacion del
caso y su resolucion o podra
designar a un profesional para
ello.
Se podra citar al apoderado
Paso 2: El Encargado 5 dias habiles P p
. de cada estudiante
Notificaci de desde que se .
, ] ) ) involucrado por separado.
on del Convivencia recepciona el ..
Se levanta un acta de reunion
caso escolar caso.
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El profesional
designado
para 7 dias
Paso 3: o habil Se busca comprender la
. seguimiento aoiles, L ] )
Indagaci bl dindmica del caso. Se investiga
, del caso por prorrogables por )
6n del , . lo acontecido con los
el Encargado 5 dias mas dias _
caso o . estudiantes, profesores y
o Comité de segun el caso. .
) . familia.
Convivencia
Escolar.
14 dias habiles
. . . ) Se procede de acuerdo
Paso Equipo Directivo desde conocido
al Informe de
4: el caso. .
. Investigacion.
Resoluci
on
La persona
designada para
L Dentro del Segun el caso se hara
Paso 5: seguimiento o .
o plazo de un seguimiento del mismo por un
Seguimien del casoy el ) )
] semestre profesional designado.
to equipo
escolar
conformado
para esto.

Explicitacion de los pasos de la investigacion e intervencién:

Paso n? 1: Recepcidn de la denuncia de eventual acoso escolar
Consiste en recepcionar la informacién sobre el hecho y/o tomar conocimiento de la
situacion. Esto se formaliza a partir de completar la ficha del caso.

Esta ficha completa se lleva al Encargado de Convivencia Escolar, quien firma dicha
recepciéon y lo comunica a su vez a la Direccidn del establecimiento.

El Encargado de Convivencia del Colegio, llevara adelante la investigaciéon del caso y su
resolucién o podra designar a un profesional para ello. Para lo anterior, se podra formar un
equipo de trabajo. Se tiene para este paso 24 horas, desde la recepcioén del caso.

Paso n? 2: Notificacion de la Denuncia
El Encargado de Convivencia Escolar del Colegio deberd citar a cada apoderado por
separado y comunicar la denuncia, completando el acta de la reunién.
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En esta instancia se recogera informacién de los posibles hechos que la familia pudiera
haber visto y/o corrobora lo que estd sucediendo con los estudiantes involucrados. Es
importante acoger a los apoderados, y se busca generar una alianza de colaboracién. La
notificacidn se realizard dentro del plazo de 5 dias hdbiles contados desde la recepciéon de
la ficha de denuncia.

Paso n?2 3: Indagacion del caso

Este proceso se focaliza en comprender la dindmica del caso. Para ello el profesional a cargo
del caso realizara una investigacion convocando a los actores involucrados y otros
miembros de la comunidad escolar segin corresponda:

1. Estudiantes: el proceso de indagacién con los escolares implica conocer desde los
actores directamente involucrados lo que acontecié. Para ello se pueden utilizar
diferentes instrumentos tales como: entrevistas individuales y grupales, focus
group, aplicacién de cuestionarios a todo el curso, sociograma del curso, entre otros.
Ahora bien, es importante considerar en este proceso los siguientes aspectos para
investigar: dindmicas relacionales, las situaciones de maltrato en general, desde
cuando sucede esto, quiénes son los involucrados, entre otros elementos segln
factores de riesgo y protectores, y elementos claves del acoso escolar.

Ademas, es necesario evitar culpabilizar y enjuiciar a quien ha cometido el acoso; y en la
investigacion con los observadores es importante motivarlos a que estas situaciones se
puedan modificar, pero se requiere del apoyo de todos por lo que su aporte es fundamental.
En la indagacion al estudiante agredido se le debe acoger y validar su relato.

2. Investigacién con los profesores y otros estamentos de la comunidad educativa. Ej.
Entrevistas y/o conversaciones a profesores que le realizan clases a los estudiantes,

para identificar aspectos que puedan aportar a la comprensién del caso.

3. Investigacién con la familia: Entrevista a los padres o apoderados para identificar
situaciones o aspectos que aporten al caso.

4. Se tiene para este paso 7 dias habiles prorrogables por 5 dias mas segun el caso.
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Paso n? 4: Resolucion del caso
Es muy importante proceder de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
establecimiento respecto de la aplicacidon de las medidas (pedagdgicas, sancionatorias y
reparatorias). Esto lo realiza el Encargado de Convivencia Escolar.

Para resolver el caso, tendrd en cuenta el Informe de Investigacion presentado por el
profesional a cargo.

Este Informe considera los nombres de los involucrados, una sintesis de las posibles
situaciones de acoso escolar, dadas en base a los cuatro elementos claves en el mismo
previamente mencionados. El apoderado sera informado de la resolucidon en entrevista
personal dejando registro de la misma. Se tiene para este paso 5 dias habiles desde la
conclusion de la investigacion.

Paso n2 5: Seguimiento
Segun sea el caso, se contard con un plan de intervencién y/o seguimiento. Esta
intervenciéon o seguimiento podria comprender un trabajo con los distintos actores
involucrados, considerando lo siguiente:

Estudiantes

1. Intervencién grupal: el equipo que trabaje directamente en el caso concretiza esta
intervencion:
a. Trabajo con las creencias y normas del grupo de pares:

- ldentificar las propias creencias y normas del grupo, que subyacen a las relaciones
interpersonales abusivas o agresivas.

- Proponer alternativas de relaciones que generen bienestar (actividades como
trabajo de normativas en el curso, trabajos con proyecto de comunidad de curso,
reforzamiento de acuerdos de curso, visibilizacidn el acoso escolar y planteamiento
de alternativas de relaciones).

b. Fortalecimiento de vinculos: es fundamental promover relaciones de colaboracion
positivas entre compafieros, esto es el factor protector mds importante (actividades
para el desarrollo de habilidades socioemocionales, resolucidn pacifica de conflictos,
toma de perspectivas, etc.)

2. Intervencién individual:

a. Observadores: puede ser a nivel individual y/o grupal, a quienes se les escucha,
acoge y apoya. El aporte de ellos puede ser crucial para prevenir nuevas situaciones

81



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION
de maltrato e ir validando alternativas de relaciones que sean positivas

b. Agredido: Se puede activar una red de apoyo, a través de adultos o pares de
confianza, por ejemplo: profesores, psicélogas, compaferos de su curso o de otros.
Se puede realizar un acompafiamiento sostenido en el tiempo, de tal manera de
potenciar y desarrollar habilidades socioemocionales, estrategias de resolucion
pacifica de conflictos, etc. Se ofrecera un espacio de contencidon y expresion
emocional a la victima, ademads de evaluar si es necesario derivarlo, para iniciar una
psicoterapia.

c. Agresor: Al igual que con el estudiante agredido se creara un espacio de confianzay
confidencialidad para brindarle el apoyo. Al igual que con el estudiante agredido, es
necesario realizar un acompafamiento sostenido en el tiempo, para trabajar el
desarrollo de habilidades socioemocionales, resolucién pacifica de conflictos, etc. Se
evaluara una posible derivacidn a psicoterapia.

Intervencion en la comunidad

1. Intervencién familiar: Segun el caso, se generard alianza con la familia, acordando
un plan de trabajo conjunto.

2. Encuentro con Profesor jefe y otros profesionales: Se informara al Consejo de
Profesores sobre el caso y su seguimiento.

3. Profesionales externos: En caso de que el estudiante requiera de apoyo externo al
Colegio, el profesional que lleva el caso buscara mantener el contacto con éste. Esto
permitird realizar un trabajo en conjunto, entregando y recibiendo informacién
importante para asi favorecer el proceso.

Protocolo de maltrato adulto — adulto:

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y
apoderados y estos se produzcan dentro del Colegio en el dmbito de nuestra comunidad
educativa se procedera de la siguiente manera:

1. La situacién de conflicto debera ser comunicada por escrito por cualquier miembro
de la comunidad educativa al/la Encargado/a de Convivencia Escolar, quien
determinara si existe la posibilidad de llegar a una pronta solucién a través de una
instancia de mediacién, actuando de forma inmediata. En aquellos casos que no se
pueda contactar al Encargado de Convivencia Escolar se deberd contactar al/la
Director/a.
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2. Encargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta
solucion a la problematica solicitara la intervencion de la Direccidn Regional de la
Superintendencia de Educacién, institucién que debera determinar las necesidades
y la manera mas efectiva para solucionar los conflictos.

3. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida de
cambio de apoderado y se aplicara la sancidn de acuerdo a lo dispuesto en el cédigo
del trabajo y/o estatuto docente.

Il. PROTOCOLO DE MALTRATO INFANTIL Y ABUSO SEXUAL

La normativa de la Superintendencia de Educacién consigna la importancia de que los
establecimientos “incorporen un protocolo de actuacién para el abordaje y atencién de
situaciones de maltrato infantil y abuso sexual infantil”®.

En cumplimiento a lo anteriormente sefialado, y a la legislacidn internacional y nacional que
resguarda los Derechos del Nifio, el Colegio presenta este instrumento informativo,
preventivo y procedimental. Nuestro establecimiento otorga gran relevancia a la
prevencion de las conductas, entendiendo que posee un rol de garante de derechos del
nifio’; ademads promover un ambiente seguro y protector, ya que éste es fundamental para
una experiencia educativa y formativa exitosa.

El maltrato infantil y abuso sexual infantil

El maltrato infantil “se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de
ninos, niflas y adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser
ejecutado por omisién (entendida como falta de atencién y apoyo de parte del adulto a las

6 Circular de Reglamentos Internos de la Superintendencia de Educacion. 2 Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio

7 Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil. Guia para la elaboracién de un
protocolo de actuacién en establecimientos educacionales. Ministerio de Educacién. 2013, pp. 4.
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necesidades y requerimientos del nifio, sea en alimentacion, salud, proteccién fisica,
estimulacion, interaccidn social u otro), supresion (que son las diversas formas en que
se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue
0 que tenga amigos, no enviarlo al Colegio, etc.) o transgresién (entendida como todas
aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales
como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos
individuales y colectivos e incluye el abandono completo y parcial”®

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias: maltrato fisico,
emocional, negligencia y abandono emocional.’

El abuso sexual infantil es una vulneracién de los derechos de la infancia y una forma
grave de maltrato infantil. No constituye un hecho privado, puesto que todo lo
concerniente al desarrollo integral de una nifia, nifio o adolescente es de interés publico,
ya que la proteccion de la infancia es una responsabilidad de la comunidad en su
conjunto.

El abuso sexual infantil consiste en “involucrar a un nifio en actividades sexuales que
éste no puede comprender, para las cuales no esta preparado en su desarrollo y que por
lo tanto no puede consentir, y/o constituyen actos que violan los cddigos sociales y
legales establecidos en la sociedad”?°.

Ocurre cuando un adulto o adolescente recurre a la seduccion, el chantaje, las
amenazas, la manipulacién psicoldgica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar a un
nifo o una nifa en actividades sexuales de cualquier indole. Implica involucrar al nifio
en una actividad que no corresponde a su nivel de desarrollo emocional, cognitivo, ni
social, dafiando su indemnidad sexual.

Se entiende como indemnidad sexual la proteccién del desarrollo normal de la
sexualidad de los menores de edad quienes todavia no han alcanzado el grado de
madurez suficiente para determinarse sexualmente en forma libre y espontanea. Esta
nocion debe entenderse como una manifestacion de la dignidad de la persona humana
y el derecho de todo ser humano a un libre desarrollo de su personalidad sin
intervenciones traumaticas en la esfera

8 UNICEF, Maltrato Infantil en Chile, 2000. UNICEF, La violencia le hace mal a la familia, 2015.
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9 American Academy of Pediatrics: Guidelines for the Evaluation of Sexual Abuse of Children.
Subject Review. 1999

American Academy of Pediatrics: Guidelines for the Evaluation of Sexual Abuse of Children. Subject
Review. 1999

intima por parte de terceros. Tiene su origen en la necesidad de proteger la incapacidad
del nino para comprender y valorar los actos o comportamientos sexuales que se
practican con él o contra él, la enorme posibilidad de manipulacién, la ausencia de un
caracter formado, la indefensidn (total o parcial) a la que estan expuestos por su escaso
desarrollo corporal y que es aprovechado por el agresor para cometer el abuso!?.

De acuerdo a la legislacion vigente, los delitos sexuales, que atentan contra la
indemnidad e integridad de los menores de edad, son tipificados y sancionados como
delitos (Ver Anexo N°1).

Sin perjuicio de que este protocolo se ha elaborado para los casos de abuso sexual, pues
asi lo prescribe la Superintendencia de Educacion, el procedimiento aqui previsto, se
podrd aplicar a los casos de maltrato infantil (ej. abandono, negligencia, violencia
intrafamiliar) y para otras agresiones sexuales diferentes al abuso (ej. violacion, el
estupro, corrupcién de menores).

Para calificar situaciones de abuso sexual, entre la victima y el abusador se deben
considerar los siguientes aspectos:

a. Diferencias de poder que conllevan posibilidad de controlar a la victima fisica o
emocionalmente: por ejemplo, diferencia de edad, de género, de tamario, de
experiencias o relacién de dependencia.

b. Diferencias de conocimientos que implican que la victima no pueda comprender
cabalmente el significado y las consecuencias potenciales de la actividad de
connotacidn sexual.

c. Una utilizacién de la victima para la satisfaccidn de los deseos o necesidades del
agresor/a.
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Objetivos del Protocolo

1. Compartir un marco comun de interaccién y convivencia entre los adultos y los
nifos al interior del Colegio, que se enmarca dentro de los lineamientos de la
Fundacidn Astoreca, el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

2. Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir ante eventuales situaciones de
maltrato infantil y abuso sexual infantil, especificamente.

3. Clarificar el rol que tienen todos los funcionarios del establecimiento en la prevencién y
deteccion de situaciones de maltrato infantil y abuso sexual infantil.

4. Establecer responsabilidades y alcances de los directivos en la toma de decisiones y
aplicacion de medidas de proteccion a los nifios, incluyendo la denuncia.

0gan Martin, Barrientos, Gutiérrez y Gonzalez: Violencia Sexual En Chile y Nueva Ley Delitos
Sexuales. Universidad de la Frontera. 2002.
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Estructura

Respecto de las medidas de prevencion, al Encargado de Convivencia Escolar le
correspondera entre otras acciones;

- Coordinar la implementacién del Protocolo, promoviendo condiciones de
prevencion de abuso sexual infantil y proteccion establecidas al interior del
Colegio.

- Proponer al Comité de Convivencia Escolar y coordinar procesos de capacitacion
e induccion al personal sobre el tema de prevencién y deteccién, de manera
anual.

- Apoyar la toma de decisiones en tema de proteccién.

- Colaborar con la justicia en coordinacién con el Director del Colegio
- Seguimiento y acompafiamiento.

El Encargado de Convivencia Escolar estard a cargo de la implementacién de este
protocolo y le corresponderd evaluar y gestionar las siguientes acciones entre otras
segun sea el caso;
- Tomar conocimiento de situaciones de riesgo, sospecha o eventual abuso que
afecte a un nifio.
- Denunciar dentro de las 24 horas de tomado conocimiento

- Instruir una investigacién interna como insumo para cooperar con las

autoridades competentes.
- Adoptar las medidas administrativas correspondientes.

Cabe destacar que cualquier adulto de la comunidad educativa, en su rol de garante de
los derechos de los nifios, tiene la obligacidén ética de denunciar hechos constitutivos de
delitos que afecten a menores de edad.
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Prevencion de Abuso Sexual Infantil

Promocion de Factores Protectores

Los llamados factores de proteccion ante el abuso sexual infantil son condiciones o
circunstancias

individuales, familiares o comunitarias asociadas al bienestar de los sujetos y contextos, que
pueden significar un descenso en la probabilidad de ocurrencia o actuar como compensadores de
sus consecuencias negativas. La combinacién de factores protectores tiene un efecto preventivo
del abuso sexual o cualquier otra forma de vulneracion.

1. Ambitos de Desarrollo
En el Colegio se promueven factores protectores en los distintos ambitos del desarrollo, los cuales son
abordados de manera transversal en diversos espacios formativos, pedagogicos y extracurriculares
(actividades extraprogramaticas, hitos de esparcimiento, integracién y celebracién, programacion de
recreos, hora de colaboracion, espacios de oracién y reflexién; espacios de orientacién, entre otros).

a. Desarrollo Personal

- Cuidado del cuerpo y la intimidad, aprendizaje de limites corporales y emocionales.

- ldentificacidén y conexidn con las emociones y sentimientos.

- Construccién de la identidad, fortalecimiento de la autoestima y de las habilidades
socioemocionales.

- Construccién de proyecto de vida.

b. Desarrollo Socioemocional

- Fomento de una convivencia constructiva, en un contexto protegido.

- Promocién de valores: respeto, empatia, responsabilidad, colaboracién, solidaridad, entre
otros.

- Promocién de la identidad y pertenencia con el Colegio.

- Fomento de la cultura.

c. Desarrollo Espiritual

- Fomento de la espiritualidad y sentido de trascendencia

- Experiencia de la fe, promoviendo un compromiso y coherencia con los valores de Cristo.
- Promocién de una comunidad cristiana al interior de los cursos y del Colegio.
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2. Ambitos de Formacion

a. Programa de Formacion

La Fundacion ASTORECA cuenta con un Programa de Formacién, que tiene como
objetivo general promover el desarrollo de personas integrales, capaces de interactuar
con el mundo que los rodea en forma responsable, libre y solidaria, fomentando en los
estudiantes un alto espiritu de superacién personal.

Sus objetivos especificos dicen relacién con:

- Favorecer el autoconocimiento y el desarrollo de una sana afectividad, acompafnando
la busqueda de la identidad personal, como parte de la construccion de un proyecto
de vida.

- Fomentar el desarrollo de vinculos sanos, consigo mismo, con la familia, con los
pares, el entorno y la autoridad, como base para una constructiva interaccion
con el mundo y la realidad.

- Formar personas con pensamiento critico y valores, vinculadas con la realidad
desde un actuar responsable, libre y comprometido.

Este Programa comprende entre 18 y 21 sesiones anuales para todos los niveles, utilizando una
metodologia de taller. Estos espacios ponen énfasis en la reflexion y la participacion de los
estudiantes/as, a través de diversas técnicas (analisis de videos, lectura y reflexién individual y
colectiva, rol playing, entre otros).

b. Programa de Afectividad y Sexualidad
El Colegio promueve la educacion en una sexualidad humana integradora, a través de
un programa que contempla las inquietudes, intereses y caracteristicas propias de cada
etapa de desarrollo. Este programa, de caracter transversal, integra de manera explicita
la prevencidn del abuso sexual infantil.

En los colegios de la Fundacién Astoreca ha optado por implementar a partir de 2012 el
Programa CESI del Dr. Ricardo Capponi, complementado con otros programas
aprobados por el Ministerio de Educacion.

- Capacitacion de funcionarios en prevencion y deteccién en abuso sexual infantil
Se realiza un taller que esta dirigido a la totalidad de los funcionarios del Colegio.
Estos contenidos son actualizados y socializados con los integrantes nuevos, a través
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de procesos de induccion, coordinados por el Encargado de Convivencia, quien

gestionard los apoyos pertinentes (internos y/o externos).

- Charlas informativas para las familias

Se realizan charlas para los padres/apoderados, con el fin de favorecer la educacion de los nifios en
torno a la prevencién, proteccidn, autocuidado, la crianza y la parentalidad positiva, segun las etapas
del ciclo vital de los nifios/as.

El objetivo de estas charlas es acoger la preocupacidn colectiva, de manera de entregar a las familias
conocimientos que ayuden y orienten, no sdélo en el escenario del Colegio, sino también en el marco

de la vida cotidiana.

Se abordard, al menos una vez al afio, una aproximacién al tema de abuso sexual, socializando el
presente protocolo.

Gestion de Condiciones Protectoras

1. Enrelacién al Personal

a. Seleccidn y Reclutamiento de Personal
Para la seleccidn del personal que se desempeifiara en el establecimiento, se aplica un
Protocolo de Seleccidén de Personal que considera entre otras las siguientes medidas al

momento de la contratacion:

- La Ley 19.464, Articulo N°3 establece que no pueden desempefiarse como
asistentes de la educacién quienes no acrediten idoneidad sicoldgica para
desempeiiar dicha funcién, sobre la base del informe que debe emitir el Servicio
de Salud correspondiente.

- Exigir el certificado de antecedentes penales para fines especiales, para tener
registro de cada persona en términos de responsabilidades penales. Estos
certificados deben ser actualizados anualmente. Este documento se solicitara a
todo trabajador, independientemente de la modalidad de contrato e incluyendo
a monitores de taller y reemplazantes.

Segun la Ley N° 20.594 que establece prohibiciones para que los condenados por delitos
sexuales contra menores de edad trabajen con nifos, y crea el registro nacional de
condenados por esos delitos, el Colegio tiene la obligacién de consultar a dicho registro
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antes de contratar a una persona para algun empleo, cargo, oficio o profesidon que

involucre una relacion directa y habitual con menores de edad, para verificar si el
aspirante se encuentra habilitado para trabajar con menores de edad
(www.registrocivil.cl). Este documento se solicitarda a todo trabajador,
independientemente de la modalidad de contrato e incluyendo a monitores de taller y
remplazantes.

Solicitar referencias de al menos dos empleadores anteriores, si los hubiera o del centro
de formacion, cuando el postulante busque trabajo inmediatamente después de su
titulacion.

b. Estudiantes en Practica
Se le solicitard a la Universidad correspondiente la presentacién del estudiante en
practica a través de una carta de Presentacién de la Universidad correspondiente,
certificado de antecedentes para fines especiales y consulta al registro de inhabilidades
para trabajar con menores de edad. Se llenard una ficha que incluye datos de
identificacion, especificando horas y dias de trabajo, funciones y cursos asignados.

c. Registro de Personal que presta servicio en el establecimiento
Toda persona que presta servicios internos y externos para el establecimiento es
registrada. De esta manera, se cuenta con la informacién completa de las personas que
circulan por el Colegio, en forma habitual o circunstancialmente. Este registro incluye
nombre completo, RUT y domicilio.

d. Trabajos mantencidn u obras
La realizacidon de trabajos de mantencidn u otras obras, si la realiza personal externo, de
preferencia se debe ejecutar fuera de la jornada escolar y/o resguardando que la zona
de trabajos esté aislada a través de paneles de seguridad, que limiten el acceso de
estudiantes.

e. Actividades de Investigacion o de Registro Audiovisual
Las actividades que signifiquen contacto con nifios o que deje registro fotografico o
audiovisual, debe estar autorizado por la Direccién del establecimiento, luego de
verificar su propdsito y uso. Se solicitara consentimiento informado a los padres o
apoderados de los nifios en cuestion.

En relacion a la utilizacion de la Infraestructura
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1. Circulacién en patios

En el horario de recreo se realizan turnos de supervision. Los nifios no pueden circular
por los patios en horario de clases, a excepcion de las salidas autorizadas al bafo, o su
asistencia a actividades de apoyo (fonoaudidlogo, psicopedagogo, psicélogo u otro).

2. Acceso a bafios
Los bafios del Colegio estan dispuestos por separado para los diferentes ciclos de
ensefianza. A su vez, estan separados por género. Los niflos del drea de preescolar van

al bafio en horarios estipulados dentro de la jornada. Si existe necesidad de ir al bafio
durante la hora de clase, la educadora autoriza y supervisa la entrada y salida. En caso
que el estudiante requiera de atencién especial de un adulto al interior del bafio, se
avisard de inmediato al apoderado con el objetivo de dar aviso de la situaciéon y solicitar
la autorizacién de éste para asistirlo.

Las labores de aseo de estos bafos se realizan al término de la jornada escolar y en los
momentos en que los estudiantes se encuentren en horario de clases y no los estén
utilizando. El uso de los bafios de estudiantes estd estrictamente prohibido tanto para
las personas externas al Colegio como para los funcionarios. Por otro lado, los bafios de
adulto son de uso exclusivo de estos.

3. Uso Camarines
Estan divididos por género. Su uso es supervisado por los profesores de educacidn fisica,
quienes abren los camarines al inicio y al término de la clase para que los estudiantes
hagan uso de ellos, permaneciendo el profesor en la puerta. El ingreso del adulto al
camarin se justifica en caso de alguna medida de emergencia o alguna situacion de
conflicto o de hostigamiento entre los estudiantes.

En relacion al funcionamiento de los establecimientos

1. Retiro de ninos:
Al horario de salida, las medidas adoptadas son las siguientes:
a. Preescolares: Cada educadora entrega directamente a los estudiantes al
apoderado o adulto autorizado, incluyendo el transportista escolar.
b. Escolares (1° Bdsico a IV° Medio): Los estudiantes son entregados a los
apoderados o personas autorizadas por estos para su retiro, incluyendo a los
transportistas escolares®?.

92



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION
Los nifios que se retiran solos deben ser autorizados por escrito por sus padres y se

g Colegio recomienda a los apoderados que al momento de contratar los servicios de un
transportista registren nombre, RUT, direccidn y teléfono. Es importante verificar que la licencia de
conducir y revisidn técnica estén al dia y que el transportista cumpla con toda la normativa respecto
del servicio que otorga (cinturones de seguridad en buen estado, etc.).

les podra entregar una credencial que deben portar. El Colegio dispondra de al menos
un funcionario que supervise la salida de los estudiantes/as.

Los retiros durante la jornada deben ser solicitados por el apoderado a través de una
comunicacion escrita. Una vez autorizados por el profesor, se ingresan en el libro de
Registro de Salida ubicado en Secretaria o Porteria del Colegio.

Situaciones Especiales: El apoderado debera de modo diligente informar al Colegio
sobre cualquier medida y/o restriccion judicial (ej. no acercamiento de un adulto a un
nifio). En caso de existir una medida judicial de no acercamiento se velara por su
cumplimiento, evitando que tenga acceso al nifio o que lo retire.

2. Realizacidn de talleres o actividades extraprogramaticas
Los monitores de taller estan encargados de un grupo de nifios, en todo momento,
evitando que queden sin supervision.

Cuando los talleres se realicen los dias sabados, el coordinador debe permanecer en
Secretaria durante el desarrollo de los talleres, procurando registrar el ingreso y egreso
de todas personas. (Ej. ACLE, Scouts, entre otros). Se llevard una lista de asistencia de
los nifios.

3. Salidas fuera del Colegio

En actividades extraordinarias consideradas en el curriculum, como jornadas,
campamentos, paseos, retiros u otros, los grupos de estudiantes deberan ser
acompafados, a lo menos, por un docente en forma permanente, con el apoyo de otro
docente, asistente de la educacién o apoderado. Cualquier salida debe ser autorizada
por escrito por el apoderado.

4. Entrevistas o reuniones privadas con estudiantes o alumnas
Cuando un profesor/a u otro funcionario mantengan una entrevista privada, y fuese

necesario que la reunion se lleve dentro de una oficina o sala, esta debe privilegiar la
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visibilidad hacia su interior.

Medidas de Prudencia

Es responsabilidad de todo adulto, evitar las siguientes situaciones:

- Un trato coloquial, informal o simétrico entre adultos y estudiantes, que genere
confusion de los roles y limites, promoviendo de esta manera el trato formal
(“de usted”).

- Todo favoritismo hacia un estudiante o grupo de estudiantes. Todos los
estudiantes deben ser tratados con igual consideracion y respeto.

- Dar el nimero de celular personal o utilizarlo para llamar a los estudiantes/as o
apoderados, exceptuando en casos de emergencia.

Prohibiciones Explicitas

Algunas de estas situaciones se consideran faltas graves en el Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad, pudiendo tener asociada alguna sancién administrativa o denuncia
en el sistema penal, si se trata de situaciones constitutivas de delito:

- Establecer con algun nifio relaciones “posesivas”, de tipo secreto o una relacion
emocional afectiva propia de adultos.

- Estar a solas con estudiantes en lugares aislados o en ambientes donde no haya
vision desde el exterior.

- Violar la privacidad, mirando o sacando fotos mientras los estudiantes estan en
el bafio, cambiandose de ropa o duchandose.

- Utilizar material audiovisual o digital con contenido erdtico, sexual explicito o
pornografico. El material que se usa con los estudiantes debe ser conforme a su
edad, con un objetivo educativo y autorizado por la Direccién.

- Usar lenguaje inapropiado, de contenido sexualizado o doble sentido.

- Ofrecer y aceptar solicitudes de “amistad” de un estudiante o curso a través de
las redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter u otros).

- Establecer conversaciones con estudiantes a través de WhatsApp.

- Establecer contacto con un estudiante via correo electrénico desde las cuentas
personales de los funcionarios. En caso de necesitar contactar via correo
electrénico a un estudiante o apoderado se hard uso de los correos
institucionales.
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- Regalar dinero u otros objetos de valor a algun estudiante en particular (a

excepcion de incentivos, premios o reconocimientos).

- Transportar en vehiculo a un estudiante, sin la presencia de otro adulto, o al
menos de otros jovenes. Esto a menos que el funcionario cuente con una
autorizacion por escrito del apoderado o en situaciones de emergencia.

Deteccidn, Acogida y Proteccidn ante Situaciones de Abuso Sexual Infantil

1. Sistema de Registro
Se abre una carpeta por estudiante, para resguardar la confidencialidad de la
informacién. Esta documentacién es administrada y resguardada en Direccién del
Colegio.

Cada carpeta contiene:
a. Ficha de Registro por caso.
b. Consentimiento informado de los apoderados.
c. Registro de entrevistas.
d. Antecedentes complementarios (informes, antecedentes de la causa judicial,
antecedentes de salud, entre otros).

2. Procedimiento

PASOS QUIEN CUANDO OBSERVACIONES

La deteccidn puede ser en

Paso 1: base a distintos
Conocimiento de Cualquier indicadores (que deben
una situacién de miembro de la abordarse y evaluarse), en
abuso comunidad base a un relato de un
educativa. estudiante o en base a un

reporte de un

adulto.
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Paso 2: Derivacion

interna al Encargado

de Convivencia

Cualquier

miembro de la

comunidad

educativa,

debe dar

cuenta de

manera

inmediata al

Encargado de

Convivencia.

Inmediatamente

después de que se

tiene

conocimiento de

una situacion de

maltrato infantil o

abuso sexual.

El Encargado de
Convivencia

revisa los antecedentes,

configura y fundamenta
una

sospecha de maltrato
infantil

o abuso sexual infantil,

considerando los
indicadores

o relato si existiera. Se
llena

la Ficha de Registro de
Caso.

Se informa a la Direccidn
del

Colegio.
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Paso 3: Entrevista con

los apoderados

Encarga
do de
Convive
ncia

Escolar.

Inmediatamente
luego de que se
ha detectado el

Caso.

Se cita al apoderado del
afectado para comunicar la
situacidn. Si la situacion es de
un estudiante a otro, se cita a
ambos apoderados por
separado. Se explica a los
apoderados sobre el maltrato
infantil y el abuso sexual
como situaciones que son
delitos, por lo que existe la
obligacion de denunciar
(carabineros, fiscalia, OPD,
PDI correspondiente al lugar
donde fue cometida la
situacidn de abuso). Se firma
el Consentimiento Informado

de Apoderados.

Paso 4: Denuncia a
los organismos

correspondientes

Director (en
caso de no
estar
presente, lo

reemplaza en

Dentro de las 24

horas de

tomado

97

Si la situacién de abuso fue
cometida por un adulto o por
un mayor de 14 aiios, se debe
denunciar en Carabineros,
Policia de Investigaciones
(PDI, OPD o Fiscalia

correspondiente). Si la




REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

esta labor el
Sub Director
oel
Encargado de

Convivencia).

conocimiento

del caso.

AST@RECA

FUNDACION

situacidn fue cometida por un
menor de 14 afios, se dara
cuenta al Juzgado de Familia
correspondiente al domicilio

del Colegio.

Paso 5: Medidas

administrativas

Encarga
do de
Convive
ncia

Escolar.

Inmediatamente
luego de que se ha

detectado el caso.
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Paso 6: Derivacion a
instancias externas
de evaluacion o

apoyo, si procede

Encarga
do de
Convive
ncia

Escolar.

Una vez que se
hayan
identificado las
necesidades del
afectado para su

recuperaciony

En caso de evaluar una
situacidn de riesgo para el
estudiante se derivara el caso
a la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD)
correspondiente al territorio
del colegio, para que esta
evalue la situacidny

considere la posibilidad de

Seguimiento

Convivencia

Escolar

tiempo que dure
la

investigacion.

proteccion. interponer requerimientos
de proteccién ante el
Juzgado de
la Familia.
Paso 7: Encargado de Durante el

Paso 1: Conocimiento de una situacion de Abuso Sexual

1. Deteccidn de Situaciones de Abuso Sexual en base a Indicadores

La deteccidn en base a sefiales o indicadores se utiliza cuando no hay relato de abuso

sexual o de manera complementaria a este.

Los indicadores no deben ser considerados de manera aislada, es necesario evaluarlos en

relacion con otras sefiales y su manifestacion en el tiempo. Entonces, pasan a ser sefiales

de alerta cuando van asociados (existe mas de un indicador) y/o son persistentes.
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Las seiiales de alerta no prueban una situacién de abuso sexual, ya que pueden aparecer
como sintomas de otras circunstancias (situaciones de negligencia, abandono, maltrato
fisico o psicoldgico, entre otros), pero si identifican la necesidad de observar, evaluar e
intervenir. Se requiere de un profesional experto para determinar la configuracién del
abuso sexual.

Para indagar en la situacion, se realiza una entrevista al estudiante para explorar en su
sintomatologia, conocer antecedentes complementarios, y favorecer un clima de
confianza para una eventual develacidn de alguna situacién de riesgo o abuso, procurando
no inducir

respuestas. Cabe tener en cuenta que los nifios/as victimas de abuso sexual pueden estar
en una situacién de sometimiento, silenciamiento o amenaza, presentando lealtad hacia
la figura agresora.

2. Deteccidn de situaciones de Abuso Sexual cuando existe un relato de un estudiante
de haber sufrido tal abuso

Situacion de abuso sexual de un estudiante por parte de una persona externa al Colegio:

Si un estudiante le relata a un profesor o a un asistente de la educacidn haber sido victima
de abuso sexual por un familiar o persona externa al Colegio, se debe acoger este relato y
realizar una breve entrevista, bajo las siguientes condiciones:

- Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo.

- Darle todo el tiempo que sea necesario.

- Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

- Mantener una actitud constante de escucha hacia el entrevistado.

- No hacer preguntas tales como ¢Han abusado de ti?, ¢ Te han violado?...
- No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

- No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacién tanto del nifio como del agresor.
- No sugerir respuestas.

- Actuar serenamente, lo importante es contener.

- No solicitar detalles excesivos

- Reafirmarle que no es culpable de la situacidn.

- Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado por otras personas.

- Siel funcionario duda de su capacidad para abordar la entrevista, puede pedir

apoyo o asesoramiento a profesionales con mayor formacion o experiencia en el
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tema.

Situacion de abuso sexual cometida por una persona interna al establecimiento:

- De un estudiante por parte de otro estudiante: Se adoptara como medida hablar
con ellos por separado, jamas confrontarlos. Se debera centrar la atencién en el
posible agredido. Desarrollar una entrevista segun las indicaciones antes
expuestas.

- Situacién de abuso sexual de un estudiante por parte de un profesor o funcionario
del establecimiento educacional: Se entrevistara a ambos por separado, jamas
confrontarlos y centrando la atencion en el posible agredido. Desarrollar una
entrevista segun las indicaciones antes expuestas. Se adoptardn las medidas

inmediatas de separacidn con respecto a persona que habria cometido la
agresion, evitando que el estudiante esté expuesto a su presencia o influencia.

3. Reporte de un apoderado u otro adulto de una situacién de abuso sexual

Si un apoderado u otro adulto relata ante algun profesor o funcionario del establecimiento
alguna situacion de abuso sexual que afecta a su pupilo o a otro estudiante del Colegio, la
persona que acoge este relato debe informar de manera inmediata al Encargado de
Convivencia, de manera que esta persona reporte de manera formal la situacion,
guedando registrado en la Ficha de Registro de Caso y firmado por este adulto.

Si el adulto pide que se guarde como un secreto el reporte del hecho, se le explicara que
lo que corresponde es activar el presente protocolo, informando al Encargado de
Convivencia, quien activard una investigacién sobre los hechos y resguardara la
informacién confidencial del caso, para evitar que la victima sea expuesta o estigmatizada.

Si este adulto se niega a formalizar este proceso, el profesor o funcionario que recibio el
relato inicialmente debera reportar ante el Encargado de Convivencia, firmando el
documento respectivo. Ademas, se debera dejar constancia de la negativa del apoderado
de concurrir ante el Encargado de Convivencia.

Paso 2: Derivacidn interna al Encargado de Convivencia Escolar

El funcionario que tome conocimiento de un hecho de abuso sexual, debera dar cuenta
de manera inmediata, al Encargado de Convivencia Escolar, solicitando su intervencion en

el caso. El no reportar esta situacion sera sancionado de acuerdo al Reglamento Interno
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de Higiene, orden y seguridad del establecimiento.

Revisard los antecedentes, configurara y fundamentara una sospecha de abuso sexual
infantil, considerando los indicadores y relato si existiera. En base a esto se llenara la Ficha
de Registro de Caso, remitiendo los antecedentes a la Direccidn del establecimiento y se
informara al sostenedor.

Para evaluar la situacién se basard en los siguientes criterios de gravedad y riesgo, entre
otros:
- Que la salud o seguridad basicas del nifio se encuentren seriamente amenazadas

- Que no exista una figura familiar o de apego que pueda hacerse cargo o proteger
al nifio

- Que el episodio de abuso sea cercano temporalmente

- Que se trate de un hecho repetido o crénico

- Uso de fuerza o amenazas

- Alta dependencia respecto de la figura agresora

- Agresor con antecedentes de violencia intrafamiliar

- Agresor con antecedentes previos de agresion sexual Paso 3: Entrevista con los
apoderados

Ante una sospecha fundamentada de abuso sexual o ante un relato, se cita
inmediatamente a los apoderados o a un adulto responsable para comunicarle la situacion
ocurrida con el estudiante. Se tomara como resguardo no involucrar o alertar a la persona
gue se sospecha ha abusado del estudiante.

No se aplicara este paso si se estima que comunicarlo a los padres puede significar riesgo
para el estudiante, por ejemplo, ante la sospecha de abuso sexual intrafamiliar o maltrato
en que no se visualice alguna figura que lo pueda proteger.

Si la situacién o relato de abuso es respecto de un estudiante a otro, se cita a los padres
de ambos involucrados por separado para comunicarles la situacién ocurrida.
Se comunicard al apoderado la situacién o relato, en un lugar privado, aclarando los
motivos de la entrevista. Para su realizaciéon se tendrdn en cuenta las siguientes
consideraciones, entre otras:

- Evitar culpabilizarlos.

- No hacer de la entrevista un interrogatorio sobre los hechos, sino un espacio en el
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cual el adulto tome conciencia de la situacidn, y adopte un rol activo de proteccidn
efectiva en favor del estudiante (medidas legales, familiares u otras).

- Transmitirles que el interés es atender y proteger al estudiante, y que el Colegio le
brindard apoyo y orientacidn en esta tarea.

Se explicard a los apoderados que frente a un eventual relato de abuso sexual o abuso
sexual infantil (que es un delito), existe la obligacion legal de denunciar en Carabineros,
Fiscalia, Policia de Investigaciones (PDI), OPD, correspondiente al lugar en que habria sido
cometida la situacién de abuso.

En caso que la familia y/o adultos a cargo del estudiante decidan interponer
personalmente la denuncia, se les da plazo hasta la mafiana del dia siguiente (8:00 am),
para demostrar con

el documento que realizé la denuncia el que deberd presentar al Colegio. Se le explica al
adulto que en caso de no realizar esta gestion o de no certificar la denuncia, el Colegio
procederd a realizarla. Todo ello dentro de un plazo de 24 horas. de conocido el hecho o
relato.

Se deja constancia de la entrevista y las medidas a adoptar en Consentimiento Informado
firmado por el apoderado.

Paso 4: Denuncia a los organismos correspondientes

En caso de situaciones de agresion sexual cometidas por adultos o mayores de 14 afos,
se interpondrd la denuncia en Carabineros, Policia de Investigaciones, OPD, o Fiscalia
correspondiente al lugar de los hechos.

Se dard cuenta al Juzgado de Familia correspondiente al domicilio del nifio, cuando se
trate de situaciones cometidas por menores 14 afios, siempre que la situaciéon redna los
requisitos de una situacion abusiva. Esto abre la posibilidad de que la situacion sea
evaluada e investigada como vulneracién de derechos y que el nifio que cometid la
conducta abusiva pueda acceder a un programa de intervencidn con inimputables.
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Comisaria Renca
Direccion: Blanco Encalada
N°79, Renca. Teléfono: (2)
29223980

Comisaria Lampa
Direccién: Baquedano
N2901, Lampa Teléfono: (2)
29224035

Policia de Investigaciones (PDI)
Renca Brigada de Investigacion
Criminal Direccion: Apodstol
Santiago N°1672,

Renca. Teléfono: (2) 27083547

Juzgado de Familia de Santiago (1° a
4°) Direccidon: San Antonio N°477,
Santiago. Teléfonos: (2) 27684500 /
4600 / 4700/

4800.

Policia de Investigaciones

(PDI) Lampa Brigada de

Investigacion Criminal

Direccién: El Tranque 0100, Poblacién el
Roble, Colina.

Teléfono: (2) 27083272

Brigada de  Delitos Sexualesy
Menores (BRISEXME)

Direccién: General Borgofio N°1204, 4°

Piso, Independencia.

Teléfono: (2) 27082041

Fiscalia Local Centro Norte
Direccion: Pedro Montt N°1606,
Santiago (Centro de Justicia)
Teléfono: (2) 29657000.

Paso 5: Medidas Administrativas

1. Sise trata de una agresidn sexual de un estudiante a otro: Segun sea el caso, se

evaluard separar al estudiante afectado del o los estudiantes que hayan cometido

la agresion.

2. Sise trata de una agresién cometida por un profesor o funcionario:

Segun sea el caso, se evaluara:

- Cambiar de funciones o separar al funcionario del o los estudiantes

eventualmente afectados,

- realizar una investigacion interna para esclarecer los hechos y responsabilidades,

Paso 6: Derivacion a instancias externas de evaluacion o apoyo.

Si procediera, el Colegio apoyara a la Familia a contactar a aquellos servicios o programas

disponibles en organismos publicos especializados que brindan la asistencia necesaria
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para la proteccidn y recuperacién fisica o emocional del nifio,

En caso de evaluar una situacién de riesgo para el estudiante se derivard el caso a la Oficina
de Protecciéon de Derechos (OPD) correspondiente al territorio del Colegio, para que
evalle la situacion y considere la posibilidad de interponer un requerimientos de
Proteccién ante el Juzgado de Familia.

Oficina de Proteccién de Derechos (OPD
Renca) Direccion: Balmaceda N° 4020, Renca.
Teléfonos: (2)26856611 - (2)26856688 —(9)92188613

Correo Electrénico: opdrenca@gmail.com

Oficina de Proteccién de Derechos (OPD
Lampa) Direccion: Baquedano N° 322, Lampa
Teléfonos: (2)28423508 — (9) 99954977

Correo Electrénico: opdlampa@gmail.com

Paso 7: Seguimiento

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucién de la situacion de abuso
conocida, a través de entrevistas con apoderados, visitas, coordinacion con instituciones,
informes, llamados telefénicos u otros. Se revisa el cumplimiento de los compromisos
asumidos en los plazos estipulados.

Este paso incluye también la colaboracion con las redes de servicios publicos
competentes, a través de declaraciones o elaboracién de informes a solicitud ej. Fiscalia,
OPD, Carabineros, Policia o Tribunales de Justicia.

El proceso de seguimiento sera de responsabilidad del Encargado de Convivencia, quien

contara con el apoyo de algun integrante del Comité de Convivencia Escolar o algun otro
profesional que sea designado para esta labor.
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Socializacién y Actualizacion

Se velara porque el texto del Protocolo esté a disposicion de todos los miembros de la
comunidad educativa que deseen consultarlo en www.astoreca.cl.

El protocolo sera revisado por la Direccion Académica de la Fundacion en coordinacion
con la Direccion del Colegio y evaluado, a la vez, por el Comité de Convivencia Escolar con
el objetivo de mantenerlo actualizado. Se incorporardn las modificaciones necesarias, de
acuerdo a las modificaciones legislativas, los lineamientos de la politica publica en
Educacién y proteccidn a la infancia, la politica institucional o los requerimientos que
surjan de la implementacion del Protocolo en la practica.

ANEXO N°1:
SOBRE LA DENUNCIA Y LA COLABORACION CON EL PROCESO PENAL

La legislacion chilena establece en el Cddigo Procesal Penal (CPP) el inicio de un
procedimiento penal a través de una denuncia, que es la comunicacion ante el Ministerio
Publico o las policias del conocimiento que cualquier persona tenga de la comisién de un
hecho pueda revestir caracter de delito, en este caso de delito de tipo sexual (Articulo
173).

¢Quiénes pueden denunciar un abuso sexual?

La denuncia sobre abuso sexual contra nifios puede efectuarla la victima, sus padres, el
adulto que la tenga bajo su cuidado (representante legal) o cualquier persona adulta que
se entere del hecho.

éA quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia? Art.175 CPP: Denuncia obligatoria.

El Codigo Procesal Penal establece un mandato especial para ciertos funcionarios de
denunciar los delitos que conozcan en el ejercicio de sus funciones, entre estos a los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
quienes deben poner en conocimiento del Ministerio Publico los delitos que afectan a los
estudiantes o que hayan tenido lugar en el establecimiento.

PLAZO: Art 176 CPP: Plazo para realizar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo
anterior deberan hacer la denuncia DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTE al momento en
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gue tomaren conocimiento del hecho criminal.

Art. 177 CPP: Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas indicadas en el
art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena
prevista en el art. 494 del CP, o en la sefalada en disposiciones especiales, en lo que
correspondiere.

Art. 494 CP: “SUFRIRAN LA PENA DE MULTA DE 1 A 4 UTM” (entre 32 mil y 129 mil pesos)
Art. 369 CP: “No se puede proceder por causa de los delitos previstos en los articulos 361
a 366 quater (delitos todos de caracter sexual) sin que, a lo menos, se haya denunciado el
hecho a la justicia, al Ministerio Publico o a la policia, por la persona ofendida o por su
representante legal. Si la persona ofendida no pudiese libremente por si misma, hacer la
denuncia, o no tuviese representante legal, o si teniéndolo, estuviere imposibilitado o
implicado en el delito, podra procederse de oficio por el Ministerio Publico, (...) Sin
perjuicio de lo anterior, cualquier persona que tome conocimiento del hecho podra
denunciarlo.”

¢Dénde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria
mas cercana al domicilio del nifio o del colegio, o en la Policia de Investigaciones de Chile.
Ambas instituciones seran las encargadas de derivar esa informacidn al Ministerio Publico,
a través de su Fiscalia Local, la que deberd ordenar la investigacion de los hechos
denunciados. También se puede concurrir personalmente al Fiscalia a realizar la denuncia.
Obligacién de Declarar como Testigo

La regla general del derecho chileno es que toda persona requerida por un tribunal para
declarar debe proporcionar la informacién de la que dispone.

Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacién de la
comunidad educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos, ello
implica por tanto que el colegio debe tomar las medidas que faciliten la participacion de
profesores, directivos y cualquier persona citada por la Fiscalia para que aporte son su
testimonio.

ANEXO N°2:
INDICADORES DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

La literatura especializada sefala como indicadores de abuso sexual, entre otros:
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1. Indicadores Fisicos
Aunque con frecuencia los abusos sexuales no dejan lesiones fisicas, es posible encontrar
indicadores tales como:

- Ropa interior rota, manchada o con sangre.

- Lesiones, laceraciones, sangramiento o enrojecimiento en la vagina, el pene o el
ano.

- Desgarros recientes de himen.

- Dificultad para sentarse o caminar.

- Dolor al orinar.

- Irritacién en la zona vaginal o anal (dolores, magulladuras, picazén, hinchazén,
hemorragias).

- Flujo vaginal o del pene.

- Infecciones genitales o del tracto urinario.

- Infecciones en el tracto intestinal.

- Enfermedades de transmisién sexual (gonorrea, sifilis, condilomas, chlamydia,
trichomona, herpes tipo 1y 2, virus del papiloma humano) o VIH.

- Embarazo

2. Indicadores Comportamentales

Estos indicadores pueden dividirse en indicadores sexuales y no
sexuales. Indicadores Sexuales

a. Conductas sexuales: sobre erotizacién, masturbacién excesiva o compulsiva,
interaccion sexual con pares, agresiones sexuales a ninos pequefios o vulnerables,
comportamientos sexualizados o de seduccién manifiesto hacia adultos,
promiscuidad, vivencias de explotacidén sexual comercial.

b. Conocimientos sexuales raros, sofisticados o inusuales para su edad. Por ejemplo,
cuando un nino manifiesta conocer situaciones sexuales, haciendo referencia a
sensaciones (sabores, olores).

Indicadores No Sexuales

a. Desodrdenes funcionales: alteraciones en el suefio (insomnio, pesadillas) o de la
alimentacion (obesidad, anorexia, bulimia).
b. Problemas emocionales: Depresién, ansiedad, retraimiento, falta de control
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emocional y fobias (a personas, lugares), crisis de panico, sentimientos de

inseguridad, terror (a la presencia de un adulto del sexo masculino) o a otras
situaciones, cambios notorios en la personalidad y falta de confianza.

c. Problemas Conductuales: Agresidn, ira, hostilidad, fugas del hogar o colegio, uso
de alcohol y drogas, conductas de infraccidén de la ley, conductas de autoagresion,
intentos de suicidio. Conductas compulsivas de lavarse o ducharse.

d. Problemas en el desarrollo: Conductas regresivas (enuresis, encopresis, chuparse
el dedo), retraso en el habla.

e. Problemas en el ambito académico. Problemas de concentracidn, de aprendizaje
o de rendimiento académico, dificultades en la integracidn con pares, ausentismo.

f. Aislamiento de pares y familiares.

g. Sobreadaptacion, pseudomadurez®3,

12 Gracia Fuster, 2000; Intebi, 2007
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Il. PROTOCOLO DE MEDIACION, RESOLUCION CONSTRUCTIVA O ALTERNATIVA
DE CONFLICTOS

Las estrategias de resolucion de conflictos estan pensadas para educar en la busqueda
de soluciones a situaciones problematicas de una forma positiva y constructiva. Con la
resolucién de conflictos se busca que los estudiantes desarrollen tanto habilidades para
tratar los problemas de manera correcta y eficaz, como su capacidad de superar
situaciones problematicas y logren la resiliencia necesaria para enfrentar futuras
situaciones problematicas.

En consecuencia, el objetivo de este protocolo no es eliminar los conflictos, sino que
ofrecer conocimientos y pautas de conducta que permitan tratarlos de manera
colaborativa, evitando asi la aparicion de respuestas negativas, para lo cual es
fundamental la labor que desempeiia el profesor o profesora jefe en el aprendizaje de
las estrategias para la resolucion de conflictos.

Articulo 1: Para la resolucidn de conflictos se considerardn las siguientes

Fases: 1° fase: Orientarse positivamente

- Reconocer que se tiene un problema.

- ldentificar y reconocer las causas del problema.

- Evitar dar respuestas anteriores que se han demostrado poco utiles para
solucionar conflictos.

En consecuencia, se debe proceder a:

a. Entrevistar a las personas en conflicto, escuchar ambas partes y aclarar el
problema.

b. Very clarificar las causas que ocasionaron el conflicto.

2° fase: Definir el problema.
- Delimitar y formular el conflicto que se estd experimentando.

- Buscar los hechos significativos y relevantes de conflicto y describirlos de Ia
manera mas clara y objetiva posible.

3° fase: Idear alternativas.
- Producir el mayor nimero de soluciones alternativas posibles.
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4° fase: Valorar las alternativas

- Evaluar criticamente las distintas soluciones propuestas y tomar una decisién.
- Decidirse por una solucién, atendiendo a dos criterios: la consideracién positiva
de las consecuencias que de ella se derivan y la posibilidad real de llevarla a cabo.

5° fase: Aplicar la solucidon adoptada.

- Poner en practica la decisidn que se ha tomado: prever los pasos que se seguiran
para realizarla, asi como los mecanismos de control para valorar su eficacia.

6° fase: Evaluar los resultados.

- Evaluar los resultados obtenidos de la solucién que se ha considerado mas
adecuada. En caso de no ser satisfactorios, se deberd iniciar de nuevo el proceso
de busqueda de soluciones de conflictos.

Articulo 2: Para intervenir y consensuar en los conflictos entre estudiantes del
Establecimiento se designardn a algunos miembros de la Comunidad Escolar como
mediadores. Ejercerdn como tales, de manera preferencial, el Encargado de Convivencia
Escolar, algunos estudiantes que puedan asumir esta funcidn y que seran designados por
sus pares o la Direccion, por profesor o profesores que asuman esta mision y/o los
Docentes Directivos.

Articulo 3: Ante un conflicto se seguira el protocolo que sigue:

1. Solicitar, por quienes consideren que es necesario mediar en un conflicto, los
servicios de un mediador. Se considerara que es objeto de mediacién toda
cuestién que afecten a la convivencia de los miembros de la Comunidad
Educativa. Algun miembro del equipo directivo podra de oficio aplicar el
protocolo.

2. De existir la situacion descrita en el inciso anterior, los interesados solicitaran los
servicios de un Mediador al Encargado de Convivencia Escolar. Al momento de
elevar la solicitud deberdn especificar el motivo de la mediacién, asi como todos
los datos necesarios que se requieran para llevarla a cabo.

3. ElEncargado de Convivencia Escolar indicara la persona encargada de llevar a cabo
la mediacién, asi como el dia y la hora de la misma. En caso que alguno de los
involucrados no pueda asistir por fuerza mayo como, por ejemplo: enfermedad,
accidente, etc., podra extender el plazo para efectuar la mediacién.

4. A la hora de seleccionar al Mediador, el Encargado de Convivencia Escolar tendra
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en cuenta los siguientes aspectos:

a. Si las personas entre las que hay que mediar son estudiantes, buscar de
preferencia un profesor que no tenga ninguna relaciéon directa con los
estudiantes o el Encargado de Convivencia Escolar.

b. Silas personas entre las que hay que mediar son estudiantes con un miembro del
personal docente o asistente de la educacidn, buscard que la mediacion sea
llevada a cabo por un miembro del equipo directivo.

5. El Mediador dispondra de 96 horas para prepararla. En ese tiempo recabara toda
la informacién necesaria que disponga sobre los estudiantes objeto de la
mediacién.

6. Una vez realizada la mediacién, el Mediador hard un informe en el que constar3,
entre otras cosas, los acuerdos a los que han llegado las partes. En el citado
informe aparecera la forma en la que se va a realizar el seguimiento de los
acuerdos alcanzados.

7. Todo conflicto que se realice en uno o mas cursos, deberd ser comunicado al
Profesor Jefe correspondiente y/o Encargado de Convivencia Escolar.

IV. PROTOCOLO DE ACTUACION Y DE RETENCION Y APOYO PARA
ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

El Colegio resguarda el derecho a la trayectoria educativa de las alumnas embarazadas,
alumnas madres y de los estudiantes progenitores adolescentes en cumplimiento de la
legislacién vigente y un enfoque de retencidn escolar. Al respecto la Ley General de
Educacion indica;

“Art. 11. El embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo
estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”.

Afectividad y Sexualidad

El Colegio promueve el auto cuidado en los estudiantes. Para ello se desarrollan
programas permanentes de cardcter preventivo y de orientacion sobre Afectividad y
Sexualidad.

En estos programas se trabajan entre otros aspectos: la afectividad, cuerpo e identidad,
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sexualidad y autocuidado. Estos ejes se trabajan tanto en la hora de Orientacidn como de

Consejo de Curso y se refuerzan en las asignaturas de Ciencias Naturales y Biologia.
Criterios Generales para toda alumna embarazada, madre y padre adolescente.

- Seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.
La contravencidn a esta obligacidon constituye una falta a la buena convivencia
escolar.

- Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas
posibilidades que el resto de los estudiantes y de acuerdo a las condiciones
definidas en la legislacién vigente.

- Serdn tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relaciéon a las
exigencias conductuales.

- Tendran derecho a participar en el Centro de Estudiantes y en todo tipo de
eventos, como en la ceremonia de graduacidn, celebraciones internas y/o
actividades extra programadticas (siempre que se encuentren aptos fisica y
psicolégicamente).

- La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el
embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decisién de dejar de
asistir las ultimas semanas del embarazo o postergar la vuelta a clases después del
parto

dependerd exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas para velar por
la salud de la joven y de su hijo.

- El Colegio otorgara apoyo y orientacion a la alumna embarazada o madre y/o al
estudiante progenitor, a través de, entre otros, la Encargada de Salud, el Profesor
Jefe, el Sub Director de Ciclo, el psicélogo escolar, el Orientador, el Coordinador de
Formacion.

- Se estableceran criterios para la promocién con el fin de asegurar que los
estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en el plan de estudios.

- La Sub Direccién de Ciclo, concordarad con el estudiante un calendario flexible,
brindandole el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. La
Sub Direcciéon de Ciclo con el apoyo de equipo psicosocial supervisara la
implementacién del programa de apoyo, en el que también podran colaborar los
compafieros de clases. Una vez finalizado el afio escolar, el estudiante serd
promovido de acuerdo a su rendimiento académico.

- No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes
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en estado de embarazo, maternidad o paternidad por lo que podran ser
promovidos con una asistencia menor al 85% cuando sus ausencias sean
justificadas por los médicos tratantes. A la vez, las inasistencias que tengan como
causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, periodo de
lactancia, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se
consideraran vdlidas cuando se presente un Certificado Médico, Carnet de Salud,
Tarjeta de Control u otro documento que indique las razones médicas de la
inasistencia.

- El Colegio no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un
lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la alumna que se encuentre en
esta condicidén no podra asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser necesario,
podra amamantar en Sala de Primeros Auxilios. Los ingresos y salidas del
apoderado de la alumna para estos fines deberan ser coordinados con la Direccién
del Colegio.

- Las alumnas embarazadas deberan asistir a clases de Educacion Fisica, a menos
que el médico tratante indique lo contrario, para lo cual debera presentar
Certificado Médico y realizar trabajos alternativos segin sea el caso. Las
actividades y evaluaciones se iran adaptando segun su condicion. Después del
parto, las alumnas serdn eximidas de estas clases por su condicién médica hasta
gue finalice un periodo de al menos seis semanas (puerperio), tras el cual deberan
retomar las actividades normalmente, previo Certificado Médico que prorrogue,
autorice o no autorice estas clases. Dicho certificado debe ser entregado al
Profesor Jefe o Sub Director de Ciclo.

- El Colegio entregara las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum y planificando actividades que respondan al perfil de
egreso, evitando poner en riesgo la salud de la alumna embarazada o madre o del
gue estd por nacer e instruyendo que las alumnas madres y embarazadas no
podran estar en contacto con materiales nocivos ni verse expuestas a situaciones
de riesgo durante el embarazo o periodo de lactancia.

- lLas alumnas embarazadas podran adaptar el uniforme en atencién a las
condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se
encuentre.

- Las alumnas embarazadas tienen derecho a asistir al bafio las veces que lo requieran.

- La asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que
correspondan deberan sefalar la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en
gue se encuentre el o la estudiante.
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- La alumna embarazada tiene derecho a utilizar durante los recreos las

dependencias de la biblioteca u otros espacios que contribuyan a evitar accidentes
o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad
fisica.

Respecto del periodo de maternidad y paternidad:

- El Colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacion del hijo, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este
horario debe ser comunicado formalmente al Director del establecimiento
educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna.

- Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante,
el Colegio dard, a la madre y/o al padre adolescente, las facilidades pertinentes,
considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercién escolar
post parto.

Redes de apoyo

- Existen una serie de organismos estatales dedicados a entregar apoyo a
estudiantes que se encuentran en situacién de embarazo, maternidad o
paternidad adolescente, como la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, que
cuenta con el “Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas,
madres y padres adolescentes”, o la Junta Nacional de Jardines Infantiles, la que a
través de su red, constituye un apoyo significativo para retener a los estudiantes
hasta la finalizacidn de sus estudios, después del nacimiento de sus hijos.

V. PROTOCOLO A SER APLICADO ANTE EL ABUSO DEL ALCOHOL Y/O DROGAS

El Colegio promueve un ambiente escolar de resguardo de los estudiantes y pretende con
este protocolo contribuir a mejorar la calidad de vida de éstos. Se pretende aportar al
bienestar a través de acciones de prevencidon para fortalecer factores protectores y
disminuir los de riesgo, a fin de evitar el consumo de alcohol y drogas, asi como otras
sustancias perjudiciales para la salud.

El establecimiento considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de
los estudiantes genera un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la
comunidad en general.
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Este protocolo no agota el abordaje y prevencion sobre la temdtica, sino que establece el
énfasis en un enfoque preventivo sobre la materia y las actuaciones en caso de presencia
de dichas sustancias en nuestra comunidad educativa.

Programa de Prevencién

El presente Programa de Prevencion esta orientado a cumplir una serie de objetivos
relacionados con la disminucién del consumo de sustancias por parte de los estudiantes.

Este Programa de Prevencién se ha elaborado considerando los esfuerzos realizados en
este tema en otras areas de formacion.

Objetivos del Programa

1. Crear un entorno escolar en el que el consumo, la posesidn y la venta de sustancias
sean consideradas practicas perjudiciales para toda la comunidad escolar.

2. Establecer responsabilidades claras con respecto a la prevencién seguin sea el
estamento de la comunidad educativa relacionado con el uso de dichas sustancias.

3. Conocer la realidad de los estudiantes — segun sea el caso - en relacién a su grado
de involucramiento con las sustancias y la presencia de factores de riesgo y de
proteccion asociados al consumo.

4. Disminuir los factores de riesgo y aumentar los factores de proteccidon asociados
al consumo de sustancias por parte de los estudiantes, dentro de las posibilidades
del Colegio.

Involucrar a toda la comunidad escolar en las iniciativas de prevencién.
Identificar a los estudiantes en riesgo de consumir sustancias y a los que
consumen; y dentro las competencias y posibilidades del establecimiento,
entregarles una

ayuda oportuna, evitando procesos de estigmatizacion.
Entre las acciones de prevencién se destacan; Levantamiento de informacion
El Colegio puede recopilar informacion sobre percepcidn, consumo, factores de riesgo y

de proteccion mediante encuestas, entrevistas personales, focus group, de modo de tener
una percepcion directa de la magnitud y evolucién del problema.
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El levantamiento de informacién esta a cargo del Encargado de Convivencia y/o Jefe de

Formacidn, y puede realizarse durante los meses finales del afio lectivo a efectos que sea
informacién util para la planificacién anual de las estrategias de prevencion.

Actividades de Capacitacién

Se realizan actividades de capacitacion al menos una vez al aio, para los profesores y otros
profesionales encargados de llevar a cabo los programas de prevencion. Estas actividades
pueden incluir capacitacion interna (a cargo de profesionales del Colegio) y externa (a
cargo de instituciones externas al Colegio).

Charlas a estudiantes y apoderados

Se pueden realizar charlas dirigidas a estudiantes y/o apoderados como parte del Plan de
Gestion de Convivencia Escolar.

Otras actividades de prevencion.

Los programas de prevencion especificos al consumo estan basados en los programas
desarrollados por el Area de Prevencién del Servicio Nacional para la Prevencién vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), sin perjuicio de que puedan
estar sujetos a modificaciones por parte de la Coordinacién de Formacion. Es
responsabilidad de dicha Coordinacién establecer contacto con SENDA a través del
Previene Comunal para informarse de las modificaciones a los programas preventivos y
para asistir a las actividades de capacitacién que se realicen. Adicionalmente, el Colegio
se encuentra implementando el Programa ALERTA en séptimo y octavo basico, el que
cuenta con evidencia de eficacia a nivel internacional. La aplicacién de programas de este
tipo exige que se realicen actividades de capacitacion externa al menos en una
oportunidad, y que el conocimiento institucional acerca de los programas sea difundido a
través de actividades de capacitacion

interna realizadas periédicamente.

Los talleres para padres estan enfocados en promover una parentalidad positiva por
medio del apoyo social y del entrenamiento en habilidades preventivas parentales. Dichos
talleres estan basados en los programas de SENDA y en la Escuela para Padres.
Adicionalmente, los talleres deben incluir informacién sobre el presente protocolo y sobre
la red comunal de apoyo y atencién a problemas asociados al consumo, de tal forma que

los apoderados sepan a quién recurrir en caso de necesitar informacion o atencién para
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miembros de su familia.

Las actividades preventivas generales forman parte de la estrategia preventiva y se deben
planificar anualmente. Se trata de actividades que van mas alla del trabajo en la sala de
clases, con el objetivo de incluir a la comunidad escolar completa y fortalecer la
participacidon de los estudiantes incrementando su percepcion de riesgo frente al consumo
y entregando informacidon general sobre el tema. Dentro de estas actividades, se pueden
realizar dramatizaciones, publicacion de afiches, celebracion del dia mundial de la
prevencion, etc., a cargo de los estudiantes y profesores, en lo posible con participacion
de los apoderados.

Prevencidn Selectiva e Indicada

A diferencia de la prevencién universal, que se desarrolla regularmente de acuerdo a la
planificacion anual de los colegios, las acciones de prevencion selectiva e indicada
normalmente se activan tras la deteccion de una situacion de riesgo (consumo por parte
de familiares o amigos, conductas de riesgo en otras dareas, etc.) o luego de un incidente
relacionado con sustancias.

La prevencion selectiva consiste en reforzar actividades de prevencion en cursos o grupos
de estudiantes en que se considere necesario (cuidando de manejar la informacion de
modo de no estigmatizar a los estudiantes), incorporando aspectos especificos del ambito
del consumo de sustancias. Por ejemplo, se trabajan las expectativas asociadas al
consumo - intentando disminuir las expectativas positivas y aumentando la percepcion de
riesgo- o las normas grupales -entregando informacién que indique que la mayoria de los
estudiantes opta por no consumir-.

Se sugiere que la prevencion selectiva esté a cargo de miembros de los Equipos de
Psicologia y Coordinacién de Formacién y Académica del Colegio, en coordinacién con
el/la Encargado de Prevencidon del Consumo. De esta forma, se intenta que dichas
actividades se realicen de

forma integrada con los esfuerzos que se estén desarrollando en otras areas.

Por otra parte, la prevencion indicada consiste en derivar a los estudiantes al centro
comunal correspondiente y realizar seguimiento durante el periodo que dure la
intervencion. Ambas acciones estan a cargo del Encargado de Prevencion del Consumo,

guien ademas debe identificar y contactar al centro comunal al que se realizaran las
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derivaciones (Previene, Consultorio, Cosam, u otro).

Cabe sefialar que, aunque la distincion entre prevencion selectiva e indicada sea clara en
el papel, en la practica esta distinciéon es mas ambigua, por lo que siempre la decisién de
activar uno de los dos procedimientos depende de la evaluacion global que se haga de la
situacion. Por ejemplo, es posible que en ciertos casos de consumo inicial se estime mas
pertinente realizar actividades de prevencién selectiva que derivar a prevencién indicada.

Informacién importante Consumo en Adolescentes

La investigacion cientifica ha mostrado que el consumo a edad mas temprana estd
asociado a mayores consecuencias negativas y a mayores probabilidades de desarrollar
trastornos asociados en el futuro. Durante la adolescencia, la experimentacién con
sustancias como el

tabaco, alcohol y otras drogas puede considerarse normativa en la medida en que forma
parte de una tendencia general por explorar distintos aspectos del mundo adulto. Sin
embargo, esto no significa que dicha experimentacién deba aceptarse sin exponer las
consecuencias negativas que implica el consumo.

Los adolescentes tienden a ver el consumo de sustancias (en especial, pero no
exclusivamente, el consumo de alcohol) como un aspecto central de su socializacién, y a
menudo se reporta como la Unica opcién disponible para pasar el tiempo libre. En este
sentido, tomar buenas decisiones respecto de resguardar la salud resulta mas dificil para
los adolescentes que tienen facil acceso a alcohol y otras drogas, y poco acceso a
actividades de esparcimiento. En consecuencia, un aspecto importante a trabajar con los
adolescentes en el contexto del desarrollo de habilidades socio-emocionales tiene que ver
con encontrar formas creativas y saludables de socializacion y esparcimiento.

La importancia de la prevencién en el uso de sustancias
La investigacion ha mostrado que aunque las intervenciones consistentes en entregar

conocimientos pueden ser necesarias, dichas intervenciones resultan insuficientes para
prevenir el consumo cuando no estan acompafiadas por acciones enfocadas al aprendizaje

119



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION

de habilidades y en el trabajo de aspectos cognitivos como las expectativas y las normas
sociales. En términos generales, se recomienda utilizar métodos combinados, enfatizando
el trabajo en habilidades y normas sociales.

Mads alld de las intervenciones especificas que se puedan realizar con los estudiantes, es
importante recordar la necesidad de trabajar continuamente en aspectos generales del
ambiente institucional. Por ejemplo, se recomienda trabajar las siguientes areas de la
convivencia escolar como forma de prevenir conductas de riesgo de diverso tipo:

1. Bullying: se puede trabajar en politicas claras de convivencia, involucramiento de
padres y estudiantes en el desarrollo de politicas y actividades de prevencién de
acoso escolar, y supervision de areas de riesgo en los recreos.

2. Comunicacion entre estudiantes y profesores: incluye negociacion de reglas en la
sala de clases, fomento de la expresidon de diversas opiniones, y comunicacién
regular entre padres y profesores.

3. Auto-estima: implica poner énfasis en el refuerzo positivo al trabajo de los
estudiantes y al despliegue de habilidades sociales, incluyendo la exhibicién de
trabajos de los estudiantes en el Colegio.

4. Participacion de los estudiantes: se recomienda aumentar el nimero de instancias
de participacion de los estudiantes y trabajar en habilidades de liderazgo (por
ejemplo, directivas de curso, centro de estudiantes, programas de liderazgo).

En general, los programas de prevencién del consumo de sustancias estan integrados
dentro de los objetivos académicos del Colegio. Existe evidencia de que el fracaso escolar
estd fuertemente asociado con el uso y abuso de sustancias. Al mismo tiempo, el uso y
abuso de sustancias podria — segln sea el caso- tener un impacto muy negativo en el
rendimiento académico.

1. Ante la constancia o flagrancia de uso, abuso, consumo, porte, distribucién, venta
esporadica o permanente de sustancia(s) nociva(s) para y entre los estudiantes,
tanto dentro como fuera del establecimiento, entendiéndose esta ultima cuando
la situacién se presenta en el trayecto hacia y desde el Establecimiento y/o en
aquellas actividades que sean organizadas o auspiciadas por éste, él o los testigos
deberdn informar, en primer lugar, al Encargado de Convivencia Escolar de la
situacion. Ante la eventualidad de no poder hacerlo a este funcionario, por
cualquiera razén que tenga, podra hacerlo a la persona del Establecimiento que le
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merezca mas cercania y confianza para tratar esta situacion, quien tendra la
obligaciéon de comunicarlo al

Encargado de Convivencia.

2. Unavezinformado, dentro del plazo de 2 dias habiles el Encargado de Convivencia
Escolar iniciard las acciones correspondientes, las cuales no podran exceder de 10
dias habiles, siguiendo los siguientes pasos:

a. Se entrevistard a él o los estudiantes involucrados para recabar mayor
informacién, planteando en todo momento un didlogo personal,
pedagdgico, formativo y correctivo, prestando los apoyos que sean
necesarios, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento Interno de
Convivencia.

b. Iniciara el proceso investigativo respectivo y una vez tramitado el debido
proceso, se procedera a aplicar la sancidn que corresponda segun lo
establecido en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

c. Citard a los padres, madres o apoderados de los involucrados e informara
de lo acaecido, lo investigado y las medidas de apoyo, psicosociales y de
salud que se adoptaran.

d. En el proceso investigativo se resguardara la intimidad e identidad del
estudiante afectado, sin exponerlo al resto de la comunidad educativa.

e. Procedera a dejar constancia por escrito de la situacidn acaecida y se hara
seguimiento del estado del estudiante.

f. En el evento que existan los antecedentes necesarios que lo ameriten,
procederd a efectuar la denuncia ante la justicia.

VI. PROTOCOLO DE ACCION EN ACCIDENTES ESCOLARES.

En concordancia con la normativa legal (Ley N2 16.744/1973) entendemos como accidente
escolar “toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de
la realizacion de la practica profesional o educacional y que le produzca incapacidad o
muerte”. Asimismo, se consideraran accidentes escolares los ocurridos en el trayecto
directo, de ida o regreso, entre el domicilio o sitio de trabajo del estudiante y el
establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o
profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.
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DECRETO SUPREMO N2 313

Articulo 19.- Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de
establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicién de la educacién parvularia,
de ensenanza bdsica, media, normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de escuelas
profesionales, de centros de formacidn técnica y universitaria, dependientes del estado o
reconocidos por éste, quedardn sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 32
de la ley N2 16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién
de su practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se
establecen en el presente decreto.

Vias de accion en caso de accidente

De acuerdo a la gravedad de la lesion, el estudiante podrd ser tratado en el
establecimiento, retirado por su apoderado para recibir atencion médica o trasladado al
Centro Asistencial.

En caso de un accidente mayor (ej. Hemorragia, fractura expuesta, pérdida de conciencia,
etc.), el estudiante serd trasladado al Centro Asistencial por el personal del Colegio
(Siempre y cuando no sea posible conseguir una ambulancia para que lo lleve a cabo). El
padre, madre y/o apoderado sera informado y debera presentarse en dicho lugar para
recibir de parte del representante del establecimiento los documentos de ingreso y
atencidn, y supervisar su atencidn posterior. Ocurrido esto, el Colegio se entiende liberado
de permanecer en el recinto asistencial ya sea acompanando o supervisando la atencion
del accidentado.

En caso de ocurrir algun accidente menor (esguinces, cortes leves, golpes sin pérdida de
conciencia o contusiones, etc.), el padre, madre o apoderado serad informado de la
situacion para que sea éste quien traslade al estudiante al Centro Asistencial
correspondiente. Se entiende que son los apoderados quienes mejor conocen las
enfermedades previas de sus hijos y pueden dar la informacién pertinente en una
eventualidad médica.

En caso de ocurrir un accidente leve (cortes sin sangramiento mayor, chichones, sangre
de narices, etc.), el estudiante(a) sera atendido en el Colegio. Se informara al apoderado
a través del correo electrénico por via telefénica de lo ocurrido.
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Para todos los casos de accidente escolar el Colegio tiene a disposicion de los apoderados
y de los estudiantes un formulario de Seguro de Accidente Escolar otorgado por el Estado,
segun lo establecido en la ley N2 16.744 de 1973.

Importante: Este protocolo se ha elaborado considerando que el colegio siempre estd
atento y preocupado de la integridad de los estudiantes. Al respecto, la gestion en casos
de ocurrencias y accidentes escolares, en caso de ser graves, debe hacerse con presencia
del padre, madre y/o apoderado en el lugar que corresponda (colegio o centro asistencial)
ya que estos son los primeros responsables de sus hijos.

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, dentro o fuera de la sala, el
Colegio deberd responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion. Se detalla
a continuacion los pasos que se siguen al producirse un accidente escolar:

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
Debe tomar inicialmente el control de la situacién, Persona que
Paso 1 responsabilidad que no terminara hasta informar de presencie el
la situacién a Encargado de Salud accidente.
Evalla preliminarmente la situacién, considerando: Encargado de Salud
- Silalesion es superficial. y/o enfermeria
Paso 2 - Siexistio pérdida del conocimiento.

- Siexisten heridas abiertas.
- Siexisten dolores internos.

El Encargado de Salud completa el formulario Encargado de Salud
Paso 3 de accidente escolar, el cual con posterioridad
se

presentara en el servicio de salud.
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Paso 4

El Encargado de Salud da aviso al padre y/o

Encargado de Salud

apoderado.

Lesidn menor: En este caso, el apoderado debera Padre,
presentarse inmediatamente al Colegio, se le
entregara el formulario de accidente escolar para mad
que lleve al menor al centro asistencial que re

corresponda para que opere el Seguro de y/o
Accidente apoderado

Escolar.

Paso 5
Lesion Mayor: Ante sospecha de que pudiese Cualquier

en primera instancia al estudiante accidentado, ar io del Colegio.
asumira el control de la situacién y a continuacion
concurrird de inmediato a informar de la situacion
a la Direccién del Colegio para que el menor sea
trasladado por el establecimiento al centro
asistencial que corresponda, en el evento que no
sea posible el traslado a través de una ambulancia
o vehiculo de asistencia.

existir una lesién mayor, el funcionario que asistié funcion

En el caso que el accidente se produzca en trayecto desde o hacia el Colegio, en
las inmediaciones de éste, se procedera a informar a secretaria para realizar el
traslado del estudiante a las dependencias del Colegio y actuar de acuerdo al
protocolo establecido o, en caso de impedimento de traslado, informar a un
funcionario responsable para que se haga cargo de llamar al servicio asistencial y
al apoderado y asegurarse que el accidentado es llevado a un centro médico para
su atencion.

Tanto en accidentes en el interior, como en el exterior del establecimiento, cuando
el estudiante transita hacia el Colegio o retorna a su hogar, si hay intervencion de
terceras personas involucradas en la causa, origen o desarrollo de éste, el Colegio,
mediante accién del Encargado de Convivencia Escolar, cumplira con lo estipulado
en el Articulo 175, letra “e” del Cédigo Procesal Penal.

Los padres y apoderados deben guardar la copia de la denuncia del accidente
escolar y toda la documentacion médica, ya que en caso que en el futuro surgiera
alguna complicacién médica producto del accidente escolar, el Seguro Escolar
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cubre hasta que la persona quede totalmente sana para eventuales futuras

atenciones (para mas informacién consultar en “Ayuda MINEDUC, atencién
ciudadana”).

Este documento debe ser dado a conocer a cada uno de los actores educativos de
nuestro Colegio para su difusidén y correcta actuacién. Es importante completar
todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda y ficha
personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos
actualizados.

Importante: En el caso que un estudiante no de aviso de alguna dolencia en el momento en
que ocurrio el accidente a algun funcionario del Colegio, la Encargada de Salud serd la
encargada de otorgar el certificado de accidente escolar a los padres y/o apoderados para la
atencion del menor en el momento que dé aviso al Colegio de lo sucedido.

Manejo de Medicamentos

Para evitar el mal uso de medicamentos se establecera los siguientes elementos centrales:

1. Ningun estudiante estard a cargo de la auto-administracién de medicamentos.

2. Ningun profesor estara a cargo de la administracién de medicamentos
durante la hora de clases.

3. Los apoderados seran responsables de comunicar al Colegio respecto de la
prescripcién de medicamentos mediante autorizacidn por escrito.

4. Habra un Encargado de Salud responsable de resguardar y administrar
medicamentos a los estudiantes que lo requieran durante la jornada
escolar (en la medida de lo posible) con previa autorizacién por escrito del
apoderado.

En lo que respecta a uso, porte, auto-administracién o trafico de medicamentos
serd abordado de acuerdo al procedimiento detallado en el Protocolo de
Prevencion de consumo de Drogas y Alcohol.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:
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Para las salidas de estudiantes del Colegio con fines educativos, los docentes

deben presentar los objetivos de la salida a realizar y las actividades que se
efectuardn durante la permanencia de ésta misma.

Cabe sefialar que cada una de estas salidas se debe contar con:

- Autorizacidn por escrito del Director del establecimiento, quien lo
tramitara ante el respectivo Departamento Provincial de Educacién con
todos los anexos necesarios.

- Laactividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor,
debera contar con la autorizacidn escrita de los apoderados.

- Antes de que los estudiantes salgan del establecimiento la secretaria
académica se encargara del registro de la asistencia.

- El Docente encargado de la salida pedagdgica debe tener claro el
protocolo de accidente escolar en el contexto de una salida pedagdgica.

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE
En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan Docente a cargo
en actividades fuera del Colegio, el Profesor jefe o de la salida
encargado de la delegacion tomara contacto inmediato con pedagdgica.
Paso 1 la Direccion del Colegio para comunicarle la situacion,
solicitandole

informacidn sobre si el estudiante(a)

Evaluar preliminarmente la Docente a cargo
situacion, considerando: de la salida
- Silalesion es superficial. pedagodgica.

- Siexistio pérdida del conocimiento.
Paso 2 - Siexisten heridas abiertas.
- Siexisten dolores internos.
Definido ello informara de la situacion al Director del
Colegio o autoridad correspondiente.

La secretaria académica completard el formulario de Secretaria

accidente escolar, el cual con posterioridad se presentara Académica
Paso 3 en el servicio de salud, el cual describird como se produce

el accidente.
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Paso 4 El Director o Inspector general dara aviso al padre y/o Director o
apoderado de la situacion. Inspector general

Paso 5 Lesién menor: Se le entrega al apoderado el formulario Funcionario

de accidente escolar para que lleve al menor a al centro

asistencial que corresponda para que opere el Seguro

de Accidente Escolar.

Lesidon Mayor: Ante cualquier sospecha de que pudiese - Profesor

existir una lesion mayor, el docente que asistido en o

primera instancia al estudiante accidentado, profesor/a Funcionari

jefe o profesor de asignatura (donde ocurrié el o]

accidente) asumira el control de la situacién y a - Director

continuacién concurrird de inmediato a informar de la
situacion al Director, para que el menor sea trasladado
por el establecimiento al centro asistencial que
corresponda o donde los padres estimen, para que
opere el Seguro de Accidente Escolar.

N

VII. PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS

El presente protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad

y protocolo que deben cumplir profesores (as), asistentes de la educacion,

apoderados y estudiantes antes, durante y después de realizada una salida

pedagégica.

Articulo 1. Se entiende por salida pedagégica a la actividad educacional que se

realiza fuera del establecimiento y que cumple las siguientes condiciones:

e Se encuentra considerada en la planificacién anual de algin Departamento de

asignatura y/o la Unidad Técnica respectiva

e Esasumida por un (a) profesor(a) en su planificacién de su asignatura especifica.

e Se realiza durante el tiempo lectivo.

Articulo 2. Toda salida pedagdgica incluye, como acompanante, al menos a un
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segundo Docente o Asistentes de la Educacion, esto con el fin de lograr una mejor

seguridad y resguardo de la integridad de los estudiantes participantes en la
actividad.

Articulo 3. Se considerara como muy valiosa la participacion de algin padre y/o
apoderado en estas actividades, los que serdn incluidos en la planificacién de la
actividad como colaboradores de la funcién del (la) docente responsable. Tanto los
funcionarios del colegio como los padres, madres yo apoderados deben contar con
credenciales con su nombre y apellido, la cual debe ser utilizada en la actividad.

Articulo 4. Son objetivos de las salidas pedagdgicas:

e Propiciar en los estudiantes una interaccién permanente y sistematica con la
cultura y sus instituciones.

e Complementar el quehacer pedagodgico de los distintos subsectores, a la vez de
fomentar el desarrollo del acervo cultural integral de los estudiantes.

Articulo 5. Las salidas pedagdgicas, como experiencia educativa, se organizan
conforme a un modelo de tres etapas:

1.- La planificacién, que es responsabilidad de un Departamento y la Unidad
Técnico Pedagdgica.

2.- La ejecucidn, que le corresponde al profesor del departamento, docente (s)
acompaiiante (s).

3.- La evaluacion, que la realiza el profesor responsable, la Unidad Técnico
Pedagodgica, y el Departamento correspondiente. En la reuniéon de apoderados
siguiente a la ejecucién de la salida, el profesor jefe debera dar cuenta a los
apoderados de los resultados de la salida.

El (la) profesor (a) encargado (a) en conjunto con el (la) profesor (a) jefe (si fuere
pertinente), comparten la responsabilidad de esta actividad.

Articulo 6. El manejo operativo de la salida es responsabilidad del (a) docente
encargado (a), con apoyo y visto bueno del Equipo Directivo, quien debe
asegurarse que se cumplan todos los requisitos que aseguran el éxito de ella.

Articulo 7. Las condiciones que debe cumplir esta actividad para ser autorizada y
realizada como salida pedagdgica contemplada en el programa de estudio, son:

Presentar los siguientes documentos de caracter pedagégico:
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a)

b)

Estar integrada la actividad a los objetivos a alcanzar en el respectivo nivel y
asignatura, lo que debe constar en las planificaciones anuales entregadas a la
Unidad Técnica Pedagdgica (U.T.P.).

Informar y entregar a la U.T.P. la planificacién de la salida, en el formulario ad
hoc, con al menos quince dias de anticipacién.

La actividad propuesta no debe considerar a mas de dos cursos en forma
simultanea, salvo que se trate de obras de teatro u cualquier otra actividad
cultural.

En el formulario se debe incluir:

El nombre de la Unidad en la que se aplicard esta metodologia.

La guia a completar o desarrollar por los estudiantes.

Las actividades a realizar y la forma de evaluarlas.

El o dias de la semana habiles (lunes a viernes) que tomara la actividad.

Al regreso de la actividad él o la docente encargado (a) debera presentar un
informe escrito exponiendo el resultado de ella, como también, si se hubiera
presentado, algun tipo de inconveniente, ya sea de cardcter disciplinario,
situaciones de salud o de otra indole, todo lo cual debera ser explicitado en
dicho informe.

Articulo 8. También serd necesario cumplir con los requisitos de caracter

administrativo que a continuacion se indican:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)
h)
i)

j)

k)

Fecha de realizacidn de la actividad.

Direccién y teléfono del lugar al que se concurrira.

Las reservas que se tienen, si procede.

Hora de salida y llegada.

Listado de estudiantes participantes.

Nombre de profesores (as) asistentes y/o apoderados acompafiantes.

Elementos de seguridad o auxilio considerados.

Teléfono de contacto con el establecimiento.

Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacién, debe considerar los

alimentos, la hora y el lugar donde se almorzara.

El medio de transporte a utilizar, el cual debe contar con los permisos de

transito, identificacidn del conductor y seguro de accidentes. Una copia de estos

documentos debe quedar en el Establecimiento.

El certificado de autorizacidon por parte de los padres y/o apoderados. Esta

autorizacion debe ser completada y firmada por el (la) apoderado (a), la cual les
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serd enviada por el (la) profesor (a) a cargo de la actividad con la debida
anticipacion, es decir, entre 5y 10 dias habiles anteriores a su realizacion. Este
documento es imprescindible que este previamente en el Establecimiento
antes de la salida, ya que no se permitird la participacién de estudiantes cuyos
apoderados no lo envien debidamente completado. No se aceptaran
autorizaciones telefénicas o a través de comunicaciones o por correo

electronico u otros. Aquellos estudiantes que no sean autorizados para
concurrir deberan desarrollar actividades académicas en el centro educativo.
Debe ser entregada por el apoderado a mas tardar al 3 dia habil previo a la
realizacion.

El certificado de autorizacion enviados a los padres y/o apoderados debe incluir:
El nombre completo del alumno(a), curso y fecha.

Una breve informacion sobre la salida,

La informacién de que cada estudiante participante esta cubierto por el Seguro
de Accidente Escolar.

La hora de salida y llegada, la cual siempre se realizara desde la puerta del
establecimiento.

El nombre y la firma del padre/madre o apoderado autorizando la salida.

Las autorizaciones quedaran: en la direccion del colegio (secretaria), en la
Departamento Provincial de Educacion Cordillera y en poder de los
responsables de la actividad del centro educativo.

Los estudiantes que participen deberan cumplir con las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada
actividad educativa dentro o fuera del establecimiento. Ello incluye el uso del
uniforme del Establecimiento.

Desarrollar una hoja de ruta que dé cuenta de los lugares que se visitaran, el
trayecto que se ejecutard y las paradas que se realizaran.

Articulo 9. Al ejecutarse la actividad, los adultos responsables estaran atentos a

los siguientes aspectos:

Reconocer los posibles peligros que el espacio fisico a ser visitado pueda
presentar, con el fin de evitarlos.

Que el desplazamiento de los alumnos se realice siempre en grupo y bajo el
cuidado de los acompafiantes adultos responsables.
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Las funciones concretas de los adultos responsables son:

a) Cuidado general de los estudiantes.

b) Apoyar las reflexiones grupales o individuales que estén planificadas.

c) Resolver situaciones importantes que se presenten.

d) Acompaniar proactivamente a un grupo de estudiantes durante el dia.

Articulo 10. Cada alumno(a) participante de la actividad debe tener presente:

Que es responsable de cuidar de sus pertenencias.
Cuando se esta en el medio de transporte, debe mantener y respetar la
ubicacion

entregada por el (Ia) profesor (a). Usar cinturones de seguridad, y no pasearse
o jugar en pasillos.

En mantener el comportamiento adecuado en todo momento, como debe ser
el que corresponde a una actividad educativa.

Que esta absolutamente prohibido el uso, tenencia de elementos cortantes o
consumo de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o cualquier otro tipo de sustancias
nocivas para la salud. Quien incurra en estas faltas deberd someterse a las
sanciones disciplinarias contempladas en el Reglamento de Convivencia Escolar
del establecimiento.

Que si se siente mal de salud o sufre un imprevisto debe ponerlo en
conocimiento del (la) docente a cargo, quien, de inmediato, junto a comunicar
la situacion al Centro Educativo, desde donde se hara el contacto con la familia
del (a) afectado (a), administrara las medidas necesarias que sean pertinentes.
Ante cualquier situacion no considerada en el Protocolo, el o la docente
encargado deberd comunicarlo al Establecimiento en forma inmediata, por lo
gue es de suma importancia manejar nimeros telefénicos con los cuales
establecer dichos contactos directos.

Respetar las medidas de higiene y sanidad establecidas por las autoridades
competentes y del establecimiento educacional.

Cada estudiante debera portar la tarjeta de identificacion que estudiante, que
contendra nombre y nimero de teléfono celular de él o la docente, educadora
o asistente responsable del grupo y nombre y direccién del establecimiento
educacional.
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Articulo 11. Una vez concluida la salida, el o la docente encargado (a) comunicara

verbalmente al Equipo Directivo la finalizacién y resultado de ella. De la misma
forma debera informar de los resultados del evento mediante la pauta que le serd
entregada por la Unidad Técnico Pedagdgica, la que deberd contestar en un plazo
de 48 horas. Esta pauta debera ser devuelta a la misma Unidad Educativa, quien
analizard el informe con el fin de determinar el cumplimiento de los objetivos de
la actividad. El resultado de ello serd comunicado al (la) Jefe de Departamento.
También el o la docente encargado (a) de la actividad debera dar cuenta de la
experiencia de la salida en la primera reunién de Departamento de asignatura que
se efectle posterior al evento.

Articulo 12. Adicionalmente el nivel de educaciéon parvularia, se tendran en
consideracion las siguientes particularidades.

a) Deberan concurrir el equipo técnico del establecimiento a cargo de la misma,
junto a

madres, padres y apoderados que los acompafiaran.:

1 Adulto responsable por cada 2 nifios en nivel pre escolar y 1 adulto responsable
por
cada 4 nifios/as en nivel de parvulario.

2) Para efectos de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la
seguridad y el bienestar de lo parvulos se adoptaran, a modo ejemplar, las
siguientes medidas preventivas:

- Se visitard previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos,
condiciones y distancia del lugar.

- Se revisara la facilidad para el control y supervisidn de los parvulos.

- Se verificara la existencia o ausencia en el el lugar de condiciones riesgosas tales
como animales peligrosos, fuentes de agua sin proteccion, etc.

1) Una vez finalizada la actividad se procedera a indagar, a través de una actividad
grupal, respecto a la experiencia de los estudiantes y se procederad a llevar a cabo
las medidas de higiene sefialadas en el apartado especial que los estudiantes de
parvulos tienen en el reglamento interno.
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Viajes de estudio

El colegio no contempla como actividad curricular el viaje de estudio. En el caso de
que un curso realice esta actividad, se considerard una actividad de su exclusiva
responsabilidad y en la cual no podra participar de ella ningun funcionario del
Colegio.

VIII.PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ENFERMEDADES PROLONGADAS.

Ante la eventualidad de que un estudiante(a), durante el transcurso del afio
escolar, presentase algun tipo de enfermedad que le impida continuar asistiendo
al Establecimiento y desarrollar en forma normal sus actividades académicas, se
establece el presente protocolo.

Articulo 1. Al conocer el apoderado la situacion de su pupilo(a), deberd informar
al profesor jefe, acompafiando el certificado de diagndstico de la enfermedad y
la licencia médica respectiva. En estos documentos se deberd incluir el detalle de
la enfermedad, sus

causas y consecuencias, indicando en el informe médico el tiempo aproximado
por el cual el estudiante no podra continuar asistiendo a clases en forma normal.

Articulo 2.El profesor jefe informara a la Unidad de Convivencia Escolar y Sub
Direccién de Ciclo sobre la situacion de salud que aqueja al estudiante. La Sub
Direccién de Ciclo sera la encargada de calendarizar las evaluaciones que sean
necesarias, de las distintas asignaturas, procurando otorgar los tiempos
adecuados para la preparaciéon de las mismas.

Articulo 3.Los Profesores de asignatura entregaran oportunamente al Profesor
Jefe 0 a quién él designe, el material, guias u otros, propios de su disciplina, para
facilitar nivelacion académica del estudiante afectado.

Articulo 4.En cualquiera de los casos el estudiante debe igualmente cumplir con

el proceso de evaluacidn, tal como se encuentra definido para estos casos en el
Reglamento de Evaluacién del Establecimiento.
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Articulo 5.La autorizacion de no asistir el estudiante al establecimiento a realizar
sus actividades académicas, conlleva el compromiso del apoderado a coordinar
con la Sub Direccidn de Ciclo todas las acciones que ésta le indiquen para lograr
una adecuada finalizacién de sus deberes escolares. Estos deberes se entienden
como el:

- Presentar en forma periddica informes médicos que acrediten la
continuidad de la enfermedad.

- Asistir, en el dia previamente acordado, a entrevista con el profesor jefe
y retirar guias y actividades de aprendizaje que el estudiante debe realizar
en el hogar.

- Reforzar diariamente los contenidos de cada una de las asignaturas
cursadas y responsabilizarse por el dptimo cumplimiento de las tareas
dadas.

- Acordar con la Sub Direccién de Ciclo y/o Profesor Jefe las evaluaciones
conducentes a calificacidn, las cuales consideraran lo informado por el
diagndstico médico y los informes presentados.

IX.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L.
N¢ 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y a la normativa educacional el objetivo del
presente protocolo es establecer el modo de accionar de nuestro establecimiento,
ante la presuncién y/o deteccion de situaciones de vulnerabilidad de los derechos
del nifio, nifia y adolescente.

En este contexto, el colegio debera:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma,
detecte o conozca alguna situacion que pudiere implicar maltrato o vulneracion de
derechos de algun estudiante, deberd comunicarlo por escrito al Encargado de
Convivencia Escolar.

2. El Encargado de Convivencia Escolar, dentro de los 2 dias habiles siguientes,

deberd investigar por si mismo, o a través de la persona que designe, los hechos
denunciados.
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En el contexto de los hechos concretos, debera designar a un profesional del
establecimiento, ya sea el orientador, UTP, Inspectoria General o Psicélogo para
que adopte las medidas de proteccion, formativas, psicosociales o pedagdgicas en
favor del estudiante afectado. Se aplicaran las medidas siguientes:

a) Didlogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que
busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas
y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante
manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las
relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

b) Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en
conjunto: Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo
de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado
con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante, conocer los
antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las
medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en
el establecimiento.

¢) Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida
por un

estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa,
se le guiara para que luego del proceso de reflexién necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias
consideran gestos y acciones que el

estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que acompafian el
reconocimiento de haber infringido un dano. Estas acciones deben restituir el dano
causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo.
Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la
restitucion de un bien, la devolucién de un bien y otras, siempre manteniendo el
principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién, se deberd
especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado, si hay mérito
para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

d) Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiard
para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
reparar el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan
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restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de

conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicién externa, porque perderian
el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la comunidad
gue ha sido dafada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos
servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algin espacio del establecimiento
como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin,
ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales
en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizacién de una
o mas clases, segln sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun su
contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

e) Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el
tema en cuestion.

f) Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefar a los estudiantes herramientas para enfrentar
en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan
afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucidn de conflictos, control de
impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

g) Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por

el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma
grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o
apoderados(as) herramientas para apoyar y enseiiar la buena convivencia escolar
desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres
parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucién pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

h) Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacién a apoderados
y existiendo aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los
profesores acompafantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que
sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordardn la situacién del
estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accién que contenga las
gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De
esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia
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escolar.

i) Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacién a la Direccién, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas
las derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el Equipo psicosocial
a objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando a
favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de
atencién de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el
establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma
interna y de aquellas que pueda solicitar a redes

externas, estudiante y su apoderado.

Estas medidas pueden ser ejecutadas por: a. Profesor acompanante, asignatura
y/o Educador Diferencial. b. Inspector General. c. Encargado de Convivencia
Escolar. d. Psicdlogo. En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser
realizadas por equipos multidisciplinarios. En otras oportunidades deben ser
solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes de apoyo,
consultorios de salud, OPD u otros.

El Encargado de Convivencia Escolar debera hacer seguimiento del caso derivado
y debera informar a Direccidn del estado de avance de la denuncia.

En todo momento se debera:

- Tratar a el/la nifio/a o adolescente con respeto y dignidad.

-Brindar confianza y seguridad, manteniendo la calma y no refiriendo
desaprobacién alguna, ni verbal ni gestual. El establecimiento asegurard en todo
momento la intimidad e identidad del estudiante afectado, resguardando no
exponer, en ningun caso, su experiencia frente a la comunidad educativa

-No interrogar causando menoscabo al estudiante.

- No enfrentar al estudiante con la persona involucrada y que eventualmente le
esta menoscabando los derechos.

En el evento que exista una situacion de flagrancia, el Director o quien éste designe
deberd proceder de acuerdo a lo indicado en el nimero 4 siguiente.

3. En un plazo no superior a 6 dias habiles el profesional que sea designado,
deberd concluir la investigacion que tiene por objeto conocer en detalle los
antecedentes
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Se deberad registrar la informacién recopilada.

Por su parte, debera citar a los padres de la victima para explicar la situacién
ocurrida, quienes deberdn firmar el acta correspondiente. La citacion se realizara
dentro de tercero dia contado desde el término de la investigacion.

Se deberd citar a los padres o tutores legales aun cuando la vulneracién de
derechos se haya producido en el nucleo familiar.

Si la situacién se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de
vulneracién de derechos por algun funcionario, cualquiera sea la posicion que
ostente en el Colegio, se realizard un acompafiamiento temporal por otro
funcionario del

establecimiento o se le asignaran funciones que no involucren contacto con los
estudiantes.

4. Una vez concluida la investigacion, y en un plazo no superior a los 3 dias habiles,
el Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales como
OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. El Director debera
informar dentro de las 24 horas siguientes al termino de la investigacion o desde
gue toma conocimiento de un hecho delictual. Sin perjuicio de lo anterior, ante la
ocurrencia de hechos que, por accién u omision, sean constitutivos de delito y
afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacién, padres y/o apoderados y estudiantes), lo funcionarios
del colegio deberan denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes,
dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo Procesal
Penal.

Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameritan.

El Colegio deberd estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las
instituciones con el fin de poder realizar acompafiamiento y apoyo.

5. Es deber del equipo directivo y del denunciante mantener la confidencialidad
de la intervencién e identidad del nifio, en resguardo del mismo.
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Una vez concluido el proceso de investigacién, se procedera a aplicar las sanciones,
medidas reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de acuerdo a
lo dispuesto en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en el evento que de
acuerdo a los hechos investigados asi se amerite, segin las normas establecidas en
el Reglamento Interno.

Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o apoderados de
los estudiantes afectados, el establecimiento debera realizar con ellos, reuniones,
entrevistas, seguimiento, entre otras, todas ellas consensuadas con la familia.
Ademas se deberan establecer plazos para el cumplimiento de estas medidas.
Como medida de resguardo, el establecimiento asegurara que el estudiante
afectado estara siempre acompafiado, permitiendo el ingreso de sus padres en caso
de ser necesario y siempre y cuando un profesional asi lo determine.

Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento aplicara las

siguientes medidas:
Mientras dure el proceso de investigacion si el presunto agresor es el profesor/a
jefe y/o de asignatura, se realizard un acompafiamiento en el aula en las clases
que imparte el aludido, por medio del encargado de convivencia escolar y/o por
algin miembro del equipo Directivo, con el propdsito de resguardar a la
presunta victima.
En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo,
distinto a los mencionados en el numeral anterior, éste podra ser cambiado en
sus funciones, destinandolo a otras funciones en el establecimiento
educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos
hasta la resolucién del conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias
pertinentes.

En dicho momento se deberad citar a los apoderados para comunicarles el resultado
de la investigacidn, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los
plazos sefalados en el del Reglamento Interno.

El medio oficial de comunicacion del establecimiento educacional y el apoderado
serd la agenda de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se hardn
por escrito, y podran ser dirigidas al correo electrénico que indique el padre,
madre o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifia. La comunicacién
siempre deberd ser hecha a través de un oficio formal, guardandose copia en el
establecimiento.
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X. PROTOCOLO APLICABLE A LA ACTIVIDAD DE EDUCACION FiSICA,
DEPORTES, RECREACION Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Considerando:

- Lo establecido en el Ordinario N20156, del 26 de marzo del 2014, emanado
de la Superintendencia de Educacién Escolar.

- Las diversas normativas relativas a seguridad escolar que tienen que ver
con las actividades propias y anexas que pudieran surgir en el Centro
Educativo.

- Con el fin de cautelar las medidas de seguridad que por naturaleza le

competen, y en la cual, como Establecimiento Educativo, debe tomar en
cuenta las observaciones provenientes de los organismos educativos

- Que es necesario establecer las observaciones y aplicaciones de medidas
segln aconseje cada situacién, tanto al interior como exterior al centro
educativo.

Se determina el siguiente Protocolo para ser aplicado en las actividades de
educacidn fisica, deportes, recreacion y actividades extraescolares.

Articulo 1. Tanto el Sostenedor, como Personal Directivo, Docentes y Asistentes
de la Educacién, son los responsables de la seguridad de sus estudiantes mientras
éstos se encuentren durante el horario de la jornada escolar o fuera de este
horario en el caso que se encuentren dentro del establecimiento o en actividades
extra programaticas.

Articulo 2. En virtud de lo anterior y en todo momento, el Establecimiento
cautelard que las actividades educativas y recreativas, sean ejecutadas
considerando las buenas précticas necesarias que aseguren el adecuado uso de
implementos y el debido resguardo de la integridad fisica y psicolégica de los
estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

FUNDACION

Articulo 3. En todo momento, en general y de acuerdo a situaciones puntuales es muy

importante prevenir que los estudiantes realicen actividades riesgosas,
ensefiandoles el valor del autocuidado. Para ello se establece que:
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1. Toda actividad curricular y/o extra-curricular deberd responder a la
planificacion previa, e informada a los Padres y/o Apoderados por los
conductos que el Establecimiento tenga.

2. Estas actividades deberas siempre desarrollarse bajo la supervisién de un
docente o asistente de la educacion.

3. Los estudiantes y alumnas eximidos o con certificacion médica deberan
quedar bajo la vigilancia del (la) profesor (a), en el mismo lugar de
desarrollo de la clase, realizando un trabajo que se evaluard la clase
siguiente. Estos trabajos pueden ser sobre temas de investigacién acordes
al tema tratado o al contenido general de la asignatura.

Articulo 4. Al hacer uso de: cancha, patios, salas de clases, otros, cada docente o
asistente de la educacién, deberd cumplir con sus deberes administrativos y
pedagégicos al inicio, durante y al término de su clase o actividad dentro o fuera
del centro educativo velando por la seguridad de todos y cada uno de los
integrantes del grupo a su cargo. En este sentido su responsabilidad abarca la
supervision del correcto desplazamiento de los estudiantes desde la salida y el
retorno a la sala de clases como, hacia o desde, camarines, bafios, gimnasio, patio,
cancha u otro lugar donde se desarrolle la actividad.

Articulo 5. Cada docente y/o asistente de la educacion, al inicio, desarrollo y
término de cada actividad que implique el uso de camarines, duchas, bafios u
otros, supervisard en las afueras de dichas instalaciones que los estudiantes(as)
mantengan una correcta disciplina, de modo que dichos lugares no se constituyan
en lugares de juego, carreras, empujones, groserias, manotones, intento de
agresién o cualquier actitud que vulnere la sana convivencia. Por tanto, cabe
dentro de sus responsabilidades el:
- Verificar que los estudiantes cuiden y hagan uso correcto de las
instalaciones respectivas.
- Comprobar que el sistema de agua esté funcionando correctamente, asi
como el aseo respectivo.

Articulo 6. Los docentes que ejerzan en esta area, y que cuentan con medios,
articulos, implementos u otros elementos puestos a su disposicion de la actividad,
cuidaran, especialmente con aquellos implementos deportivos que pudiere
implicar un riesgo para los estudiantes, que estos sean manipulados por el docente
o asistente de la educacién a

cargo o por el o los funcionarios que ellos hayan solicitado para el efecto, antes,
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durante y después de cada clase o actividad. Sélo en casos calificados podran

solicitar la colaboracién de estudiantes con capacidad para lo encomendado.

Articulo 7. Al inicio de la clase el docente responsable de la actividad fisica debera
revisar el estado y el correcto funcionamiento de los implementos deportivos para
su correcta utilizaciéon. Una vez concluida la actividad volvera a revisarlos con el
objeto de que sean guardados en buen estado.

Articulo 8. Serd responsabilidad del docente a cargo de una actividad fisica, el
informar de manera permanentemente a los estudiantes a su cargo sobre los
respectivos componentes de seguridad, como educar en el buen uso de los
implementos a utilizar.

Articulo 9. El acceso a la Sala de Utiles de Educacién Fisica no estard permitido
para los estudiantes. En situaciones muy puntuales podran accederlo, siempre con
la debida supervision del docente o asistente de la educacidn a cargo.

Articulo 10. En la eventualidad de producirse un accidente, lesién, dafio, malestar
u otro a algunos de sus estudiantes, el docente activara el protocolo de accidentes
escolares, determinando su posible envio a la sala de primera atencion o
enfermeria, o en caso

contrario a la concurrencia del profesional de primeros auxilios.

XI. PROTOCOLO PARA ACOGER PROPUESTAS, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

La libreta del estudiante/a es la via formal de comunicacién entre los apoderados
y el colegio. A través de ella, el apoderado podra hacer llegar al profesor/a jefe sus
dudas, sugerencias y solicitud de reuniones.

Es responsabilidad del apoderado revisar diariamente la libreta del estudiante y
chequear que su comunicacién haya sido recibida por el profesor/a.

En caso de requerir una reunion formal con algin miembro del equipo directivo,
el apoderado podra solicitarla en la secretaria del colegio. Es en estas instancias,
en las cuales el apoderado puede manifestar y dar a conocer al colegio sus
observaciones.
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XI.PROTOCOLO DE COORDINACION CENTRO DE PADRES Y APODERADOS,
CENTRO DE ESTUDIANTES, CONSEJO ESCOLAR

El presente protocolo tiene como objetivo lograr una comunicacién fluida, en
diversas dreas de su interés, entre los estamentos del Centro de Padres vy
Apoderados, Centro de Estudiantes y Consejo Escolar, manteniendo una
comunicacion fluida en las diversas areas de interés. También tiene el objetivo de
que los diversos procesos que programan los estamentos involucrados puedan ser
conocidos por el Director/a del Establecimiento, asegurando asi el correcto y
armonico funcionamiento del establecimiento educacional.

Articulo 1. Las reuniones tendran por finalidad informar, consultar, aunar criterios,
y mantener una clara linea de accién frente a cada situacion que lo ameriten, tanto
dentro y fuera del dmbito escolar, buscando siempre el aporte positivo a la
convivencia escolar, a la resolucién de conflictos y al progreso personal de los
estudiantes.

Articulo 2. Cualquier miembro del Centro de Padres y Apoderados, Centro de
Estudiantes y Consejo Escolar podra solicitar al Director/a una reunién entre todos
o algunos estamentos para tratar las tematicas, que sean requeridas de acuerdo a
las necesidades del Establecimiento.

Articulo 3. Teniendo presente que cada uno de estos estamentos mantiene su
forma propia de organizacion dentro de los cdnones de funcionamiento que
emanan desde el PEl, con el fin de armonizar los programas de cada uno de ellos,
la Direccidn podra solicitar, al inicio del aio escolar y a cada estamento, su plan de
trabajo anual y la evaluacién de dicho plan al final de afio. El Director/a velara para
gue los objetivos de cada estamento sean

coincidentes entre si.

Articulo 4. A cada uno de estos estamentos, por separado, se le reconoce el
derecho de poder reunirse en el Establecimiento en algunas de sus dependencias.
Para ello debera

solicitar a la Direccién/a indicando el horario de funcionamiento y de la
disponibilidad que necesita, junto a informar a la Direccion/a de manera
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anticipada, los temas a tratar y posteriormente, los acuerdos que se lleguen.

XIll. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA
IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L.
Ne 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y a la normativa educacional el Centro Educacional
regula el procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de los
nifos, nifias y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano,
interés superior del nifio, nifia y adolescente, no discriminacién arbitraria, buena
convivencia escolar. A su vez, para el reconocimiento de la identidad de género se
velard por el respeto al derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e
inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, a estudiar en
ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su identidad
de género y orientacién sexual.

El procedimiento se iniciard a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o
apoderado de aquellos nifios, nifias y estudiantes trans, como asi también el (la)
estudiante, en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacién
nacional, podran solicitar al establecimiento educacional el reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por
la cual transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante.

Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el
siguiente protocolo:

1. El apoderado titular y/o el (la) estudiante si tiene mayoria de edad, podra
informar situacion a profesor(a) jefe y/o Direccidn

2. El Director recibird en un plazo de 5 dias habiles en entrevista a el/la
estudiante y a sus apoderados en aquellos casos que corresponda, y
guedara consignada en una Acta simple. El Acta debe contar con la firma
de todos los participantes y se entregard una copia a quien solicitd la
entrevista, sefaldndose expresamente los acuerdos que hayan sido
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adoptados
3. El establecimiento debera adoptar como minimo las medidas basicas de
apoyo, lo anterior con el consentimiento de el/la estudiante y su padre,
madre o tutor legal, tales como:
Apoyo al nifio, nifia o estudiante y a su familia.

Orientacion a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado
Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacién personal.

- o o0 T o

Utilizacién de servicios higiénicos.

4. Se debera informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los
profesores de asignatura y asistentes de la educacidn, con el fin de que sean
respetados los acuerdos consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contardn con el consentimiento de la nifia,
nifo o estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

FUNDACION

XIV. DETECCION DE RIESGO, INTENTO Y CONSUMACION DE SUICIDIO EN ESTUDIANTES.

Tomando en consideracién el documento denominado Recomendaciones para la
prevencion de la conducta suicida y autolesiva en establecimientos educacionales
del Ministerio de la Salud y la Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales se establece el
siguiente procedimiento destinado a prevenir, detectar y enfrentar hechos de
eventuales suicidios y auto agresiones entre nuestros estudiantes, ya sea que se
produzcan en el recinto escolar o que se constate en el colegio su ocurrencia.

Ademads de éste protocolo el colegio realizara actividades formativas generales,
orientadas a trabajar el autoconocimiento, autoestima, aceptacion y cuidado del
propio cuerpo enmarcadas en su programa de Formacién que ayude a los
estudiantes a descubrir y trabajar habilidades para la vida, teniendo en
consideracién las normas generales contenidas en nuestro Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

1. El encargado de activar el protocolo de deteccion de riesgo, intento y
consumacion de suicidio en estudiantes serd el o la Encargada de
Convivencia. Este activara el protocolo en cuanto tome conocimiento de

un hecho de autolesion, ideacién, tentativa o consumacién de suicidio de
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un estudiante dentro o fuera del establecimiento durante la jornada
escolar.
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Cabe tener presente que el Encargado de Convivencia y/o profesional a cargo puede tomar

conocimiento de los hechos, entre otras, a través de las siguientes formas:

El estudiante o la estudiante lo comunica de forma indirecta o directa.

El estudiante o la estudiante lo comunica a algin (a) compafiero (a)
(realizan comentarios, frases, cartas, estados en redes sociales, entre
otros) y éste informa al Encargado de Convivencia y/o profesional a cargo.
La familia comunica al colegio que el estudiante presenta posibles
conductas de riesgo como autolesiones, aislamiento, desprenderse de
objetos queridos o utilizar frases relacionadas con la muerte, por ejemplo,
en redes sociales.

El estudiante o la estudiante lo comunica a algun (a) funcionario (a) del
centro educativo.

Una vez que el Encargado de Convivencia haya tomado conocimiento,
deberd registrar el caso a través del siguiente formulario

Nombre del

estudiante

Edad

Fecha

Cargo de quien reporta el hecho

Relacion con el estudiante. Padre, madre o apoderado; estudiante; profesor o

asistente, otro

Descripcion breve del caso (riesgo, intento de suicidio, circunstancias, etc.)

3.

Para los casos en que se considere la existencia de riesgo de suicidio, el o
la Encargada de Convivencia Escolar citara a los padres y/o apoderados del
estudiante para comunicarles los hechos acontecidos y la informacién
recibida por el establecimiento. En esta instancia el Encargado de
Convivencia, en un marco de acogida, dada la carga emocional de la
situacion, recomendara que el estudiante reciba ayuda profesional
(derivacion psiquidtrica y psicolégica externa al colegio, idealmente
recomendando las redes externas con que cuenta la instituciéon). Mismo
procedimiento se aplicard ante situaciones de intento de suicidio o suicidio
de algin miembro de la comunidad educativa que tuviese relaciéon con el o
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la estudiante. En el caso que sea el padre o madre que se encuentre en

dicha situacidon se contactara al adulto responsable a cargo del o la
estudiante.

Ademas, recomendard a la familia que derive al nifio o nifia al Centro de Salud
correspondiente en forma inmediata. En aquellos casos en que los padres y/o
apoderados no le brinden este apoyo, se procedera a derivar a la oficina de
proteccion de derechos.

Como estrategia complementaria, el establecimiento, por medio del profesional
mas cercano y que cuente con las habilidades socioemocionales para intervenir,
brindard un

espacio de escucha y contencidn al estudiante involucrado, que consistird en el
monitoreo del tratamiento recomendado por el especialista externo.

4. En caso de intento efectivo de suicidio, el o la estudiante sera intervenido
por el o la Encargada de Convivencia Escolar, Orientador, o profesional mas
cercano y que cuente con las habilidades sicoemocionales para intervenir.

Posteriormente, la persona encargada de la situacidén llamard en primera instancia
al Sistema de Atencién Médica de Urgencia (SAMU) para solicitar el traslado del
estudiante y seguir sus orientaciones telefénicas. En caso que la ayuda no sea
inmediata de parte del centro asistencial el director (o la persona que esta designe)
debera trasladar al estudiante al centro asistencial mas cercano siguiendo el
protocolo de un accidente escolar grave.

El director del establecimiento o la persona que éste designe, informara al
apoderado de la situacién replicdndose el paso 4 (derivacién psiquiatrica y
psicolégica externa al colegio idealmente recomendando las redes externas con
gue cuenta la institucion).

Como estrategia complementaria, el establecimiento brindard un espacio de
escucha al estudiante involucrado, que consistira en el monitoreo del tratamiento
recomendado por el especialista externo.

6. Con la intencidn de evitar efectos en cadena y de ejecutar acciones que
fomenten la salud mental, el autocuidado y prevengan conductas suicidas,

el o la encargada de convivencia abordard estrategias a implementarse a
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través del Plan de Gestion de Convivencia Escolar, las cuales se
confeccionaran en conjunto con los guias, compafieros, padres y/o
apoderados del curso del estudiante afectado, las cuales servirdn también
ocuparse con el resto de la Comunidad Educativa. Se realizaran talleres,
charlas u otra intervencién orientada a contener emocionalmente al curso
y entregar estrategias de prevencién a los padres y apoderados.

7. De manera preventiva el establecimiento realizard capacitaciones para los
distintos miembros de la comunidad educativa, a fin de que éstos
adquieran los aprendizajes necesarios para el actuar en temas de manejo
de la frustraciéon, manejo de las emociones y elementos de riesgo de los
cuales deben saber detectar a tiempo entre sus estudiantes

XV. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD

Objetivo

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos
estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacién en el plan integral de
seguridad.

El propdsito de este documento es describir los pasos a seguir y responsabilidades
en casos de emergencias.

Comité de Seguridad Escolar

El comité, con el apoyo de toda la Comunidad Escolar debe contar con el maximo
de informaciéon sobre los peligros, como igualmente de los recursos con que
cuenta para controlarlos.

Sus integrantes son: El Director, Inspector General, Monitor o Coordinador de
Seguridad Escolar, Profesorado, Comité Paritario de Higiene y Seguridad;
Estudiantes, Padres y Apoderados, Asistentes de la Educacion, Carabineros de
Chile, Bomberos y Cruz Roja.

Cada uno de los integrantes (funcionarios del establecimiento y padres y/o
apoderados designados), se juntara una vez durante cada semestre a evaluar el
protocolo, dejando en un acta los aspectos y acuerdos adoptados.
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Consideraciones Generales

a. Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de
proteccion tanto al recurso humano como al recurso material, ante
contingencias naturales,

o las originadas por acciones del ser humano, que comprometan la
integridad fisica, la continuidad de las labores formativas y operacionales.
b. Restablecer la continuidad del colegio en el minimo de tiempo y con
pérdidas minimas aceptables.
c. Reforzar la respuesta de control con toda la comunidad escolar, que
requieren una participacion eficiente en las operaciones de emergencia y
evacuacion.

De origen técnico: Incendios Y Explosiones Accidentes vehiculares.
De origen natural: Terremotos

Tormentas Aviso de Emergencia

Cualquier persona en conocimiento de una emergencia, informara de inmediato y
por el medio mas rapido que tenga a su alcance a las siguientes personas:

1. Direccion del Colegio
2. Encargado de Seguridad

Tipo de emergencia, (incendio, intrusos, accidentes etc.)

Ubicacién, lo mds exacta posible.

Magnitud de la emergencia

Numero de personas involucradas y/o lesionadas, gravedad de las lesiones.

JENEY

Hora de ocurrencia o toma de conocimiento.

La direccidn y/o el coordinador de Seguridad en conocimiento de la emergencia,
evaluara los pasos a seguir y si es necesario procedera a iniciar la operacion
Cooper. La comunidad debera evacuar inmediatamente sus lugares y dirigirse a su
zona de seguridad indicada en

149



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ASTQR ECA

FUNDACION

el plano de evacuacion siguiendo las instrucciones de su profesor, en forma
ordenada y silenciosa. En el caso que se encuentren en otra zona del colegio
deberan dirigirse a la zona de seguridad mas préxima y seguir las instrucciones
dadas por los profesores.

Los profesores deberan asegurar el libro de clases y contar a sus estudiantes una
vez terminada la emergencia, si faltase un estudiante en el recuento informar
inmediatamente

a la direccion.

Las personas encargadas de cocinas y talleres deberan cortar los suministros de
gas y electricidad que estan utilizando en esos momentos.

La persona designada, debera cortar el suministro eléctrico desde el tablero
principal y la valvula de gas central si es posible y seguro.

La direccién deberd chequear todas las salas, bainos y recintos para cerciorarse de
gue no quede ningun estudiante, docente y paradocentes en aquellos lugares.

En el caso que la direccién y/o el coordinador de seguridad lo indique se procederd
a evacuar el establecimiento por las vias de escape definidas.

Si la emergencia lo requiere, la direccién comunicara de la emergencia a carabineros.
Una vez superada la emergencia y previa evaluacion de la direccién y comité de
seguridad se procedera a contar a los estudiantes, docentes y no docentes para

chequear su presencia y de ahi reiniciar las labores educativas.

Actuacidn Frente a la Emergencia

El Coordinador de seguridad constituido en el lugar y una vez evaluada la situacién,
dispondra en coordinacion con la direccién y/o el comité de seguridad, las acciones
a desarrollar para el rescate de lesionados, movilizando los recursos que sean
necesarios.

NOTA: En toda atencidn de emergencia, solo participaran las personas

debidamente entrenadas en evacuaciones y autorizadas por el comité de
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seguridad escolar.

Procedimiento de un Accidentado Grave

Toda persona que esté en conocimiento de un accidente debe informar
inmediatamente a un profesor y/o direccién de la colegio.

Reconocimiento rdpido y preciso del lugar en que ocurrié el accidente.

Retiro del o los accidentados de terrenos o ambientes peligrosos, tratando

de movilizarlo lo menos posible.

Reconocimiento de las lesiones del accidentado por personal entrenado en primeros

auxilios, jerarquizando la atencién hacia aquellas lesiones que representan
un mayor dafio o riesgo para la vida.

Solicitar ayuda inmediata al SAPU / Mutual de Seguridad para que
proporcionen las atenciones de primeros auxilios.

NOTA: Es de suma importancia el requerir ayuda médica oportuna del centro

asistencial mas cercano al sector donde ocurre el accidente, con el fin de obtener

una atencion rapida y segura al accidentado. (Sapu)

Procedimiento de un Accidentado Leve

1.

La comunicacién del accidente debe hacerse inmediatamente a un
profesor y/o a la direccién del colegio.

Se debe hacer un reconocimiento rapido y preciso del lugar en que ocurrié
el accidente.

Retiro del o los accidentados del lugar del accidente, esto debe hacerse con
personal entrenado en primeros auxilios.

Reconocimiento de las lesiones, jerarquizando la atencidn.

Solicitar ayuda a un centro asistencial préximo para su atencion.

DE ORIGEN

TECNICO Incendios
y Explosiones

Se debe contar con un procedimiento que permita la rapida respuesta ante la

ocurrencia de la emergencia, a objeto de reducir pérdidas de tipo material,

evitando a la vez pérdidas humanas.
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Responsabilidades

La direccion y/o el comité de seguridad escolar son responsables de la capacitacién
del personal en materias de prevencién y control de incendios y explosiones.

Ademas debera formar, capacitar y entrenar un grupo de personas, para que actien
eficientemente en la emergencia, con los equipos e implementos que sean necesarios.

Procedimiento Frente al Incendio

a. Darlaalarma general mediante el uso de la campana de emergencia, a viva
voz o cualquier medio disponible, comunicando la emergencia, de acuerdo
al plan general.

b. Constituir el Comité de Emergencia

c. Personas encargadas en conocimiento de la emergencia, realizara corte de
energia eléctrica y de gas, segun las condiciones previamente evaluadas,
asegurando siempre su propia seguridad

d. Evacuar el establecimiento por el lado contrario al siniestro.

e. Llamar a Bomberos (FONO EMERGENCIA 132).
Combatir el fuego incipiente con personal capacitado y utilizando agua,
extintores de polvo quimico seco, ( PQS ), u otros Medios de Sofocacidn del
Fuego como sacos, tierra, arena u otro, si la situacién permite el control
mediante estos elementos.

g. Controlada la emergencia, se debe inspeccionar el 4drea afectada para
verificar los dafios y atender a los lesionados si los hubiera, posteriormente
se efectuaran los trabajos de limpieza y se restableceran las actividades.

Accidente de vehiculos del transporte escolar o particulares del personal

Al ocurrir un accidente a vehiculos que transporten estudiantes o a vehiculos
particulares, quién tome conocimiento de la situaciéon de emergencia, dara cuenta
de inmediato a la direccién del colegio, quien deberd conocer del hecho y en lo
posible asistir a la emergencia avisando previamente a los servicios de emergencia
pertinentes.
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Todas las comunicaciones deberdn ser asumidas por la direccion del
establecimiento con apoyo del coordinador de seguridad. Para ello se deberd
actualizar constantemente los numeros de teléfonos de emergencia, de los
docentes / paradocentes y de los estudiantes.

2. DE ORIGEN
NATURAL
Sismo o
Terremoto

Considerando las consecuencias que podria ocasionar un sismo o terremoto de
proporciones, tanto a la integridad fisica de las personas como al colegio,
instalaciones, equipos, tuberias, lineas y otros, como asimismo sus efectos
secundarios, incendios, escapes de liquidos y gases inundaciones, sistemas de
comunicaciones, se debe contar con un sistema que reduzca sus efectos.

Responsabilidades

La accién del control del alumnado, personal y equipos durante el sismo o
terremoto, estara a cargo de cada profesor o jefe directo en sus salas de clases o
puestos de trabajo respectivamente.

La direccidén y/o el coordinador de seguridad una vez terminado el sismo o
terremoto, procederan a la evaluacion de los dafios producidos, chequeo de las
zonas de seguridad que estén operativas y a establecer las necesidades
inmediatas.

Acciones Generales en caso de Sismo o Terremoto

a. Si el sismo o terremoto va en aumento los estudiantes y el personal en
general deben buscar proteccidn bajo escritorios y umbrales de puertas o
vigas de estructuras. Manteniéndose lejos de las ventanas.

b. Las puertas o salidas de emergencia deben abrirse y mantenerse en
posiciones debidamente sujetas o enganchadas.
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El profesor deberd ayudar a los estudiantes que queden paralizados o al
descubierto, colocandolos en un lugar seguro.

Si se encuentran en el patio dirigirse a la zona de seguridad mas cercana.
Los profesores deberan asegurar el libro de clases y contar a sus
estudiantes una vez terminada la emergencia, si faltase un estudiante en
el recuento informar

inmediatamente a la direccion.

El profesor deberd cortar el suministro de luz o gas de las salas en las que
se encuentre.

Durante el proceso de evacuacion de las salas, tanto profesores como
estudiantes deberdan mantener la calma, evitando correr y gritar, a fin de
prevenir situaciones de panico individual y/o colectivo, que sélo
complicarian aun mads la situacion.

El profesor deberd mostrar una actitud firme y segura, controlando el
comportamiento del grupo, instruyéndolo en forma simple y correcta y
cerciorandose del cabal cumplimiento de las mismas.

De no detectarse nuevos riesgos, permanecer unidos y ordenados en la
zona de seguridad.

Después del Sismo

a.

AST@RECA
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Pasado el sismo, se debe proceder a la evacuacién del edificio, ocupando las zonas

de seguridad externas, manteniendo la calma y el orden. Cada profesor
debe asegurarse que se encuentren todos los estudiantes del curso a su
cargo, informando las novedades y aguardando instrucciones. No olvidar
gue se pueden producir réplicas.

Atender heridos y administrar primeros auxilios, disponer traslados a
Centros asistenciales cuando se estime necesario.

La direccién del colegio procedera, de acuerdo a la informacidn, a rescatar
y/o revisar las dependencias del edificio, tanto en sus aspectos
estructurales como de instalaciones, cerciordndose que no hayan
incendios, escapes de agua, gas, etc., deterioro de conductores eléctricos,
escaleras, etc., determinando el grado de los danos y riesgos, los cuales
seran informados, para determinar si las actividades en la sala de clases se
suspenden o reinician total o parcialmente. Ademas debera revisar bafios
u otras areas en que puedan haber quedado nifios atrapados.

De no observarse dafios, es responsabilidad del director del colegio,

ordenar reponer gradualmente y por sectores los servicios de electricidad,
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gas, agua, etc., observando cuidadosamente la ausencia de fugas. De no

ser posible continuar con las clases, la decisién de enviar a los estudiantes
a sus hogares, es del director (a), procedimiento que debera aplicarse una
vez conocida la magnitud del hecho a nivel comunal o regional, e
instrucciones del Mineduc. Los nifios pequenos pueden ser enviados a sus
hogares solamente con la compaiia de un adulto debidamente
identificado (papas, familiares directos).

Tormentas

Toda la comunidad deberd permanecer en sus salas de clases o en lugares seguros y
esperar instrucciones de la direccion y/o coordinador de seguridad

Procedimiento Posterior a la Emergencia

Una vez pasada o neutralizada la emergencia la direccion y/o el comité de
seguridad escolar evaluaran la situacién, chequearan las instalaciones y se
determinara su reinicio o suspension parcial o indefinida segun corresponda.

En el caso de reinicio de las labores educativas se recomienda estar en situacion
vigilante, mostrando siempre serenidad y seguridad en los actos.

Responsabilidad

Es responsabilidad de la direccién del establecimiento y del comité de seguridad
escolar, la puesta en practica de las actividades de éste Plan, quien podra delegar
en el coordinador de seguridad.

SAPU
2232787000
Consultorio José Bauza Frau
228421039
Bomberos 132
Carabineros 133
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Carabineros plan cuadrante 229226160
Teléfonos call center Municipalidad 022586100
P.D.I 227082105
Emergencia ( Seguridad Ciudadana Lampa) 1421

Dpto. de educacion ( Provincial Norte)

Daniela.rios@mineduc.cl

En caso de emergencia:

AVISAR INMEDIATAMENTE A LA DIRECCION DE COLEGIO

TAREAS

ENCARGADOS

Toque sirena del megafono. Sonidos

sistematicos

Comité Paritario

Cortes de energia eléctrica y gas

Comité Paritario

Evacuacion de los estudiantes

Subdireccion de Estudiantes

Revisar que no queden estudiantes en los
bafios

Comité Paritario

Revisidn final del colegio en caso de

evacuacion

Rubén Salgado
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Zonas de Seguridad

ZONAN21 ZONA N2 2
Patio de prebasica Cancha patio de Ensefianza Bésica
ZONAN23 ZONA N2 4
Cancha patio Ensefianza Media No hay

REGLAMENTO DE CONSEJOS ESCOLARES

DISPOSICIONES GENERALES:

ARTICULO 1.- La formacién, funcionamiento y facultades de este Consejo se regiran por las normas
contenidas en la ley 19.979, por las que se establezcan en su reglamento contenido en el Decreto N2 24
de 2005 del Ministerio de Educacion y el presente reglamento.

ARTICULO 2: El Consejo Escolar tiene caracter informativo, consultivo y propositivo. De acuerdo a lo
dispuesto por la Sostenedora, este Consejo no tiene caracter resolutivo.

ARTICULO 3: El Consejo Escolar esta integrado por: El Director del Colegio quien lo presidira. La
Sostenedora o un representante designado por ella. Un docente, representante de los profesores. El
presidente del Centro General de Padres y Apoderados. Un representante de los asistentes de la
educacion. El/la Presidente del Centro de Estudiantes del Colegio.

ARTICULO 4: El Consejo escolar debera nombrar un secretario titular, responsable de llevar y tomar
actas de cada una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a los integrantes del Consejo a solicitud
del presidente, colaborar en las elaboraciones de informes, llevar un archivo con la documentacion
propia del consejo, entregar copia leida y aprobada a cada integrante.

ARTICULO 5: El/la directora/a o cualquier miembro del Consejo podra proponer la incorporacién o
supresion de miembros adicionales, los cuales seran aprobados por simple mayoria de votos, en caso de
empate resuelve el Director/a.

ARTICULO 6: El Consejo podra invitar, cuando sea necesario, alguna persona que pueda aportar sobre
un tema especifico que este organismo requiera.

ARTICULO 7: El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias:

a) P.E.L
b) Logros de aprendizaje integral de los alumnos
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c) Sobre los estados financieros y el presupuesto anual de ingresos y gastos del establecimiento.

d) De los ingresos percibidos y gastos efectuados.

e) Logrosy objetivos de cada ejercicio anual.

f) Visitas de fiscalizacidn de la superintendencia.

g) Plan de gestidn escolar.

h) Conformacién del Centro de Padres y Apoderados, su reglamento y plan de trabajo.
i) Conformacién del Centro de Estudiantes y su reglamento.

j)  P.LS.E (Plan Integral de Seguridad Escolar) y su reglamento.

k) Protocolos de actuacion.

[) Reglamento interno y sus modificaciones.

m) Informe y metas de gestion del Director del establecimiento.

ARTICULO 8: El Consejo sera consultado en los siguientes aspectos:

a) Proyecto Educativo Institucional.

b) Programacién anual y actividades extracurriculares.

c) Las metas del establecimiento propuestas en su PME y los proyectos de mejoramiento
propuestos.

d) Informe escrito de la gestion educativa que realiza el Director anualmente, antes de ser
presentado a la comunidad educativa.

e) Laelaboracién y modificacidon al reglamento interno del establecimiento.

f) Cuando mejoras necesarias o Utiles en la infraestructura, equipamiento u otras superen las
1.000 UTM (Consulta debe ser por escrito)

g) Serd obligacion del/la directora/a remitir a los miembros del Consejo. Todos los informes y
antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este articulo.

El consejo no podra intervenir en funciones que sean de competencia de otros érganos del Colegio.

ARTICULO 9: El consejo deberd sesionar a lo menos, cuatro veces al afio. El quorum de funcionamiento
serd la mayoria de sus miembros.

ARTICULO 10: La Sostenedora en la primera sesién de cada afio, deberd manifestar si le otorga
facultades decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La revocacidn de esta
decisién sélo podra materializarse al inicio de cada afio escolar siguiente y hasta la primera sesién de ese
afio. En caso contrario se entendera prorrogada. En caso de que estas facultades se otorguen o se
revoquen verbalmente por la Sostenedora en la sesion respectiva, se dejarad constancia de ello en el
acta, sirviendo la misma como suficiente manifestacion de voluntad.

ARTICULO 11: El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesién a mas tardar el tltimo
dia habil de mes de mayo de cada afio. El director, dentro del plazo antes sefialado debera convocar a la
primera sesion del Consejo, la que tendra caracter de constitutiva para todos los efectos legales. La
citacidn a esta sesidon debera realizarse en forma escrita y con diez dias habiles de anticipacion, a partir
de la segunda sesidn las citaciones seran de forma verbal y con la misma anticipacion. Adicionalmente
se enviara circular informativa a toda la comunidad escolar y que ademas se publicara en 2 carteles
visibles del establecimiento que sefalen el lugar y fecha de convocatoria para la constitucion del
Consejo Escolar.
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ARTICULO 12: Dentro de un plazo no superior a los diez dias hébiles a partir de la fecha de constitucién
del Consejo, la Sostenedora hara llegar al departamento Provincial de Educacion y a la Superintendencia
de Educaciéon una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que deberad indicar:

Identificacion de nuestro establecimiento.

Fecha y lugar de constitucidn del Consejo.

Integrantes del Consejo Escolar.

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
Organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Acuerdos tomados en esta reunién.

Cualquier cambio de uno o varios miembros del Consejo debera ser informado al Dpto. provincial de
Educacidn y a la Superintendencia de Educacién para la actualizacién del acta respectiva.

ARTICULO 13: Las citaciones a reuniones extraordinarias seran realizadas por el Director del Colegio a
peticién de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa propia. La forma de mantener
informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en el Colegio, serd por medio de
escritos publicados en murales, pagina web y en forma verbal en los consejos de profesores y asambleas
de apoderados.

ARTICULO 14: La forma de tomar acuerdos y resolucién de conflictos al interior del Consejo serdn
adoptadas por la mayoria de votos, en caso de empate decidird el director como presidente del Consejo

ARTICULO 15: Los conflictos se discutiran y resolveran al interior del Consejo, primando siempre el respeto
entre los integrantes considerando que por sobre todo estd el bien del establecimiento, obligdndose los
integrantes a zanjar dificultades en forma armdnica.

ARTICULO 16: Se considerara faltas al interior del Consejo: omitir informacién de toda materia atingente,
ausencia injustificada a reunidn, no informar a su estamento de las materias tratadas en el Consejo y
provocar un conflicto.

ARTICULO 17: De acuerdo a la ley este reglamento sera enviado al departamento Provincial de Educacién
y a la Superintendencia de Educacidn, al igual que sus modificaciones cuando proceda.

ARTICULO 18: En cada sesién, el director deberd realizar una resefia acerca de la marcha general del
establecimiento educacional, refiriéndose a cada una de las tematicas que deben informarse o consultarse
al Consejo Escolar.

Deberd referirse, a resoluciones publicas o de interés general que hubiere emitido el Ministerio de
Educacién o sus organismos dependientes o relacionados.

En la primera sesidn siguiente a su presentacién a la Superintendencia de Educacién, el director debera
aportar al Consejo Escolar una copia de la informacion relativa a la rendicion de cuentas.
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